Avtal for Elastic Capacity on Demand for Power System

Genom att klicka pa "Jag accepterar" godkanner Kunden villkoren i Avtalet pa uppdrag av Kundens Foretag.
Enheten International Business Machines Corporation med verksamhet i Kundens land ("IBM") accepterar Avtalet
nar IBM tillhandahaller Kunden en aktiveringsnyckel for Elastic Capacity on Demand ("ECoD") fér en ECoD-dator.
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IBM Business Partner-kop

Kép av en IBM Business Partner (BP) for remarketing till en annan Business Partner eller till en Kund, omfattas
av villkoren i IBM Business Partner-avtalet. Avtalet styr Kundens anvandning av IBM Power Systems Elastic
Capacity on Demand.

Foljande avsnitt i det har avtalet galler endast for Kunden och inte fér IBM Business Partner.

Kundens kop fran en IBM Business Partner

ECoD-enheten ar tillganglig fran IBM direkt och fran IBM Business Partners (BP). Om Kunden har valt att bestélla
ECoD-enheten via en BP godkanner Kunden att IBM tillhandahaller informationen som IBM far genom
Overvakningsprogrammet till sddan BP varje ECoD-faktureringsméanad for att BP ska kunna fakturera Kunden fér
tillampliga avgifter.

Kunden godkanner, savida inte Kunden aterkallar sddant BP-godkannande eller utser en annan BP med minst 60
dagars varsel till IBM, fortsatt att IBM tillhandahaller denna information till BP. Om Kunden aterkallar
godkannandet utan att utse en annan BP fakturerar IBM Kunden direkt for tilldmpliga avgifter.

Nar Kunden képer ECoD fran en BP galler inte dessa villkor i detta dokument som rér kép, avgifter, fakturering
och insamling. IBM Business Partner har egna priser och villkor och fakturerar sina Kunder nar de tillhandahaller
IBM-produkter och tjanster.

wededekd MARKER: END Of Business Partner Related Terms L R S R S R R S SR S R R S R R S R R S R R S R A S SR SR S R R S SR SR O R S

Detta IBM-avtal for Power Systems Elastic Capacity on Demand ("Avtalet") styr Kundens anvandning av IBM
Power Systems Elastic Capacity on Demand-tjansten ("Tjansten").

1. Definitioner
Aktivera — att aktivera On-Demand-kapacitet fér anvandning.

Overvakningsprogram — IBM-programlicenser till Kunden (t.ex. IBM Electronic Service Agent Program)
som 6vervakar Aktivering av Elastic Capacity.

Kapacitet pa begdran — mangden resurser, s som processorer, lagringsutrymme, minne, som har
installerats pa en ECoD-dator men inte aktiverats for anvandning (t.ex. resurser som IBM-dokumentation
refererar till som "on-demand processors" (processorer pa begaran)).

Begarda enheter — ECoD-enheter som Kunden anger nar Kunden Aktiverar Kapacitet pa begéaran.
ECoD-faktureringsmanad — en kalendermanad for vilken Elastic Capacity dvervakas for fakturering.

ECoD-aktiveringsnyckel/-nycklar — (i) auktoriserar Kunden att utféra Aktiveringar och anvanda Elastic
Capacity pa ECoD-datorn och (ii) tillhandahaller en nyckel for att méjliggéra Kundens Aktiveringar och
Kundens hantering av Elastic Capacity pa ECoD-datorn.

ECoD-dator — en IBM Power Systems-dator som stddjer Elastic Capacity on Demand ("ECoD") (som i
IBM-litteratur kan ndmnas som, eller annars vara kant som "Temporary Capacity on Demand", "TCoD",
"On/Off Capacity on Demand", "On/Off CoD", "On/Off Capacity Upgrade on Demand" eller "On/Off
CUoD") och som IBM tillhandahéller ECoD-nycklar fér.

ECoD-enheter — tidslangden fér och mangden Kapacitet pa begaran som Aktiveras. Exempel:
"Processorsdagar” (antalet Aktiverade processorer multiplicerat med antalet 24-timmarsperioder plus
eventuell partiell 24-timmarsperiod) eller "Minnesdagar" (mangden Aktiverat minne multiplicerat med
antalet 24-timmarsperioder plus eventuell partiell 24-timmarsperiod) ar ECoD-enheterna som mater
Aktivering av processorer respektive minne. ECoD-enheter inkluderar bdde Begarda enheter och
Oreturnerade enheter.

Elastic Capacity — Kapacitet pa begaran som har Aktiverats.
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Oreturnerade enheter — ECoD-enheter som forblir Aktiverade efter att tidslangden som Kunden har
angett gatt ut nar Kunden har Aktiverat Kapacitet pa begaran.

Foretag — Foretag omfattar: (i) féretag i samma land som Kunden eller IBM kontrollerar (genom att &ga
mer an 50 % av rdsterna) och (ii) andra enheter som kontrollerar, kontrolleras av eller omfattas av
gemensam kontroll med Kunden eller IBM och har undertecknat ett avtal om deltagande.

Tillampliga ECoD-datorer

Alla ECoD-datorer med serienummer som godkants enligt villkoren i Avtalet s& som angivet av Kunden
vid bestallning av ECoD-enheter.

Godkand anvandning av Elastic Capacity

Kunden godkanner féljande:

a.

Kunden &r ansvarig for avgifterna som ar kopplade till varje ECoD-enhet som kopts. Detta ansvar
uppfylls nar Kunden betalar for bestallda ECoD-enheter under ECoD-faktureringsmanaden och
faktureras Kunden i slutet av ECoD-faktureringsmanaden. Beloppet att betala ar totalsumman for
alla bestallda ECOD-enheter under ECoD-faktureringsmanaden.

ECoD-enheter kan endast anvandas i det land dar de har kdpts och kan inte dverféras utanfor
Kundens Foretag.

Kunden installerar (om det inte ar forinstallerat), konfigurerar och underhaller
Overvakningsprogrammet pa varje ECoD-dator pa det satt som anges av IBM i
Overvakningsprogrammets dokumentation, for dvervakningen av ECoD-enheternas anvandning.

Om Kunden anvander ECoD-enheter utéver den mangd som, enligt Overvakningsprogrammets
rapporter, tidigare kdpts dras sadan éverstigande mangd av fran bestallningar fér nya ECoD-
enheter direkt fran de ECoD-enheter tillgdngliga fér framtida anvandning. Exempel: Kunden har
tidigare bestallt 1 000 ECoD-enheter men anvant 1 015 ECoD-enheter och gér sedan en ny
bestallning pa 500 ECoD-enheter. De 500 fakturerade ECoD-enheterna reduceras med de tidigare
15 dverstigande ECoD-enheterna och Kunden far en ECoD-aktiveringsnyckel fér 485 ECoD-
enheter.

Om (a) Kunden tar bort, inaktiverar, kopplar fran eller pa annat satt férhindrar
Overvakningsprogrammet att pa ett korrekt satt évervaka ECoD-enheter eller (b)
Overvakningsprogrammet tas bort, inaktiveras, kopplas fran eller pa annat sétt inte pa ett korrekt
satt kan 6vervaka anvandningen av ECoD-enheten ska Kunden omgaende meddela IBM, och tillata
IBM (eller IBMs ombud) att komma at ECoD-datorn fér det enda dndamalet att faststalla, om mdjligt,
matvarden for ECoD-enheterna som Kunden ar ansvarig fér. Om Kunden inte omgaende meddelar
IBM och tilldter atkomst ansvarar Kunden fér ECoD-enheter som om alla associerade ECoD-
datorers Kapacitet pa begaran har Aktiverats under hela perioden for vilken
Overvakningsprogrammet inte har 6vervakat ECoD-enheter. IBM kan anvanda alla andra atgarder
vid sddant agerande, inklusive utan begransning uppsagning av Kundens rattighet att anvanda
Elastic Capacity och

vid meddelande i rimlig tid, under normal kontorstid, godkanner Kunden att ge IBM tillracklig
atkomst till ECoD-datorer, inklusive utan begransning information géllande anvandningen av IBM-
program pa ECoD-datorer, fér det enda andamalet att verifiera Kundens efterlevnad av villkoren i
Avtalet och licensvillkoren for IBM-program.

4, Kundens ytterligare ansvar
Kunden godkanner féljande:

a.

Kunden stér fér och garanterar att nar en ECoD-enhet bestalls ar Kunden dgare av ECoD-datorn
eller att Kunden har tillatelse av agaren och eventuella pantinnehavare att bestalla och Aktivera
Kapacitet pa begaran.

IBM ansvarar inte for att meddela nagon av Kundens leverantdrer (till exempel andra
programleverantérer som licensierar sin produkt per processor) Nar Kunden Aktiverar Kapacitet pa
begaran.
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C. Utdver avgifter for Aktivering av Kapacitet pa begaran ansvarar Kunden aven for avgifter som ar ett
resultat av, eller som ar nédvandiga for, Aktiveringen, inklusive sddana fér maskinvara,
programvara (t.ex. uppgraderingar av programlicenser) eller tjanster (t.ex. ytterligare
underhallsavgifter) som kravs.

d. IBM foérheballer sig ratten att andra processen enligt vilken Elastic Capacity gors tillganglig fér
Kundens anvandning. Kunden installerar (eller om det anges av IBM later IBM installera) och
implementera sddana andringar pa varje tillamplig ECoD-dator inom en kommersiellt rimlig tid efter
mottagande av meddelande fran IBM eller Kundens IBM Business Partner.

e. IBM forbehaller sig ratten att &ndra Overvakningsprogrammet eller den metod med vilken IBM
Overvakar Aktivering av Kapacitet pa begaran. Kunden installerar (eller om det anges av IBM later
IBM installera) och implementera sddana andringar inom en kommersiellt rimlig tid efter mottagande
av meddelande fran IBM eller Kundens IBM Business Partner.

f. Denna tjanst bestar helt av datorresursen som identifieras som Kapacitet pa begaran tillganglig fér
en ECoD-dator. Kunden ansvarar for att tillhandahalla alla andra datorresurser (t.ex. minne,
lagringsutrymme) som Kunden kan krava, adekvat i typ och kvantitet, for att uppfylla behoven i
Kundens datormiljé, och

g. Kunden godkanner att IBM och dess dotterbolag (och partnern som Avtalet kan ha éverlatits till, och
IBM Business Partners) for att lagra och anvanda Kundens affarskontaktinformation oavsett var de
har verksamhet i samband med IBM-produkter och -tjanster eller i framjandets av IBMs
affarsrelation med Kunden.

5. Avgifter, skatter och betalningar

Om kunden har ett CRA-avtal (Client Relationship Agreement) med IBM eller motsvarande géllande avtal
med IBM galler villkoren for Avgifter, skatter och betalning for det avtalet, men alla Kunder ar ansvariga
for skattejusteringar i samband med anvandningen av Elastic Capacity i en annan skattejurisdiktion én
den som bestallningen ursprungligen har gjorts. Om inget gallande CRA-avtal finns med IBM godkanner
Kunden att omgédende betala alla tilldmpliga avgifter som anges av IBM, avgifter for ytterligare
anvandning utdver behodrigheten, eventuell tull, skatter eller andra avgifter som tilldmpas av myndigheter
med avseende pa kundens forvarv enligt Avtalet, samt eventuella férseningsavgifter. Betalningsskyldighet
intrader vid mottagandet av fakturan och beloppen ska betalas inom 30 dagar fran fakturadatum till det
konto som anges av IBM. IBM erbjuder inga krediter for eller aterbetalningar av férskottsbetalda avgifter,
engangsavgifter eller andra avgifter som redan forfallit till betalning eller har betalats.

6. Uppsagning
Kunden kan saga upp Avtalet genom ett skriftligt meddelande till IBM. Uppsagningen galler fran det
uppsagningsdatum Kunden anger i meddelandet

Kundens rattigheter enligt Avtalet fér en ECoD-dator upphor nar nagot av féljande intraffar: i) Kunden
overfor agande eller kontroll av ECoD-datorn till en annan part (t.ex. Kunden returnerar ECoD-datorn till
en leasegivare), ii) Avtalet upphdr.

Vardera parten kan saga upp Avtalet om den andra parten underlater att uppfylla dess villkor, férutsatt att
den part som inte uppfyller Avtalet meddelas skriftlig och ges skalig tid att uppfylla Avtalet, ej langre an 30
dagar.

Avtalet upphér vid en framstallning eller ett férfarande av eller mot Kunden enligt lagar om konkurs och
insolvens.

Villkor i Avtalet som till sin natur ager giltighet efter upphdrandet forblir giltiga tills de uppfyllts och galler
aven part till vilka Avtalet kan ha éverlatits.

7. Garanti

Standardvillkor fér IBM-garanti galler. Garantiperioden for Kapacitet pa begéaran inleds pa
Installationsdatum for Kapacitet pa begaran, oavsett nar och om Kunden Aktiverar Kapacitet pa begaran.

8. Maskinkod

Kundens anvandning av Maskinkod pa en ECoD-dator omfattas av villkoren och begransningarna som
styr anvandningen enligt licensen for Maskinkod som finns pa
https://www.ibm.com/systems/support/machine_warranties/machine_code.html. Kundens anvandning av
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Elastic Capacity styrs av villkoren och begransningarna som styr Maskinkod férutom det som uttryckligen
anges i Avtalet. Maskinkod omfattar inte Program eller kod som tillhandahalls enligt ett separat
licensavtal, inklusive utan begransning ett licensavtal fér 6ppen kallkod.

8.1 Elastic-licens

For en Aktivering tilldelar IBM Kunden en Elastic-licens fér anvandning av Maskinkoden pa ECoD-datorn
for att stddja Kundens anvandning av Elastic Capacity, enligt godkédnnandet i Avtalet. Kundens Elastic-
licens for anvandning av Maskinkoden pa en ECoD-dator inleds pa det datum Kunden utfor Aktiveringen
och upphdr da nagot av foljande intraffar: i) Kunden inaktiverar Elastic Capacity eller ii) Kundens
rattigheter enligt Avtalet fér ECoD-datorn upphor eller sags upp.

9. Allmant

a.

Ingen av parterna ar ansvarig for underlatenhet att uppfylla nagra skyldigheter undantaget
skyldigheter att erlagga betalning pa grund av handelser utanfér partens kontroll.

| den utstrackning som tillats av géllande lagar samtycker parterna till anvandningen av elektroniska
metoder och faxdverféring for att skicka och ta emot kommunikation i samband med var
affarsrelation som uppstar fran Avtalet, och sddan kommunikation accepteras som ett undertecknat
skriftligt dokument. Parterna godkanner att en identifieringskod (s.k. anvandar-ID) i en elektronisk
skrift mellan parterna ar tillrackligt for att verifiera avsandarens identitet och dokumentets akthet.

IBM férbehaller sig ratten att &ndra processen genom vilken ECoD-anvandningsinformation
Overvakas av IBM, eller genom vilken aktiveringsnycklar tillhandahalls av IBM. Kunden godkanner
att implementera varje sddan andring for varje Aktuell maskin.

Om nagot villkor i Avtalet ar ogiltigt eller inte kan verkstallas forblir de kvarvarande villkoren i Avtalet
fullt giltiga.

Ingenting i Avtalet paverkar nagra rattigheter som tillkommer konsumenter enligt tvingande lag.

Ingendera parten far dverlata Avtalet, vare sig helt eller delvis, utan den andra partens i forvag
givna skriftiga godkannande. Alla forsok att géra det &r ogiltiga. Ingen av oss haller oskaligt inne
sadant godkannande. Overlatelse av Avtalet inom den juridiska person som nagon av oss ar en del
av eller till en efterféljande organisation genom sammanslagning eller férvarv kraver inte
godkannande av den andra. IBM far dven d6verlata sina rattigheter till betalning enligt Avtalet utan
att inhamta Kundens godkannande. Det anses inte vara en dverlatelse for IBM att frigora sig fran en
del av verksamheten pa ett satt som paverkar alla dess Kunder som befinner sig i en liknande
situation.

Vardera parten ska ge den andra parten rimlig mdéjlighet att uppfylla sina dtaganden innan parten
gor gallande att sa inte har skett enligt Avtalet. Parterna forsdker i god tro I6sa alla dispyter, tvister
eller ansprak avseende Avtalet. Sdvida inte annat kravs av gallande lagar utan méjlighet till
avtalsfriskrivning eller -begransning kommer (i) ingen av parterna vacka talan, oavsett form, som
harror fran eller star i samband med Avtalet eller nagon transaktion enligt det mer &n tva ar efter att
grunden for talan uppstod, och (ii) efter att en sddan tidsgrans rattsliga atgarder som harror fran
Avtalet eller ndgon transaktion under det och alla respektive rattigheter i samband med sadana
atgarder upphor. Vidare avsager sig bada parter alla rattigheter till rattslig prévning i nagot
forfarande som harror fran eller stér i samband med Avtalet.

Ingen rattighet eller grund for nagon tredje part skapas med Avtalet eller nagon transaktion enligt
det, och IBM é&r heller inte ansvarigt fér nagra ansprak fran tredje part mot Kunden, undantaget det
som tillts av villkoren i Begréansning av ansvar som anges hari under Avsnitt 10 fér kroppsskada
(inklusive dodsfall) eller skada pé& fast egendom eller materiell personlig egendom for vilken IBM ar
juridiskt ansvarigt for den tredje parten.

Vardera partens rattigheter och skyldigheter ar endast giltiga i det land dar transaktioner i Tjansten
utférs, undantaget att alla licenser galler som sarskilt beviljats.

Nar Avtalet har accepterats av bada parter anses alla reproduktioner av Avtalet som gjorts med
tillférlitiga medel (t.ex. elektronisk bild, fotokopia eller fax) vara ett original.
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10. Inkorporerade villkor

Om ett IBM CRA, eller ett motsvarande huvudavtal, géller mellan Kunden och IBM inkorporeras Avtalet
som referens i CRA. Om CRA saknas mellan Kunden och IBM inkorporeras villkor en gallande
begransning av ansvar, gallande lagar och jurisdiktion som finns i ECoD-datorns begransade IBM-
garanti, Statement of Limited Warranty (SOLW), p&
https://www.ibm.com/systems/support/machine_warranties/ som referens i Avtalet. Om det finns en
konflikt mellan villkoren i Avtalet och CRA eller SOLW har villkoren i Avtalet foretrade.

11.  Fullstandigt avtal

Avtalet och villkoren i CRA eller SOLW, enligt villkoren i Avsnitt 10 ovan, ar det fullstdndiga avtalet
gallande Tjansten och ersatter alla tidigare muntliga eller skriftiga meddelanden, representationer,
forpliktelser, garantier, 16ften, 6verenskommelser och ataganden mellan Kunden och IBM gallande
Tjansten. Nar parterna ingar Avtalet forlitar sig ingen av parterna pa nagon representation som inte anges
i Avtalet. Ytterligare eller avvikande villkor i nagon skriftlig kommunikation fran Kunden (t.ex. i en
inkdépsorder) ar ogiltiga.
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