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Ezt az adatvédelmi nyilatkozatot frissitettik.

Korabbi verziok —

Bevezetes

Az IBM-nél tiszteletben tartjuk az On maganéletét, és elkdtelezettek vagyunk személyes
adatainak feleldsségteljes kezelése és védelme mellett.

A jelen adatvédelmi nyilatkozat ismerteti, hogy az IBM hogyan gydijti 6ssze, hasznalja fel és
osztja meg a fogyasztok, valamint az Gigyfeleinkhez, (izleti partnereinkhez, beszallitdinkhoz és
az IBM-mel jelenleg vagy esetlegesen a jov6ben lzleti viszonyban allé szervezetekhez tartozé
egyéb személyek személyes adatait. Jelen dokumentum az IBM Corporation és az IBM
leanyvallalatok tekintetében iranyado, kivéve, ha egy leanyvallalat sajat nyilatkozatot tesz
kdzzé az IBM nyilatkozatara valé hivatkozas nélkiil.

Amennyiben egy vallalati igyfélnek lizleti szolgaltatéi minéségben nyujtunk termékeket,
szolgaltatasokat vagy alkalmazasokat, az ligyfél felel6s a személyes adatok gyljtéséért és
felhasznalasaért e termékek, szolgaltatasok vagy alkalmazasok hasznalata soran. E gy(jtés és
felhasznalas az ligyfél adatvédelmi iranyelveinek hatalya ala tartozik, hacsak masképp nincs
meghatarozva. Az ligyfelekkel kotétt megallapodasunk azt is lehet6vé teheti szamunkra, hogy
szerz6déskezelési célok érdekében informaciokat kérjlink és gy(jtsiink termékeink,
szolgaltatasaink vagy alkalmazasaink jogosult felhasznaldirdl. Ebben az esetben a jelen
adatvédelmi nyilatkozat vagy egy kiegészité adatvédelmi nyilatkozat alkalmazando.

Kiegészitd adatvédelmi tajékoztatoval tovabbi adatvédelmi informaciokat adhatunk.
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Az altalunk gyUjtott és felhasznalt személyes
adatok

Ez a szakasz ismerteti az altalunk gy(jtott kiilonbzd tipusu informacidkat és azok
felhasznalasi maédjat.

A kdvetkezékre vonatkozdan tartalmaz informacidkat: az Ugyfél fiokja, IBM-webhelyek, IBM
alkalmazasok, felh6 és online szolgaltatasok, Marketing, Szerz6déses kapcsolatok,
Tamogatasi szolgaltatasok, az Ugyfél és az IBM védelme, IBM-helyek, Munkaerd-felvétel és
korabbi alkalmazottak, Uzleti tevékenységek folytatasa, Cookie-k és hasonlé technolégiak,
valamint Gyermekek.

Az altalunk 6sszegyijtott és felhasznalt informaciok a kovetkezOkre terjedhetnek ki: az
ugyfélprofil adatai, weboldalakon végzett interakciok, marketingbeallitasok, rosszindulatu
tevékenységek kivizsgalasaval kapcsolatos informacidk, tamogatasi céllal veliink folytatott
beszélgetéseinek felvételei vagy atiratai, lizleti tevékenységének fejlesztését célzo
informaciok stb.

Az On felhasznaloi fiokja

Az IBM-nél egy IBMid létrehozasaval hozhat létre fiokot. Az IBMid biztositja az IBM
szamara az On nevét, e-mail cimét, levelezési cimét és az On altal megadott kapcsolddo
informaciokat. Bizonyos szolgaltatasokhoz, példaul az IBM alkalmazasok, felhd és online
szolgaltatasok hasznalatahoz IBMid-re lehet sziikségiink.

Az On adatait az On altal megadott, vagy az On szervezetétdl, Uzleti Partnereinktél vagy
beszallitéinktol gyjtott Gizleti kapcsolattartasi adatokbdl is tarolhatjuk.

https://www.ibm.com/hu-hu/privacy

Tovabbi informacidk A

Az IBMid egyedileg azonositja Ont a webhelyeink latogatasa, a kérések vagy
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megrendelések leadasa, illetve a termékek és szolgaltatasok hasznalata soran. Ha On
egy IBMid-vel jelentkezik be weboldalainkra, akkor az altalunk gyjtott adatokat
dsszekapcsolhatjuk az On fiokjaval. Ezen feliil az IBMid segitségével On hozzaférhet az
IBM alkalmazasok, felhd és online szolgaltatasok, valamint kezelheti szerz6déseit és
szamlazasi el6zményeit. Az IBMid-ben megadott e-mail cimet hasznaljuk az Onnel val6
kapcsolatfelvételre az On altal eléfizetett szolgaltatasokkal kapcsolatban.

Az (izleti kapcsolattartasi adatok jellemz6en olyan informaciok, amelyek egy
névjegykartyan is szerepelnek, példaul a név és az (izleti elérhet6ségi adatok. Ezeket az
informaciokat arra hasznaljuk, hogy (izleti igyekben felvegyiik Onnel a kapcsolatot vagy
kommunikaljunk Onnel. Ha harmadik féltél, példaul egy IBM (izleti partnertdl vagy
beszallitotol kapunk lizleti kapcsolattartasi adatokat, meghizonyosodunk arrél, hogy az
adatok szabalyszer(en keriiltek megosztasra.

Az On (izleti kapcsolattartasi adatait mas, lizleti szempontbol relevans informacidkkal is
dsszevonhatjuk, példaul az On szakmai végzettségére, készségeire, munkatapasztalatara
vonatkozé informaciokkal, vagy mas nyilvanosan elérhetd informaciokkal, mint példaul
tzleti vonatkozasu blogokkal, publikacidkkal, munkakorokkel és tanusitvanyokkal. Ezek
az informaciok felhasznalasra keriilhetnek az Onnel valo interakcidink testreszabasara az
IBM (izleti tevékenységének barmely teriiletén — példaul az értékesitési folyamat soran —,
az Onnel valo kapcsolattartasra, valamint a szerzédéskotést kdvetd kapcsolatokra.

Ha a fidkjat olyan e-mail cimmel hozza létre, amely egy olyan szervezet tulajdonaban [év6
tartomanyt tartalmaz, amelynek On alkalmazottja, szerz6déses vagy dnkéntes
munkatarsa, akkor az On szervezete:

— lekérdezheti az On fidkjanak allapotat,
— lekérheti az On fidkbeallitasait (a személyes adatait is beleértve), és
— tetszés szerint vallalati azonositova alakithatja at.

Ha fiokjat vallalati azonositoként hoztak létre vagy arra alakitottak at, a szervezet kezeli a
fiokinformaciokat. Ez egyben az On azonositdjanak hitelesitd szerve is, ami azt jelenti,
hogy az On hozzaférését a szervezet bejelentkezési szolgaltatasa ellendrzi.

Ha az IBMid egy vallalati 6sszevonasi partner (azonossagszolgaltato) segitségével jott

létre, az alapvetd személyes adatokat az azonossagszolgaltato gydjti 6ssze és osztja meg
az IBM-mel.
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IBM weboldalak

Weboldalaink lehet8séget kinalnak arra, hogy kommunikaljunk Onnel tevékenységiinkrél,
termékeinkrél és szolgaltatasainkrél. A weboldalakon gytjtott informéaciokat arra
hasznaljuk, hogy hozzaférést biztositsunk Onnek a weboldalhoz, izemeltessiik a
weboldalt, javitsuk a felhasznaldi élményt és személyre szabjuk az On szamara nyujtott
informacidkat. Mi abban az esetben is gy(jthetiink a weboldal latogatasahoz kapcsoldédd
informaciokat, ha On anélkiil laitogatja meg weboldalainkat, hogy bejelentkezne egy
fiokkal.

A weboldallal kapcsolatos adatok gy(ijtésére hasznalt technoldgiakrol és az On
preferenciainak beallitasarol tovabbi informaciokat a Siitik és hasonlo technologiak
oldalon talal.

https://www.ibm.com/hu-hu/privacy

Tovabbi informacidok A

Informaciokat gy(jtink weboldalaink On &ltali hasznalatarol, példaul:

— az On altal megtekintett weboldalak,

— azoldalakon On altal eltsltdtt id6 mennyisége,

— aweboldal URL-cime, amely a mi oldalainkra iranyitotta Ont,
— az On IP-cimébél szarmazo féldrajzi informaciok,

— és barmely On altal kivalasztott link.

Ezeket az informacidkat arra hasznaljuk, hogy javitsuk és személyre szabjuk az On
webhelyeinkkel kapcsolatos élményét, hogy az On érdeklédésére igényt tartd tartalmakat
nyujtsunk Onnek, hogy marketing ismereteket szerezziink, valamint hogy javitsuk
webhelyeinket, online szolgaltatasainkat és a kapcsolodé technologiakat.

Olyan informacidkat is gy(ijtiink, amelyeket az On béngészdje vagy eszkdze
automatikusan kiild, példaul:

26/08/2025, 10:39



[BM Adatvédelmi Nyilatkozat https://www.ibm.com/hu-hu/privacy

6 of 28

— az On béngészdjének tipusa és IP-cime,

— operacids rendszer, eszkdztipus és verzidinformacio,
— nyelvi beallitasok,

— hibajelentések,

— IBMid informaciok (bejelentkezés esetén),

— ésjelszavak.

Ezeket az informacidkat arra hasznaljuk, hogy hozzaférést biztositsunk Onnek
weboldalainkhoz, javitsuk a weboldal megjelenitését az On eszkdzén és bongészéjében,
alkalmazzuk az On bedllitasait és nyelv valasztasat, valamint kialakitjuk a tartalmat a
relevancia vagy az On orszagara vonatkozd jogi kdvetelmények alapjan. Ezeket az
informacidkat a rendszer- és halézatbiztonsagi kdvetelményeknek vald megfeleléshez és
a tamogatas nyujtasahoz is felhasznaljuk Tovabbi informaciokért lasd: Tamogatasi
szolgaltatasok és az On és az IBM védelme.

Olyan platformokat és féorumokat is biztositunk, amelyek lehetévé teszik az online
megosztast, tAmogatast és egyilittm(ikddést a regisztralt tagok kozott. Az On altal ezeken
a platformokon keresztiil bekiild6tt barmely informacié elérhetévé teheté masok szamara
az interneten, illetve azokat el is tavolithatjuk, a platform adatvédelmi nyilatkozataban
vagy feltételeiben foglaltak szerint. Nem vallalunk felel6sséget semmilyen tartalomért,
amelyet On a termékeink vagy szolgaltatasaink hasznalata soran elérhet6vé tesz.

Jelentéseket készitlink weboldalaink hasznalatarol, hogy betekintést nyerjiink a népszeri
témakba és az altalanos piaci trendekbe. Ezeket a jelentéseket atadhatjuk harmadik felek
részére, részletesen bemutatva a felhasznaldk interakcidit és érdeklédését a
weboldalainkon bemutatott, harmadik fél altal biztositott termékek vagy szolgaltatasok
tekintetében.

Nem vallalunk felelésséget a harmadik felek weboldalain vagy alkalmazasaiban talalhatd
tartalmakért vagy adatvédelmi gyakorlatokert.

IBM alkalmazasok, felhd és online szolgaltatasok
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Felh6- és online szolgaltatasaink kdzé tartoznak az ,,as-a-service” és asztali
alkalmazasok, mobilalkalmazasok (vagy appok), valamint az IBM Learning szolgaltatasok.
Szolgaltatasaink javitasa és fejlesztése, valamint technikai és piaci ismeretek szerzése
érdekében informacidkat gy(ijtiink a fenti szolgaltatasok hasznalatarél, példaul az On altal
megtekintett oldalakrél vagy az adott oldalon végzett interakciokrol. A felh6- és online
szolgaltatasaink hasznalatahoz IBMid-t kérhetiink (lasd: Az On fidkja).

Tovabbi informacidok ~

A felhé- és online szolgaltatasainkban gy(ijtott informaciok kozé tartozhatnak:

— az On altal megtekintett oldalak,

— az On szolgaltatason beliili beallitasai,

— az On béngészdjének tipusa és IP-cime,

— operacids rendszer, eszkdztipus és verzidinformacio,
— hibajelentések,

— IBMid informaciok (bejelentkezés esetén),

— ésjelszavak.

Ezeket az informaciokat az On hozzaférésének biztositasa, a szolgaltatas miikddtetése, a
tamogatas, az On szolgaltatassal kapcsolatos tapasztalatainak személyre szabasa és
javitasa, egyéb szolgaltatasok és technologiak fejlesztése, valamint technikai és piaci
ismeretek szerzése érdekében gy(ijtjlik. A fenti adatok gy(jtésére hasznalt
technoldgiakrdl és az On preferencidinak beallitasarol tovabbi informacidkat a Siitik és
hasonld technologiak oldalon talal.

Nyilvanos felhdszolgaltatoként az IBM kifejezett hozzajarulas nélkil nem hasznalja fel a
szerz6dés alapjan feldolgozott személyes adatokat marketing- és reklamcélokra.

A mobilalkalmazasok adatvédelmi nyilatkozatai részletesen ismertethetik az alkalmazas
altal gy(jtott adatokat, példaul a foldrajzi helymeghatarozasi adatokat vagy az eszkoz
egyedi felhasznaldi azonositojat. Az egyedi felhasznaldi azonositok a szerverekhez vald
csatlakozashoz és az eszktz hasznalatanak alkalmazasok kozotti 6sszekapcsolasahoz
kerlilnek felhasznalasra. Az alkalmazas funkcioitol fliggben az adatvédelmi beallitasokat
On a beallitdsok menti vagy a felhasznaldi profil segitségével szabhatja testre.

Az IBM Learning oktatasi szolgaltatasokat kinal és a tanfolyamok elvégzésével
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kapcsolatos informaciokat gy(jt, hogy sziikség esetén igazolasokat, tanusitvanyokat vagy
tovabbi informdacidkat tudjon Onnek nyujtani.

Nem vallalunk felelésséget a harmadik felek weboldalain vagy alkalmazasaiban talalhatd
tartalmakért vagy adatvédelmi gyakorlatokert.

Marketing

Beallitasaitol fliggden a relevans termékekrol, szolgaltatasokrél és ajanlatokrol gy(ijtott
informacidkat felhasznaljuk az Onnel folytatott kommunikacio soran. Ezeket az
informaciokat arra is felhasznaljuk, hogy tartalmainkkal és hirdetéseinkkel kapcsolatos
élményét személyre szabjuk, valamint hogy fejlessziik a belsé marketing és (izleti
intelligenciat. A marketing kdzlésekre vonatkozo beallitasait e-mailben, telefonon vagy
postai Uton is beallithatja vagy frissitheti, ehhez latogasson el az IBM Privacy Preference
Center (Adatvédelmi Preferencia K6zpont) oldalaira. Leiratkozasi igényt is benyujthat,
vagy valaszthatja a minden marketing e-mail aljan megtalalhato Leiratkozas lehetdséget.
A weboldalainkon Onrél gyijtott informacidkkal kapcsolatos preferencidinak
attekintéséhez vagy beallitasahoz valassza a Cookie beallitasok funkciot a weboldal
lablécében.

https://www.ibm.com/hu-hu/privacy

Tovabbi informacidok A

Az 6sszegylijtott adatokat marketingcélokra hasznaljuk. Ez a kbvetkezd adatokat
jelentheti:

— Kozvetleniil Ontél gy(jtve az IBM-mel folytatott interakciok soran, mint példaul az
eseményeken torténd részvétel vagy az online regisztracios (rlapok bekiildése,

— Kiils6 adatszolgaltatoktol kapott adatok, amelyeken ellenérzések végezhet6k annak
érdekében, hogy meggy6zddjiink arrdl, hogy az adatokat a kiils6 fél jogszer(ien
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szerezte meg és jogosult arra, hogy az adatokat marketingcéli kommunikacio céljabol
az IBM rendelkezésére bocsassa,

— A weboldalainkon 6sszegy(jtott vagy az IBM altal kiildott e-mailekkel és tartalommal
torténd interakciokbol szarmazo adatok, beleértve a kiilsé weboldalakon [évé
tartalmakat is. Az ezen informaciok gy(jtésére hasznalt technoldgiakrél tovabbi
informaciokat a Cookie-k és hasonlé technologiak témakdrben olvashat.

Beallitasaitol fliggden az adatokat felhasznalhatjuk az IBM termékeivel, szolgaltatasaival
és ajanlataival kapcsolatos marketingcélokra. Példaul az alabbiakat hajthatjuk végre:

— Kapcsolatba [éphetiink Onnel e-mailben, telefonon vagy postai levélben

— Személyre szabhatjuk az IBM termékeivel és szolgaltatasaival kapcsolatos élményt,
példaul relevansabb tartalom megosztasaval vagy a weboldalakon talalhaté
regisztracios (irlapok elézetes kitoltésével.

— Célzott IBM hirdetéseket biztosithatunk a kiilsd partnerek weboldalain az altalunk
vagy a jogosult kiilsé felek altal az IBM weboldalakkal, a tartalommal és az e-
mailekkel torténd interakcidkrol 6sszegy(ijtott adatok alapjan, illetve egyes
terlileteken a kivonatolt e-mail cimmel kapcsolatos tevékenységek alapjan.

Az e-mail cimét, telefonszamat vagy postacimét felhasznalé marketingtevékenységekkel
kapcsolatos beallitasok megadasahoz vagy frissitéséhez latogassa meg az IBM Privacy
Preference Center (Adatvédelmi Preferencia K6zpont) weboldalt. Leiratkozasi kérelmet is
benyujthat, vagy valaszthatja a minden marketing e-mailben megtalalhato Leiratkozas
opciot.

Ha el szeretné utasitani kivonatolt e-mail cimének személyre szabashoz vagy célzott
hirdetésekhez térténé felhasznalasat, akkor az e-mail hozzajarulasat visszavonhatja
barmelyik lehet0ség hasznalataval.

A weboldalainkon Onrél gyijtott informaciokkal kapcsolatos preferencidinak
attekintéséhez vagy bedllitasahoz valassza a Cookie beallitasok funkciot a weboldal
lablécében.

Ezeket az adatokat az (izleti tevékenységiinkhdz nélkllézhetetlen marketing és lzleti
intelligencia fejlesztésére is felhasznaljuk. Példaul az alabbiakat hajthatjuk végre:

— Az altalunk dsszegyl(ijtott adatokat kombinalhatjuk, hogy jobban megérthessiik az
érdekloédési korét és a potencialis lizleti igényeit,

— Osszesitett adatokat hasznalhatunk a marketing kampanyok és események
hatékonysaganak mérésére a megalapozott lizleti dontések és befektetések
érdekében,
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— Osszesithetjiik az IBM weboldal latogatoirdl gy(ijtott adatokat a marketing
célcsoportok fejlesztése és modellezése céljabol.

Szerz6déses jogviszonyok

Szerzbédéses jogviszony jon létre, ha On probaverzidt, vagy terméket vagy szolgaltatast
rendel téliink. Bar termékeinket és szolgaltatasainkat elsésorban vallalkozasoknak
nyujtjuk, maganszemélyek is kdthetnek vellink kdzvetleniil (ligyfélként) megallapodast.
Barmely olyan informaciét gydjthetiink, amely ésszer(en sziikséges a szerzédéses
megallapodas eldkészitéséhez, megkotéséhez és teljesitéséhez.

Tovabbi informacidok A

A szerz6déses jogviszony keretében gy(ijtott adatok kdzé tartozhatnak az igényld (izleti
elérhet6ségei, az IBMid és a megrendelés adatai. A szallitashoz és a fizetéshez, a
szolgaltatasok nyujtasahoz, illetve a termékhez vagy szolgaltatashoz valoé hozzaférés
biztositdsahoz sziikséges adatok szintén gyl(ijthetok.

Ezeket az informaciokat a termékek vagy szolgaltatasok jellegétdl fliggben kiilonbozd
célokbol gylijthetjlik, példaul a szerz6dések kezelése és jogszabalyi megfelelés,
tamogatas nyujtasa, termékeink és szolgaltatasaink javitasa vagy fejlesztése, valamint
technikai és piaci ismeretek szerzése céljabol. Tovabbi informacidért lasd: IBM
alkalmazasok, felhd és online szolgaltatasok.

A szerz6déses kapcsolat keretében 0sszegylijtott adatok nem kertiilnek felhasznalasra
marketing- és reklamcélokra a feldolgozast megel6zd hozzajarulas nélkdl.
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Tamogatasi szolgaltatasok

Amikor tamogatas kérése céljabol kapcsolatba [ép veliink, mi az alabbi informaciokat
gylijtjiik: az On elérhet8ségi adatait, a probléma leirasat és a lehetséges megoldasokat. A
megadott informacidkat adminisztrativ és mindségbiztositasi célokbdl, valamint a
tamogatasi kérés kezelése, az Onnel valé kapcsolatunk apolasa, a személyzet képzése
céljabol rogzitjik.

Tovabbi informacidok A

Amikor tamogatas kérése céljabodl LiveChat hasznalataval kapcsolatba lép vellink, mi
dsszegylijtjiik az Ugyfél elérhet8ségi adatait, a probléma leirasat és a lehetséges
megoldasokat. Ez kiterjedhet a veliink folytatott beszélgetés hangfelvételére vagy
atiratara is.Ezeket az informaciokat felhasznalhatjuk arra, hogy tajékoztassuk Ont a
tamogatasi kérelméhez kapcsolodo termékekrol vagy szolgaltatasokroél. Ezek lehetnek
példaul termékfrissitések vagy javitasok, tovabba kombinalhatjuk az Onnel vagy az On
szervezetével folytatott egyéb interakcidk soran gydjtott informacidkat, hogy a
terméktamogatassal kapcsolatban még értékesebb javaslatokat adhassunk Onnek,
példaul a problémaval kapcsolatban elérhet6 képzésekre vonatkozdan.

Mikdzben a tamogatasi ligyet kezeljiik, véletlenszeriien hozzaférhetiink az On altal
megadott informacidkhoz vagy az On rendszerében lév6 informaciokhoz. Ezek az adatok
Onrél, szervezetének munkavallaloirdl, Gigyfeleirél vagy egyéb érintett felekrél
tartalmazhatnak informéaciokat. Ezen informaciok kezelésére és feldolgozasara az On
szervezete és az IBM kozott [étrejott Hasznalati Feltételek vagy mas megallapodasok
vonatkoznak, példaul A diagnosztikai adatcsere hasznalati feltételei.
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Az On és az IBM védelme

Informaciokat gy(jthetiink és hasznalhatunk fel az On és az IBM védelme érdekében az
informatikai biztonsagi fenyegetésekkel szemben, valamint a birtokunkban lév6
informaciok jogosulatlan hozzaféréstol, kozzétételtdl, médositastol vagy
megsemmisitéstdl valo védelme érdekében. Ez magaban foglalja az informatikai
hozzaférési engedélyezési rendszereinkbdl szarmazo informacidkat, példaul a
bejelentkezési adatokat.

Tovabbi informacidok A

Az On adatainak, az infrastruktiranknak és haldzatainknak a védelme érdekében altalunk
hasznalt biztonsagi megoldasok olyan informacidkat gydjthetnek, mint az IP-cimek és
napléfajlok. Ez a biztonsagi programok funkcionalitasahoz és hasznalhatésagahoz
sziikséges, hogy ezaltal lehet6vé tegye az esetleges biztonsagi incidensek kivizsgalasat és
a biztonsagi fenyegetésekkel kapcsolatos ismeretek gy(jtését.

Specialis eszkdzoket és mas technikai médszereket hasznalhatunk az informatikai
rendszerek és hal6zatok hozzaférési pontjain és az informatikai rendszerekben és
halozatokban torténd informaciogydjtésre, hogy felderitsiik a jogosulatlan hozzaférést, a
virusokat és a rosszindulatu tevékenységekre utalo jeleket. Az altalunk gy(ijtott
informaciodkat felhasznalhatjuk vizsgalatok lefolytatasara, ha jogosulatlan hozzaférés,
rosszindulatu program vagy rosszindulatu tevékenység gyanuja merdl fel, valamint
rosszindulatu kod vagy tartalom eltavolitasara vagy elszigetelésére.
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IBM telephelyek

Amikor On felkeres egy IBM telephelyet, mi az On nevét vagy lizleti elérhetéségi adatait
rogzitjiik (lasd: Az On fiokja), valamint bizonyos esetekben a hatésagok altal kiallitott
személyi igazolvanybol szarmazo6 adatokat. Ezeket az informaciokat a belépés kezelése,
valamint telephelyeink és alkalmazottaink biztonsaganak és védelmének biztositasa
érdekében gy(ijtjlk.

Tovabbi informacidk ~

A telephelyeinken gyijtott informaciokat a belépési kartyak kiadasara hasznaljuk. A
latogatok személyazonossagat ellendrizhetjilk, amennyiben ez jogilag megengedett, és a
helyszinen dolgozd beszallitdi személyzet esetében azonositd céllal fényképes
személyazonosito kartyat kérhetiink.

Biztonsagi kameras megfigyelérendszert és beléptetérendszert alkalmazunk a
telephelyeink, alkalmazottaink és eszkdzeink biztonsaga és védelme érdekében. Tovabbi
informacio az IBM telephelyén érheto el.
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Munkaero-felvétel és korabbi alkalmazottak

Folyamatosan keressiik az Uj munkaer6t szervezetiink szamara, és tobb forrashol is
gyljtiink informaciokat az allasra jelentkezdkrél vagy leendd jeloltekrdl. A jelentkezOk
tovabbi informacidkat a Munkaer6-felvételi Adatvédelmi Nyilatkozat oldalon talalhatnak.
Amikor egy alkalmazott elhagyja az IBM-et, a vele kapcsolatos adatokat tovabbra is
kezeljiik barmely fennmarado lizleti, szerz6déses, foglalkoztatasi, jogi és adozasi célra,
beleértve a nyugdijjal kapcsolatos ligyeket is, amennyiben azokat az IBM kezeli.

Tovabbi informacidok ~

A munkaerg-felvétel tekintetében igénybe vehetjiik munkaeré-kdzvetitOk segitségét a
leendé jeloltek felkutatasa céljabdl, tovabba a kdzosségi média platformokon nyilvanosan
elérhet6 informaciokat is felhasznalhatunk leendd jeloltek azonositasara egy adott
munkakorre.

Amikor egy alkalmazott elhagyja az IBM-et, mi meg6rizziik a volt alkalmazottnak az IBM-
nél toltdtt munkaviszonyaval kapcsolatos alapvet6 informacioit.

Miutan egy alkalmazott nyugdijba vonul, mi tovabbra is kezeljik a nyugdijasra vonatkozo
adatokat a nyugdijas felé fennallo nyugdijkotelezettségek teljesitése érdekében. A
nyugdijjal kapcsolatos adatok kezelésér6l vagy mas nyugdijprogramokrol a nyugdijakeért
felelds helyi szervezetnél tajékozodhat. Egyes orszagokban ezt a funkciot fliiggetlen
szervezetek tolthetik be. Egyes esetekben a nyugdijasok tovabbra is részt vehetnek az
IBM altal szervezett kezdeményezésekben vagy programokban, példaul dnkéntes és
tarsadalmi felelésségvallalasi programokban. Az ilyen részvétel 6nkéntes, és tovabbi
informacio az adott kezdeményezéshez tartozd honlapokon vagy tajékoztatd oldalakon
talalhatok.

https://www.ibm.com/hu-hu/privacy
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Uzleti tevékenységiink végzése

Informacidkat gydijtiink és hasznalunk fel az lizleti tevékenységlink, rendszereink és
folyamataink javitasa érdekében. Az informaciok felhasznalhatok tobbek k6zott a
tevékenységeink végzéséhez, fenntartasahoz, ellenérzéséhez és optimalizalasahoz,
eszkdzeink és alkalmazottaink védelméhez, termékfejlesztéshez és jogaink védelméhez.

Tovabbi informacidok ~

Informacidkat gy(jtiink lizleti tevékenységiinkrél, hogy megalapozott dontéseket
hozhassunk a szervezetrdl, az (izletrél, valamint hogy beszamolhassunk a teljesitményrol,
az ellen6rzésekrdl és a trendekrol. Ezeket az informaciokat példaul arra hasznaljuk fel,
hogy elemezziik tevékenységiink koltségeit és mindségét. Ahol lehetséges, ez Osszesitett
informaciok felhasznalasaval torténik, de eléfordulhat személyes adatok felhasznalasa is.

Uzleti rendszereinkbél szarmazé informaciokat gy(ijtiink és hasznalunk fel, amelyek
személyes adatokat is tartalmazhatnak, az alabbi célok érdekében:

— jogaink védelme vagy érvényesitése, beleértve a csalas vagy mas blincselekmények
felderitését (példaul a fizetési rendszerekben lévd informaciok felhasznalasaval)

— avitak kezelése és megoldasa

— panaszok megvalaszolasa és az IBM védelme jogi eljarasokban

— ésjogi kotelezettségeknek valdo megfelelés azokban az orszagokban, ahol lizleti
tevékenységet folytatunk

Informacidkat gydjtiink tizleti folyamataink, weboldalaink, felh6- és online
szolgaltatasaink, termékeink vagy technoldgiaink hasznalatabél. Ezek az informaciok
személyes adatokat is tartalmazhatnak, és a termék- és folyamatfejlesztéshez hasznaljuk
fel 6ket. Példaul felhasznalhatjuk ezeket az informaciokat a hatékonysag novelésére, a
koltségek csOkkentésére vagy a szolgaltatasok javitasara automatizalt folyamatok és
eszkdzok kifejlesztésével, illetve az ezek alapjaul szolgalod technoldgiak fejlesztésére vagy
javitasara.
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Sitik és hasonlé technoldgiak

Amikor On felkeresi weboldalainkat, hasznalja felh6- és online szolgaltatasainkat,
szoftvertermékeinket vagy megnézi tartalmainkat bizonyos harmadik felek weboldalain,
kiildonb6zo online adatkdvetd technoldgiak, példaul cookie-k, webpoloskak, lokalis
bdngész6 taroldk vagy HTMLS segitségével gy(ijtjitk az On kapcsolddasara és aktivitasara
vonatkozé informaciokat. Az ilyen technoldgiakkal gy(jtott informaciok sziikségesek
lehetnek a weboldal vagy a szolgaltatas mikddtetéséhez, a teljesitmény javitasahoz,
annak megértéséhez, hogy a felhasznalok hogyan hasznaljak online szolgaltatasainkat,
vagy a felhasznaldink érdekl6désének meghatarozasahoz. Reklam partnereket vesziink
igénybe az IBM weboldalain és mas oldalakon az ilyen technoloégiak hasznalatahoz, illetve
az ilyen technoldgiak hasznalatanak elésegitéséhez.

Tovabbi informacidk A

A siiti egy kis adatcsomag, amelyet a webhely kiildhet a bongészdprogramnak, és amely
aztan a felhasznal6 szamitégépén eltarolhatd, hogy a kés6bbiekben azonositsa a
szamitdgépét. A webjelzOk, beleértve a pixeleket és a cimkéket, olyan technologiak,
amelyek nyomon kovetik, ha egy felhasznalé meglatogat egy IBM weboldalt, vagy ha egy
weboldalt egy masik weboldalra masoltak. A helyi megosztott objektumok (Local Shared
Object) tarolhatjak a meglatogatott weboldalon megjelenitett tartalmi informacidkat és a
preferenciakat. Mindezeket a technoldgiakat felhasznalhatjuk arra, hogy kapcsolédd
funkciokat biztositsunk weboldalainkon vagy hogy célzott IBM hirdetéseket jelenitsiink
meg (az On cookie-beallitasaitol fiiggden) mas weboldalakon az On érdeklédési kére
alapjan. Ezen kiviil a webpoloskak segitségével nyomon kdvethetjitk az On e-mail
lzenetekkel vagy hirlevelekkel kapcsolatos interakcioit, példaul hogy megallapitsuk, az
lizeneteket megnyitotta-e, illetve a linkeket kivalasztotta-e.

A munkamenet siitik segitségével nyomon kdvethet6 a felhasznalo oldalrél oldalra
torténd haladasa, melynek eredményeképpen az adott munkamenet soran mar egyszer
megadott, valamint a tranzakcidk végrehajtasahoz sziikséges informacidkat nem kell Gjra
és Ujra megadni. A munkamenet siitik a webbdngész6 bezarasakor torlédnek.

https://www.ibm.com/hu-hu/privacy
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Az IBM altal kiadott tartos siitik érvényessége 14 havonta lejar. Az IBM engedélyezi a
weboldalain a szallitok altal kiadott siitiket. A szallitok altal kibocsatott siitik esetében a
tartds siitik meg6rzési idejét a szallitd adatvédelmi iranyelvei szabalyozzak.

Az IBM Cookie Manager segitségével tovabbi informaciokat tudhat meg az altalunk
hasznalt online nyomkdvetd technoldgiakrol, valamint fellilvizsgalhatja vagy beallithatja,
hogy mely adatokat gydjthetjiik Onrél a weboldalainkon. Az IBM Cookie Manager vagy egy
weboldal elsé meglatogatasakor megjelend értesitési ablakként jelenik meg, vagy a
weboldal lablécében talalhatd Siiti beallitasok menipont kivalasztasaval nyithatd meg.
Az IBM Cookie Manager nem kezeli a nyomon kdvetési technoldgiak minden tipusat
(példaul az e-mail pixeleket). Mobilalkalmazas hasznalata esetén a beallitasok
kezeléséhez hasznalja a mobileszk6zon talalhato beallitasok (options) meni pontot.

Ha blokkolja, letiltja vagy mas modon visszautasitja az IBM-t6l szarmazo stitiket, akkor
el6fordulhat, hogy bizonyos szolgaltatasok nem megfeleléen mikodnek, példaul nem fog
tudni tételeket hozzaadni a bevasarlokosarahoz, vagy blokkolhatja a bejelentkezést
igényld webhelyek vagy az IBM felhdalapu szolgaltatasok hasznalatat. A siitik letiltasa
nem tiltja le a tobbi online nyomkdvetd technologiat, de megakadalyozza, hogy a tdbbi
technoldgia hozzaférjen a sitikben tarolt adatokhoz.

Weboldalainkon lehetdség van harmadik féltél szarmazd kozosségi média opcidk
hasznalatara. Ha On ezen opcidk hasznalata mellett dont, Ugy ezek a harmadik félt6l
szarmazé webhelyek napldzhatjak az On informacioit, példaul az IP-cimét, a hozzaférés
idejét és a hivatkoz6 webhely URL-cimét. Amennyiben On be van jelentkezve ezekre a
kozosségi oldalakra, lehetséges, hogy dsszekapcsoljak ezeket a gylijtott informaciokat az
Onre vonatkozo profiladatokkal. Nem vallalunk felelésséget ezen harmadik fél
szolgaltatasok adatvédelmi gyakorlataért, és javasoljuk, hogy tovabbi informacidkért
tekintse meg az adott felek adatvédelmi tajékoztatoit.

A siitikrdl és ezen technologiaknak a bongészd beallitasai segitségével torténd
eltavolitasarodl tovabbi informaciot a https://www.allaboutcookies.org/ oldalon talalhato.
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Gyermekek

Eltérd jelzés hianyaban weboldalaink, termékeink és szolgaltatasaink nem gyermekek
vagy kiskoruak altali hasznalatra késziiltek, az adott joghatdsagok torvényei értelmében.

A személyes adatok megosztasa

Személyes adatait az IBM jogos (izleti céljai érdekében belséleg és kiilsdleg is megoszthatjuk
a beszallitokkal, tanacsadodkkal vagy Uzleti Partnerekkel, de kizardlag a sziikséges korrel és
mértékben. Jelen szakaszban bemutatjuk, hogyan osztjuk meg az informaciokat és hogyan
segitjiik el a megosztast.

Hogyan osztjuk meg a személyes adatokat

A személyes adatok megosztasakor megfeleld ellendrzéseket hajtunk végre annak
megerdsitésére, hogy az adatok megoszthatok a vonatkozo jogszabalyoknak megfelel6en.

Amennyiben ugy dontiink, hogy eladunk, vasarolunk, egyesitiink vagy atszerveziink
vallalatokat egyes orszagokban, az ilyen jelleg(i tranzakciok esetenként magukban foglalhatjak
a személyes adatoknak a potencialis vagy a tényleges lizleti vasarldk részére torténd kiadasat,
tovabba az ilyen személyes adatok gylijtését az eladoktol.

Tovabbi informacidok A

A szervezeten bellil a személyes adatok (izleti célokbdl kerlilnek megosztasra: a
hatékonysag javitasa, a koltségek csokkentése és a leanyvallalatok (mint példaul a Red
Hat) bels6 egytttmikddése érdekében. Megoszthatjuk példaul a személyes adatokat,
mint az Onnel és mas kiilsd felekkel vald kapcsolatunk kezelése, a megfeleldségi
programok, illetve a rendszerek és haldzatok biztonsaganak biztositasa.

A személyes adatokhoz val6 belsd hozzaférés korlatozott, és csak a szlikséges ismeret
elve alapjan lehetséges. Az ilyen adatokat a megfelel6 vallalaton beliili megallapodasok,
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iranyelveink és biztonsagi szabvanyaink alapjan osztjuk meg. Tovabbi informaciokért lasd:
Jogalap.

Az IBM szervezetén kivdl,

— abeszallitékkal folytatott tizleti tevékenységlink magaban foglalhatja a személyes
adatok gyUjtését, felhasznalasat, elemzését vagy mas tipusu feldogozasat a
megbizasunkbal.

— (izleti modelliink magaban foglalja a fliggetlen Uzleti Partnerekkel vald
egyuttmlkodést az IBM termékek és szolgaltatasok marketingje, értékesitése és
nyujtasa érdekében. Adott esetben (példaul amikor a megrendelés teljesitéséhez
szlikséges) lizleti kapcsolattartasi adatokat osztunk meg kivalasztott (izleti
partnereinkkel.

— személyes adatokat oszthatunk meg szakmai tanacsadokkal — beleértve az
tgyvédeket, konyvvizsgaldkat és biztositotarsasagokat is — a szolgaltatasaik igénybe
vétele érdekében.

— A személyes adatokat megoszthatjuk harmadik felekkel, példaul technoldgia
partnerekkel, adatelemzés-szolgaltatdkkal és az IBM altal bevont kdzosségi
halézatokkal, hogy célzott IBM hirdetéseket jelenithessenek meg platformjaikon,
elemzési céllal 6sszesithessék az adatokat, €s nyomon kdvethessék a hirdetésekkel
kapcsolatos interakcidkat.

Bizonyos esetekben személyes adatokat kell k6zélniink kormanyhivatalokkal hatosagi
eljaras keretében, birdsagi rendelkezésre vagy jogi eljarasok soran. Személyes adatokat

az IBM vagy masok jogainak védelme érdekében is megoszthatunk — példaul csalas
megeldzése érdekében —, ha az IBM ugy véli, hogy ezek a jogok sériilhetnek.

Nemzetkozi adattovabbitasok elGsegitése

Az On személyes adatait az IBM leanyvallalatai és harmadik felek vilagszerte tovabbithatjak,
illetve azokhoz hozzaférhetnek. Az IBM betartja a személyes adatok orszagok kozotti
tovabbitasara vonatkozd térvényeket, hogy az On személyes adatai mindenhol védve
legyenek.

Kiloénboz6 garanciakat vezettiink be, tobbek kdzott:

— Szerzddési feltételek, példaul az Eurdpai Bizottsag altal jovahagyott és szamos mas
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orszagban elfogadott feltételek.

— Adatvédelmi keretrendszer tanusitvany. Adott esetben bizonyos kijelolt IBM-szolgaltatasok
(példaul az IBM Infrastructure-as-a-Service, a Platform-as-a-Service, a Software-as-a-
Service és bizonyos egyéb hosztolt ajanlatok) tanusitvannyal rendelkeznek, hogy
megfelelnek az Adatvédelmi keretrendszernek. Tovabbi informaciok: IBM adatvedelmi
keretrendszer iranyelv tanusitott IBM Cloud szolgaltatasokhoz.

— Az AdatkezelSkre vonatkozo Kotelezd Ervény(i Vallalati Szabalyok (IBM BCR-C). Az Eurdpai
Adatvédelmi Hatdsagok és az Egyesiilt Kiralysag Adatvédelmi Biztosi Hivatala altal
jovahagyott BCR-C-vel rendelkezlink. Tovabbi informaciéért lasd: IBM Adatkezelbkre
vonatkozo Kotelezd Ervényii Vallalati Szabalyok.

— Az IBM jelen Adatvédelmi Nyilatkozatban ismertetett adatvédelmi gyakorlata megfelel az
APEC hatarokon atnyulé adatvédelmi szabalyok rendszerének. Az APEC hatarokon atnyulé
adatvédelmi szabalyok rendszere (CBPR), amely az ibm.com oldalon keresztil gy(jtott
online adatokra vonatkozoan biztosit védelmet az APEC gazdasagi egytttmikddésben
részt vevl orszagok kdzott tovabbitott személyes adatok kapcsan.

Adatkezel6kre és képviseldkre vonatkozo
informaciok

Az IBM vilagszerte leanyvallalatain keresztiil folytatja lizleti tevékenységét. Egyes orszagok
adatvédelmi torvényei szerint az Adatkezeld az a jogi személy (vagy természetes személy), aki
meghatarozza a személyes adatok kezelésének céljait, valamint az adatkezelés modjat. Az
Adatkezel6 nevében az adatkezelési miiveletekben részt vevd feleket bizonyos esetekben
Adatfeldolgozdként nevezik meg. A megnevezések és a kapcsolddo kotelezettségek
joghatdsagtol fliggben eltérdek.

Ahol az relevans az On orszagaban érvényes adatvédelmi jogszabalyok betartasa érdekében,
az On személyes adatainak Adatkezel&je az IBM vallalatnak az On orszagaban vagy régidjaban
mikodd elsddleges leanyvallalata, kivéve, ha az International Business Machines Corporation
(IBM Corp.) vagy az IBM egy masik lednyvallalata Adatkezel8ként azonositja magat az Onnel
vald konkrét interakcio soran.

Az IBM Corp. vagy az adatvédelmi és felelds technoldgiai vezeténk a kdvetkezd cimen érhetd
el:

International Business Machines Corporation,
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1, North Castle Drive,

Armonk,

New York,

United States of America.

Az orszag vagy régio f6 leanyvallalatanak kapcsolattartoi adatai itt talalhatok.

Amennyiben az IBM Corp. vagy az altala ellendrzott leanyvallalat koteles torvényes képviseldt
kijelolni, ugy az alabbi képviselOk kertiltek kinevezésre.

Eurdpai Gazdasagi Térség (EGT) A~

IBM International Group B.V,,

Johan Huizingalaan 765,

1066 VH Amsterdam,

The Netherlands

Egyesiilt Kiralysag (UK) A

IBM United Kingdom Limited,

PO Box 41, North Harbour,

Portsmouth,

Hampshire, PO6 3AU,

United Kingdom
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Informaciobiztonsag és Megbrzés

Megfeleld fizikai, adminisztrativ és m(iszaki védelmet alkalmazunk arra, hogy az On személyes
adatait megvédijiik a jogosulatlan hozzaféréstél, hasznalattol és kdzléstdl. Ezek a garanciak
magukban foglaljak a szerepkor alapu jogosultsagkezelést és a titkositast, hogy a személyes
adatok az atadas soran is titokban maradjanak. Uzleti Partnereinkt6l, beszallitoinktol és
harmadik felektdl is megkdveteljiik, hogy megfeleld garanciakat, példaul szerz6dési
feltételeket és hozzaférési korlatozasokat alkalmazzanak az adatok jogosulatlan
hozzaféréstdl, felhasznalastol és nyilvanossagra hozataltél vald védelme érdekében.

Az IBM mesterséges intelligencia (MI) modelleket és rendszereket tesz elérhetéve, beleértve
a nagy nyelvi modelleket is (ezeket gyakran LLM-nek is nevezik). Az IBM felhasznalhatja az
ilyen MI modelleket és rendszereket az IBM.com tulajdonain vagy azokba beagyazva, a
chatbotokat is beleértve. Az IBM az ilyen MI modelleket és rendszereket kiilon feltételek
mellett is elérhetéveé teheti.

Az IBM MI modelljeit és rendszereit nyilvanosan elérhetd forrasokbol szarmazo adatok alapjan
tervezték, tanitottak be, ellendrizték és tesztelték, amelyek esetleg személyes adatokat is
tartalmazhatnak. Biztonsagi intézkedéseket, folyamatokat és eszkdzoket vezettiink be a
kapcsolodd hatasok mérséklésére, valamint a megbizhatd MI felelGs fejlesztésének és
alkalmazasanak eldsegitésére.

Kizardlag addig 6rizziik az On személyes adatait, ameddig az sziikséges a vonatkozd
adatkezelés szerinti cél elérése, illetve a jogi vagy szabalyozohatdsagi adatmegbrzési
el6irasoknak valo megfelelés érdekében. A jogi és szabalyozohatdsagi adatmegbrzési
kovetelmények magukban foglalhatjak az informaciék megdrzését:

— konyvvizsgalati és szamviteli célokra,

— atorvény szerinti adatmegdrzési idétartamra,

— ajogvitak kezelése érdekében,

— valamint jogi igények el6terjesztése, gyakorlasa vagy védelme érdekében azokban az
orszagokban, ahol Gizleti tevékenységet folytatunk.

A szerzddéses jogviszonyra vonatkozé informaciokat adminisztrativ célokbdl, jogi és
szabalyozdhatosagi adatmegbrzési kovetelményeknek valéo megfelelés, az IBM jogainak
védelme, valamint az IBM és az On kdzotti kapcsolat kezelése érdekében Srizzitk meg. A
kiegészitd adatvédelmi tajékoztatokban foglaltak részletesebb informaciokkal szolgalhatnak a
vonatkozo adatmegdrzési idétartamokkal kapcsolatban.

Ha a személyes adatokra mar nincs sziikségilink, a megfelel eljarasok alkalmazasaval
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biztositjuk az adatok biztonsagos torlését, példaul az elektronikus fajlok torlésével és a fizikai
dokumentumok megsemmisitésével.

Az On jogal

A személyes adatainak kezelésével kapcsolatosan Onnek meghatarozott jogai vannak.

A Kapcsolatfelvetel (irlap a kdvetkezdkre hasznalhato:

— ajelen Adatvédelmi Nyilatkozattal és az adatvédelmi gyakorlatokkal kapcsolatos
kérdéseket tehet fel. Uzenetét az IBM Adatvédelmi Csapatanak megfeleld tagjahoz —
beleértve az Adatvédelmi Tisztvisel6ket is — tovabbitjuk.

— panaszt nyujthat be az IBM-hez, ha nem elégedett azzal, ahogyan az IBM az On személyes

adatait kezeli.

Az Adatjogi kérelem benyujtasa (irlap a kbvetkezdkre hasznalhato:

hozzaférést kérhet az Onrél tarolt személyes adatokhoz, illetve kérheti azok aktualizalasat
vagy javitasat. Az alkalmazando jogtol fliggden tovabbi jogai is lehetnek a személyes
adataira vonatkozoan.

Személyes adatai kiadasara vonatkozo igénylés hasznalhaté formatumban, amelyet
tovabbithat egy masik félnek (az adatok hordozhatosagahoz valo jogként is ismert);

Az Onrél nyilvantartott személyes adatok torlésének igénylése;

A személyes adatok bizonyos feldolgozasi tipusainak elutasitasa, példaul célzott reklam

Adatokhoz f(iz6d6 jogokkal kapcsolatos kérelmek részletei ~

Amikor Adatokhoz fiz6d6 jogokra vonatkozé (DR) kérelmet nyujt be, akkor személyes
informaciokat ad meg nekiink, példaul a nevét és kapcsolattartasi adatait, amelyeket arra
hasznalunk, hogy a kérelmére reagaljunk. Bizonyos esetekben, hogy személyazonossagat
ellenérizziik, és hogy a megfeleld személynek adjuk ki a személyes informaciokat,
elkérhetjiik fényképes igazolvanya masolatat is, amely az azonossag ellendrzése utan
azonnal torlésre kerdil.

DR kérelme alapjan személyes adatait DR kérelmének kezelése és teljesitése érdekében
az IBM jogszabalyi kotelezettségeinek és a DR kérelmekhez f(iz6d6 vallalasainak
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megfeleléen dolgozzuk fel.

A DR webes (irlap hasznalataval benyujtott kérelmek allapotat az IBM Trust Centerben a
kérelem teljesitése utan 90 napig ellenérizheti. Hogy megfelelhessiink barmely DR
vonatkozasu igényének és az IBM megfelelési és nyilvantartasi céljainak, a DR kérelme
szempontjabol relevans adatokat a DR kérelmével kapcsolatban az IBM felé tett legutolso
kozlés datumatol szamitva legalabb harom évig megdrizziik.

Ha tovabbi informaciokat szeretne arrél, hogy adatait hogyan dolgozzuk fel, tekintse meg
Az altalunk gy(jtott és felhasznalt személyes adatok cim(i témakort.

Az On jogaira az alkalmazandd jogszabalyokbol eredd korlatozasok és kivételek lehetnek
iranyadok. Eléfordulhatnak példaul olyan helyzetek, amikor nem oszthatunk meg bizonyos, On
altal kért informaciokat, ha ezek felfedése masokra vonatkozd informaciok felfedésével jarna.

On jogosult lehet arra is, hogy panaszt nyujtson be az illetékes feliigyeleti szervhez. A tovabbi
jogokrol, azok alkalmazasarol és az illetékes felligyeleti hatdsagnal torténd panasztétel jogardl
itt tajékozddhat.

Ha megoldatlan adatvédelmi vagy adatkezelési problémaja van, amelyet nem kezeltlink
megfeleléen, az egyesiilt allamokbeli kdzpontu vitarendezési szolgaltatonkhoz fordulhat
(ingyenesen) ezen a hivatkozason keresztiil.

Marketing kommunikacios preferenciainak beallitasahoz vagy aktualizalasahoz latogasson el

az IBM Adatvédelmi Preferencia Kdzpontba. Leiratkozasi kérelmet is benyujthat, vagy
valaszthatja a minden marketing e-mail aljan talalhaté Leiratkozas opciét.

Jogalap

Egyes joghatdsagokban a személyes adatok jogszer( kezelését indokolashoz kétik, amelyet
néha jogalapnak neveznek. A jogalapok, amelyekre az On személyes adatainak jogszerti
kezelése soran tamaszkodunk, a céltél és az alkalmazando jogtél fliggéen valtoznak.

Az altalunk alkalmazhatd kiilonb6z6 jogalapok:

Az Onnel k&tott szerz8dés teljesitéséhez sziikséges ~
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Erre a jogalapra tAmaszkodunk, amikor bizonyos személyes adatokat, példaul az On
elérhet6ségi adatait, fizetési adatait vagy szallitasi adatait kell kezelnlink egyes
kdtelezettségeink teljesitéséhez vagy az Onnel fennalld szerzédéses jogviszonyunk
apolasahoz.

Példak:

— Ha terméket vagy szolgaltatast kivan vasarolni, sziikségiink van az On {zleti
elérhet8ségére, hogy szerzédést kdthessiink Onnel, vagy sziikség lehet egy IBMid
létrehozasara (lasd Az On fidkja), hogy online hozzaférhessen a megvasarolt
termékhez.

— A kapcsolatfelvétel teljesitése soran eléfordulhat, hogy Onnek tamogatasi
szolgaltatasokra lesz sziiksége, amelyhez be kell gyiijteniink az On elérhet8ségi
adatait.

— Személyes adatokra az allaspalyazatok elbiralasahoz, illetve a nyugdijasok
nyugdijjogosultsaganak kezeléséhez is szlikséglink van (lasd Munkaerd-felvetel és
korabbi alkalmazottak).

Az IBM vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges A

A jogos érdekek ahhoz kapcsolddnak, hogy képesek legyiink lizleti tevékenységet
folytatni és azt megszervezni, ami magaban foglalja ajanlataink marketingjét, jogi
érdekeink védelmét, informatikai kornyezetiink biztositasat vagy az Gigyfelek igényeinek
kielégitését.

Példak:

— A weboldalainkra iranyuld hasznalatot, valamint az azokkal vald interakcidt rogzitjiik,
hogy tovabb fejleszthessiik weboldalainkat.

— Az On IBMid azonosit6jat (lasd Az On fidkja) a szolgaltatasaink hozzaférési
jogosultsaganak kezelése érdekében kezeljiik.

— Amennyiben szerzédéses kapcsolatban allunk azzal a szervezettel, amelynek On
dolgozik, jogos érdekiink f(iz8dik ahhoz, hogy az On személyes adatait a szerzédés
kezelése érdekében kezeljlik.

— Az On Uizleti kapcsolattartasi adatait (lasd Az On fidkja) mas iizleti szempontbdl fontos
informacidkkal egyiitt kezeljiik, hogy személyre szabottan lépjiink kapcsolatba Onnel,
és népszer(isitsiik termékeinket és szolgaltatasainkat. A Marketing és az (zleti
intelligencia fejlesztése érdekében kezelhetjiik az On elérhet8ségi adatait, valamint az
On altal latogatott IBM-rendezvény adatait.

— A jelentkezOk személyes adatait jogos érdekiink alapjan kezeljik, hogy megfelel6
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munkaerdt talaljunk (lasd Munkaer6-felvétel és korabbi alkalmazottak).

— Fenn kell tartanunk az altalanos tzleti tevekenységiink miikoddképességét. Ennek
érdekében, példaul kezelhetjiik az informatikai rendszereink és halézataink
bejelentkezési adatait, vagy az IBM telephelyeken talalhaté zart-lancu
kamerarendszer felvételeket biztonsagi és védelmi célokbol.

Személyes adatokat akkor is kezelhetiink, ha ez a jogaink birdsagi, kdzigazgatasi vagy
valasztottbirosagi eljarasokban torténé megvédése érdekében sziikséges. Ez is a jogos
érdek jogalapja ala tartozik azokban az orszagokban, ahol ez nem képez kiilon jogalapot.

A személyes adatokat hitelkockazati védelem céljabdl is kezeljiik, ami a brazil térvények
(LGPD) szerint kiilon jogalapnak mindsiil, de mas orszagokban a jogos érdek jogalapja ala
tartozik.

Hozzajarulas A~
Az adatkezelés az On hozzajarulasan alapul azokban az esetekben, amikor az On
hozzajarulasat kérjik.

Példa:

— Sitik és hasonlo technoldgiak vagy az e-mailben megkiildétt marketing anyagok
opcionalis alkalmazasa.

Jogi kotelezettség A

Azokban az esetekben, amikor bizonyos személyes adatokat jogi kdtelezettségiink
alapjan kell kezelniink. Példa:

— Bizonyos tranzakciokhoz, példaul finanszirozasi tranzakciohoz, kételesek lehetiink
kormany altal kiallitott személyazonosito igazolvanyt kérni (lasd Szerzédéses
jogviszony).

Az Adatvedelmi Nyilatkozat frissitései
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Ha a jelen Adatvédelmi Nyilatkozatban lényeges valtozas torténik, Ugy a hatalybalépési
datumot modositjuk, és a frissitett Adatvédelmi Nyilatkozaton 30 napig a frissitésre vonatkozo
értesitést tesziink kozzé. Ha On az ilyen jelleg(i mddositasok hatalyba lépése utan is tovabb
hasznalja a webhelyeinket, azt Gigy értelmezziik, hogy On elolvasta és megértette a
maodositasokat.

Az Adatvédelmi Nyilatkozat korabbi valtozatai a itt érheték el.
A szakaszok frissitve ebben a kiadasban:
1. Az On tovabbi jogai Brazilia

2. Az On tovabbi jogai Izrael
3. Az On tovabbi jogai Maryland

Minden t6llink telhet6t megtettiink annak érdekében, hogy az IBM adatvédelmi nyilatkozatat
erre a nyelvre pontosan forditsuk le. Ha barmilyen forditasi problémat szeretne jelenteni,
valassza a Kapcsolatfelvétel lehet6séget az oldal fejlécében.

Egyéb linkek

Az On tovabbi jogai -

N

Adatjogi kérelem benyujtasa

N

Kaliforniai kiegészit6 adatvédelmi nyilatkozatot
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