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IBM adatvédelmi nyilatkozata Az IBM online adatvédelmi nyilatkozata

Az IBM online adatvédelmi nyilatkozata

e Ajelen nyilatkozat 2020. december 1-jén lép hatalyba.
A nyilatkozat eldz6 verzioja itt érhet6 el.
Az On adatainak védelme fontos az IBM szamara; bizalmanak megérzése elsédleges célunk.

A jelen nyilatkozat ismerteti az IBM és az IBM leanyvallalatainak webhelyein alkalmazott
adatvédelmi gyakorlatokat, tovabba hogy milyen adatokat gydijtiink és kdvetiink nyomon a
webhelyeink felhasznaloirdl, az adatokat hogyan hasznaljuk fel, osztjuk meg, vagy milyen
mas offline mdédon kezeljlik. Leirja tovabba, hogy az IBM Felhdalapu szolgaltatasainak és
szoftvertermékeinek kinalataban miként hasznalhatéak a cookie-k, webjelz6k és egyéb
technologiak. A jelen adatvédelmi nyilatkozatban az IBM webhelyeire, termékeire és
szolgaltatasaira vonatkozé utalasok magukban foglaljak az alkalmazasokat, programokat és
eszkozoket egyarant.

Az IBM jelen online adatvédelmi nyilatkozata az IBM adatvédelmi nyilatkozatat egésziti ki.

A jelen nyilatkozat minden olyan IBM webhelyen érvényes, amelyr6l hivatkozas mutat ra, de
nem érvényes azokon az IBM webhelyeken, amelyeknek sajat adatvédelmi nyilatkozata van.
Nem vonatkozik tovabba azokra az esetekre, ahol pusztan az lGigyfelek helyett, az 6 javukra
dolgozunk fel adatokat, példaul ahol webhely-lizemeltet6é (web hosting) szolgaltatoként
mUkodunk.

A jelen nyilatkozatot tovabbi informacidkkal egészithetjiik ki, amelyek az Onnel folytatott
adott egylittm(ikodésre vonatkoznak, példaul egy tranzakciés dokumentummal vagy egy
vonatkozé specialis adatvédelmi nyilatkozattal megrendelések vagy az online szolgaltatasok
hasznalata esetén.
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Az IBM adatvédelmi gyakorlatai az ibm.com webhelyen gy(ijtott adatokra vonatkoznak, és az
adatvédelmi nyilatkozatban leirtak szerint, az APEC Hatarokon Atnyulé Adatvédelmi
Szabalyok (CBPR) rendszernek megfeleléen valdsulnak meg. Az APEC CBPR rendszer egy
keretrendszert biztosit a vallalatok szamara az APEC tagallamai k6zo6tt tovabbitott
személyes adatok védelméhez. Tovabbi informaciokat az APEC keretrendszerr6l [ 7 itt
talalhat (PDF, 89 KB).

Ha kérdése vagy panasza van az adatvédelmi nyilatkozatunkkal vagy gyakorlatainkkal
kapcsolatban, akkor az itt elérhet6 Grlap hasznalataval veheti fel veliink a kapcsolatot. Ha
megoldatlan adatvédelmi vagy adatkezelési problémaja van, amelyet nem kezeltlink
megfelelden, az egyesiilt allamokbeli kozpontu vitarendezési szolgaltatonkhoz fordulhat
(ingyenesen) I__,7'e hivatkozason keresztul.

N Személyes adatok gyljtése

A személyes adatok hasznalata

Az adatok megdrzeési ideje

Cookie-k, webjelzOk és egyéb technologiak

Online hirdetések

A nem az IBM webhelyeire és a kiilsd alkalmazasokra mutatd hivatkozasok

Valtoztatasra vonatkozo értesitések

C e e e

Adatbiztonsaggal kapcsolatos kerdések és eléres

Személyes adatok gylijtése
Bevezetés

Tobbféle helyzetben donthet Ugy, hogy kdzvetlenll megadja nekiink személyes adatait.
Megadhatja példaul nevét és elérhetdségi adatait azért, hogy kapcsolatba tudjunk lépni
Onnel, hogy megrendelést kiildhessen cégiink felé, hogy feldolgozhassuk megrendelését,
hogy valamely szolgaltatasunkra feliratkozzon vagy valamilyen eléfizetést rendeljen, illetve
hogy lizletet kéthessiink, amennyiben On beszallité vagy izleti partner. Ugyanigy
megadhatja hitelkartya-adatait, ha vasarolni szeretne az IBM-t6l, vagy részletesen leirhatja
iskolai végzettségét és szakmai tapasztalatat, ha azt szeretné, hogy az IBM-nél kinalkozo
aktualis allaslehetdségek esetén Ont is szamitasba vegyék. Ha ugy nyilatkozik, hogy nem
szeretné, hogy az adatokat egyéb kapcsolatfelvételre hasznaljuk a kérése teljesitésén tul,
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akkor tiszteletben fogjuk tartani a kivansagat.

Regisztracio

Ha tajékoztatast szeretne kapni, publikacidkat letolteni, él6 vagy virtualis eseményekre
regisztralni vagy probaiddszakot igényelni, megkérhetjiik neve és lzleti kapcsolattartasi
adatai, valamint a kérésével kapcsolatos egyéb informaciok megadasara. Az ilyen
informacidkat a kérésével kapcsolatban és az Onnel valé kommunikacidhoz hasznaljuk fel.
Az ilyen informéaciokat a legtdbb esetben az On azonositasara is hasznalhatjuk, amikor
meglatogatja webhelyeinket. Az informacioit az Onnel valé jévSbeli interakcidk céljaval
megdrizziik. Ha azt szeretné, hogy a tovabbiakban ne hasznaljuk az On regisztracids adatait,
akkor az itt elérhetd (irlap hasznalataval veheti fel veliink a kapcsolatot.

Megkérhetjik egy IBMid-azonositd regisztralasara is, amely esetben meg kell adnia a nevét,
e-mail-cimét, orszagat, valamint egyéb informacidkat is, amelyek a regisztracio céljahoz
sziilkségesek lehetnek. Az IBMid egyedileg azonositja Ont a webhelyeink latogatasa, a
kérések vagy megrendelések leadasa, illetve a termékek és szolgaltatasok hasznalata
soran. A legtdbb szolgaltatas és termék megrendeléséhez rendelkeznie kell egy regisztralt
IBMid-azonositéval. Az IBMid-azonositoval valo regisztracioval az adatvédelmi beallitasait
személyre szabhatja és szabalyozhatja. Bizonyos IBM termékek és szolgaltatasok esetében
egyedi regisztracio sziikséges kifejezetten az adott termék vagy szolgaltatas biztositasahoz.
Ilyen esetekben az On altal az egyes termékekhez vagy szolgaltatasokhoz megadott
regisztracids adatokat kifejezetten csak az adott termék vagy szolgaltatas nyujtasasanak
céljabol hasznaljuk fel.

A webhelyek felkeresése, az IBM Felhoalapu Szolgaltatasok és alkalmazasok
(,,alkalmazasok”)

Kllonféle technologiak segitségével informaciokat gydjthetilink arrél, hogyan hasznalja
webhelyeinket, az IBM Felh6alapu Szolgaltatasokat és az alkalmazasokat
(,alkalmazasokat”). Ha példaul ellatogat egy webhelylinkre vagy igénybe veszi valamely
IBM Felhdalapu Szolgaltatast vagy alkalmazast, naplézhatjuk a webbongészbje vagy
eszkoze altal kiildott bizonyos adatokat, példaul az IP-cimét (valamint az IP-cimbél
szarmaztathaté adatokat, mint az On féldrajzi helye), az operacids rendszert, a béngészd
vagy eszk0Oz tipusat, verziojat és nyelvét, a hozzaférés idépontjat és idétartamat, valamint a
webhelyre hivatkozo webhelyek cimét; tovabba gy(ijthetlink adatokat arrél, hogyan
hasznalja a webhelyeket vagy alkalmazasokat, beleértve az 6sszeomlasi naplokat és a
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hasznalati statisztikakat, példaul a webhelyeinken megtekintett oldalakra, az egyes
webhelyeken elt6ltott id6tartamra, valamint a webhely latogatasa soran végzett egyéb
muveletekre vonatkozd adatokat. Ha a webhelyet IBMid-azonosit6 vagy bejelentkezés
nélkil latogatja meg, a fenti személyes adatok egy részét igy is gyljtjik a webhely megfeleld
mUkodése erdekében.

A mobilalkalmazasokkal kapcsolatban gydjthetiink adatokat az eszkdzének a helyérél is,
példaul féldrajzi hely informacidkat vagy az egyedi felhasznaldi azonositot.

Emellett egyes szoftvertermékeink, az IBM Felhdalapu Szolgaltatasok és alkalmazasok
olyan technoloégiakkal rendelkeznek, amelyek segitségével az IBM a termékek és szoftverek
hasznalatarol is képes bizonyos informaciokat gy(ljteni. Ezeket a technolégiakat annak a
megallapitasara is hasznalhatjuk, hogy On megnyitott-e egy adott e-mailt, vagy
rakattintott-e egy e-mailben talalhato hivatkozasra. Az alkalmazott technoldgiakkal
kapcsolatban olvassa el alabb a Cookie-k, webjelzék és egyéb technologiak cim részt.

Marketinginformaciok

Az Onrél gy(ijtott informaciok tébbsége az Onnel folytatott kdzvetlen interakcidkbdl

szarmazik.

Id8rél idére indirekt moédon is gy(jthetiink Onre vonatkozé informacidkat mas forrasokbdl,
példaul listaszallitoktol. Ilyenkor megkérjiik a szallitokat, hogy erdsitsék meg: a harmadik fél
legalisan szerezte az adatokat, és jogunk van ezek megszerzésére és hasznalatara.

Az egyes rendezvényekre vald regisztralasa soran informaciokat gy(jthetlink (online vagy
offline mddon) a rendezvény szervezésével, valamint a rendezvény soran az egyes
szeminariumokon valo részvétellel és a felmérések eredményeivel kapcsolatban. A
rendezvényeket rogzithetjlik, és csoportképek késziilhetnek. Fenntartjuk a jogot, hogy a
fényképeket promdcids célokkal felhasznaljuk. Ha megadja szamunkra (zleti
kapcsolattartasi adatait (példaul a névjegykartyaja atadasaval), ezeket felhasznalhatjuk az
Onnel valé kommunikacio céljara.

A begyljtott adatok — akar kdzvetlenil, akar kozvetve szereztiik ezeket — kombinalhatok
annak érdekében, hogy javithassuk az altaldnos pontossagukat és teljességiliket, tovabba
jobban személyre szabhassuk az Onnel folytatott interakciot.

N Vissza a lap tetejére

A személyes adatok hasznalata
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A kovetkezd bekezdések részletesebben ismertetik, hogy az IBM-nél miképpen toérténik az
On személyes adatainak hasznalata.

Tranzakcids kérések teljesitése

Ha valamit (pl. terméket, szolgaltatast, visszahivast vagy marketinganyagot) kér az IBM-tdl,
az On altal megadott személyes adatok felhasznalasaval tudjuk kérését teljesiteni.
Segitségként a kérés teljesitéséhez megoszthatjuk adatait a teljesitésben részt vevé egyéb
szereplOkkel, példaul az IBM Uzleti partnereivel, pénziigyi intézményekkel, szallitmanyozo
vallalatokkal, postai vagy kormanyzati hatésagokkal, példaul vamhatdsagokkal.
El6fordulhat, hogy az ligyfél-elégedettség felmérése vagy piackutatas céljabdél megkeressiik
Ont.

Webhelyeink hasznalati élményének személyre szabasa

Az Onrél gy(ijtott személyes informacidkat arra is felhasznalhatjuk, hogy személyes
hasznalati élményt nytjtsunk webhelyeinken vagy szolgaltatasainkban, példaul az On
szamara érdekes tartalmat kinaljunk, vagy megkonnyitsiik a navigaciét. Az informaciokat
webhelyeink fejlesztéséhez is felhasznalhatjuk.

Tamogatas nyujtasa

Az On személyes informacidit a télink vasarolt termékek tdmogatasanal is felhasznalhatjuk,
példaul értesitéseket kiildhetiink a termékbdvitésekrdl vagy javitasokrol. Az informaciokat
kombinalhatjuk az Onnel folytatott mas interakciokbdl szarmazo informaciokkal, hogy
értékesebb javaslatokat tehessiink a terméktamogatas soran.

Webhelyeinken ,,él6 csevegési” munkamenetet is elérhet6vé tesziink, hogy segitsiik Ont a
webhelyeinken vagy férumainkon valé navigalasban, ahol ismertetheti problémait, és
megoldasi javaslatokat kaphat; a csevegési alkalmak soran, vagy a férumokban megadott
személyes adatait az adatvédelmi nyilatkozattal 6sszhangban fogjuk felhasznalni.

Mikdzben mszaki tAmogatast nydjtunk Onnek, eléfordulhat, hogy véletleniil hozzafériink
olyan adatokhoz, amelyeket megadott nekiink, vagy amelyek az On rendszerén talalhaték.
Ezek az adatok Onrél, szervezetének munkavallaléirdl, Ggyfeleirdl, partnereirél vagy
beszallitoirdl tartalmazhatnak informaciokat. A jelen Adatvédelmi nyilatkozat nem
vonatkozik az ilyen személyes adatok elérésére vagy kezelésére; ezekre az On és az IBM
kozott kotott Hasznalati feltételek vagy mas megallapodasok vonatkoznak, példaul A
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diagnosztikai adatcsere hasznalati feltételei.
IBM Felhdalapu Szolgaltatasok és alkalmazasok (,,alkalmazasok”)

Az IBM Felhdalapu Szolgaltatasainak hasznalata soran rogzitett adatokat a kdvetkezdkre
hasznalhatjuk fel: statisztikakat készithetlink szoftvertermékeink, az IBM Felh&alapu
Szolgaltatasok és az alkalmazasok hasznalatardl és hatékonysagardl, javithatjuk és
személyre szabhatjuk a termékeink és szolgaltatasaink felhasznaldi élményét, személyre
szabhatjuk az Onnel valé kapcsolattartast, tajékoztathatjuk ligyfeleinket a termékek és
szolgaltatasok altalanos hasznalataval kapcsolatban, valamint fejleszthetjiik termékeinket
és szolgaltatasainkat, és testreszabhatjuk vagy fejleszthetjiik az eszkdzével vald

kommunikaciot; valamint készithetlink 6sszesitett és anonimizalt jelentéseket.
Marketing

Az IBM szdmara megadott személyes informacidkat és az Onrél indirekt médon gy(ijtott
személyes adatokat az IBM marketingcélra is felhasznalhatja, példaul a rendezvényekkel,
valamint az IBM altal forgalmazott termékekkel, szolgaltatasokkal és megoldasokkal
kapcsolatban, amelyek kiegészithetik meglévd termékportféliojat. Mieldtt azonban erre sor
keriilne, lehet6séget adunk annak eldontésére, hogy személyes adatait hasznalhatjuk-e
ilyen célokra. On barmikor Gigy dénthet, hogy nem fogad t6link marketinganyagokat — ezt
jelezheti nekiink a téliink kapott e-mailekben talalhaté leiratkozasi Utmutato lépéseinek
kovetéseével, vagy amikor felhivjuk telefonon, vagy ugy is, ha kozvetleniil hozzank fordul
(tekintse meg a lenti ,,Adatbiztonsaggal kapcsolatos kérdések és elérés” cimd részt).

Egyes ajanlatainkat és rendezvényeinket kiilsé felekkel, példaul az IBM termékeit és
szolgaltatasait hasznalo, értékesitd és kiegészitd lizleti partnereinkkel vagy szolgaltatdkkal
kdzosen kinaljuk vagy szponzoraljuk. A kdzosen kinalt ajanlatok és rendezvények esetében
egyértelmden jelezziik az ilyen partneri kapcsolatokat. Ha az ilyen ajanlatokra vagy
rendezvényekre jelentkezik, vegye figyelembe, hogy informacidéit a harmadik fél is gy(jtheti,
tovabba adatai vele is megoszthatdk. Erdemes az ilyen harmadik felek adatvédelmi
szabalyzataival is megismerkedni annak érdekében, hogy kidertljon, 6k hogyan kezelik az
Onre vonatkozé informéciodkat.

Ha ugy dont, hogy egy baratjanak vagy munkatarsanak ,elkiildi e-mailben ezt a lapot”, el
fogjuk kérni kollégaja vagy baratja e-mail-cimét és nevét. Ekkor automatikusan kildiink egy
egyszeri e-mailt az On altal megjeldlt oldal megosztasardl, de nem hasznaljuk ezt az
informaciot egyéb célra.
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Toborzas

Az IBM webhelyein vagy mashol meghirdetett allaspalyazatok esetén informacidkat adhat
sajat magarol, példaul megoszthatja vellink az 6néletrajzat. Ezeket az adatokat a teljes IBM-
nél felhasznalhatjuk kérdése megvalaszolasahoz vagy azért, hogy az On alkalmazasat
fontoldra vegylk.

Hivasok, csevegések és egyéb interakciok megfigyelése és rogzitése

Bizonyos online tranzakcidknal sziikség lehet arra, hogy felhivjuk, vagy hogy On hivjon
minket. Ugyanigy szlikség lehet online csevegésre is. Tudnia kell, hogy az IBM altalanos
gyakorlatainak részét képezi az ilyen interakciok megfigyelése, egyes esetekben rogzitése
is. A rogzitett anyagokat munkatarsak képzésére vagy mindségbiztositasi célokra
hasznaljuk, vagy hogy bizonyitékunk legyen egy adott tranzakcié vagy interakcid
megvaldsulasarol.

Az adatok felhasznalasa a k6zosségi informatikai kornyezetekben

Az IBM bizonyos webhelyein olyan kozosségi informatikai eszkézdket biztosit, amelyek
lehetéséget adnak az ezek hasznalatara feliratkozott tagok kozotti online
informaciomegosztasra és egylttmikodésre. Ilyen eszkdzok a férumok, a wiki-tudastarak, a
blogok és mas kdzosségi platformok.

Amikor On letélti vagy hasznalja ezeket az alkalmazasokat, illetve a k6zdsségi informatikai
eszkdzok hasznalatara feliratkozik, olyankor néha meg kell adnia bizonyos személyes
adatait. A regisztracios adatok kezelése és védelme a jelen Adatvédelmi tajékoztatéban
foglaltak szerint torténik, kivéve azon adatokat, amelyek az On felhasznaldi profiljanak
részeként mas felhasznaldk szamara automatikusan nyilvanossa valnak. Ezek az
alkalmazasok és eszk6zok maguk is tartalmazhatnak adatvédelmi tajékoztatokat, amelyek
az adatgydjtési és -kezelési gyakorlatrél tovabbi informacioval szolgalhatnak. Kérjik, hogy
mindig olvassa el a kiegészit6 tajékoztatdkat, hogy tisztaban legyen vele, hogy az adott
eszkdz vagy alkalmazas miképpen kezel adatokat.

Minden mas, On altal kozolt tartalom, példaul képek, adatok, vélemények és azok a
személyes adatok, amelyeket On tesz elérhet6vé a tébbi résztvevé szdmara ezeken a
kozosségi platformokon, nem tartoznak az Adatvédelmi tajékoztatéban foglaltak hatalya ala.
Az ilyen tartalmakra vonatkozdan az adott alkalmazasra vagy platformra érvényes
Felhasznalasi Feltételekben foglaltak az iranyadok, valamint a platformok hasznalatara
vonatkozo kiegészité utmutatdk és adatvédelmi informaciok, illetéleg mindazon eljarasok,
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melyek segitségével az On altal kdzreadott tartalmat el tudja tavolitani, vagy az
eltavolitdshoz segitséget tud kérni. Kérjiik olvassa el ezeket, hogy jobban megértse az On, az
IBM és egyéb érdekelt felek fent emlitett tartalmakkal kapcsolatos jogait és
kotelezettségeit. Tudataban kell lennie annak, hogy a szamitastechnikai kbzosségi
platformokon kozzétett tartalom az IBM-en beliil és azon kiviil is széles korben elérhetdvé
valhat masok szamara.

Az IBM és masok jogainak és tulajdonanak megvédése

Emellett felhasznalhatjuk vagy megoszthatjuk az On személyes adatait az IBM, zleti
partnerei, beszallitoi, Ggyfelei vagy masok jogainak vagy tulajdonanak védelmében, ha
megalapozottan ugy véljik, hogy az aktualisan vagy potencialisan kihathat az ilyen jogokra
vagy tulajdonokra. Emellett fenntartjuk a jogot az On személyes informacidinak kiadasara,
ha azt jogszabaly irja el, tovabba ha ugy véljik, hogy adatainak kiadasa sajat jogaink vagy
masok jogainak védelme érdekében sziikséges, valamint birésagi eljarasok, biroi
rendelkezések vagy a webhelyeinket illetd jogi eljarasok soran.

Tajékoztatas lizleti partnereknek

Ha On valamely IBM izleti partnert képviseli, elldtogathat a kifejezetten az IBM Business
Partnerek szamara fenntartott webhelyekre. Az ezeken a webhelyeken megadott adatokat
az Onnel, az On altal képviselt iizleti partnerrel és altalaban az IBM iizleti partnereivel valo
Uzleti kapcsolatok fenntartasahoz és fejlesztéséhez hasznalja az IBM. Példaul a megadott
adatok segitségével részletes informaciét kaphat az IBM (zleti partnereinek szo6ld
programokrol. Ennek soran mas lzleti partnerekkel (a meglévo titoktartasi
kotelezettségvallalasok alapjan) tovabba meglévd vagy potencialis IBM-ligyfelekkel is
megoszthatunk bizonyos adatokat. Adott programokkal vagy tranzakcidkkal kapcsolatban az
ligyfél-elégedettség felmérése vagy piackutatas céljabdl az IBM megkeresheti Ont.

Tajékoztatas beszallitoknak
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Ha On az IBM valamelyik szallitojat képviseli, ellatogathat a kifejezetten az IBM szallitéi
szamara fenntartott webhelyekre. Az itt megadott informacidkat az IBM az Onnel
végrehajtandd tranzakciok kezdeményezésére és végrehajtasara hasznalja fel. Ez példaul
magaban foglalhatja az adatok megosztasat a teljesitésben részt vevd egyéb IBM
részlegekkel, az IBM (zleti partnereivel, Ggyfelekkel, szallito vallalatokkal, pénziigyi
intézményekkel, postai vagy kormanyzati hatésagokkal. Az adatokat az IBM arra is
hasznalja, hogy apolja és fejlessze Onnel, az On altal képviselt szallitéval és mas IBM-
szallitékkal a kapcsolatot.

Gyermekek

Amennyiben masként nem jelezziik, webhelyeink, termékeink és szolgaltatasaink a 16.
életéviket be nem toltott személyek altal nem hasznalhatok.

N Vissza a lap tetejére

Az adatok megorzési ideje

Az IBM az On személyes adatait csupan annyi ideig 6rzi meg, amig az az adatkezelési célok
teljesitéséhez vagy egyéb, a személyes adatok megdrzése szempontjabol elfogadhatd
okokbol (példaul a térvényi el6irasoknak valé megfelelés, a vitdk rendezése vagy
megallapodasaink kikényszeritése érdekében) sziikséges.

Az adatait addig 6rizziik meg, ameddig a fiokja vagy IBMid-azonositéja aktiv, vagy ameddig a
szolgaltatasok biztositasahoz szlikséglink van rajuk. Ha azt szeretné, hogy a tovabbiakban
ne hasznaljuk a regisztracids adatait arra, hogy szolgaltatasokat nyujtsunk Onnek, akkor az
itt elérhetd (irlap hasznalataval veheti fel vellink a kapcsolatot. Ami azokat az IBM
Felh&alapu Szolgaltatasokat illeti, amelyek hasznalatara On az IBM-mel az adott
szolgaltatasra szerz6d6 IBM-iigyféltél felhatalmazassal rendelkezik, az On regisztracios
adatait megdrizhetjik az adott IBM-ligyfél bizonyos kévetelményeinek a teljesitése
érdekében.

> Vissza a lap tetejére
Cookie-k, webjelzok és egyéb technologiak

Amint arrél mar szé volt, informacidkat gydjtiink a felhasznaldinknak a webhelyeinken tett
latogatasairol, az IBM Felhdalapu Szolgaltatasok és a szoftvertermékeink hasznalatarol,
hogy hasznalati és hatékonysagi statisztikat készithessiink, személyre szabhassuk a
felhasznaldi élményt és a felhasznaldkkal valé interakciot, valamint fejleszthessik

90of15 29/09/2021, 11:32


https://www.ibm.com/hu-hu/privacy/details#ibm-content-main
https://www.ibm.com/privacy/portal/contact/hu-hu
https://www.ibm.com/privacy/portal/contact/hu-hu
https://www.ibm.com/hu-hu/privacy/details#ibm-content-main
https://www.ibm.com/hu-hu/privacy/details#ibm-content-main
https://www.ibm.com/hu-hu/privacy/details#ibm-content-main
https://www.ibm.com/hu-hu/privacy/details#ibm-content-main
https://www.ibm.com/hu-hu/privacy/details#ibm-content-main

Az IBM online adatvédelmi nyilatkozata - Magyarorszag | IBM https://www.ibm.com/hu-hu/privacy/details

termékeinket és szolgaltatasainkat. Az informaciok gy(ijtésére szamos technoldgiat
hasznalunk, ideértve parancsfajlokat, cimkéket, helyi megosztott objektumokat (flash-
cookie-kat), helyi taroldjelzéket (HTMLS5) és ,,cookie”-kat.

A cookie-k, valamint a cookie-hasznalat céljainak ismertetése

A cookie kis adatcsomag, amelyet a webhely kiild a bongészéprogramnak, és amely aztan a
felhasznalo szamitdégépén eltarolhato, hogy a késébbiekben cimkeként azonositsa a
szamitogépet. Bar a cookie-kat gyakran csak a webhelyek hasznalatanak (példaul a
latogatok szamanak, vagy a latogatas idétartamanak) vagy hatékonysaganak (példaul a
webhelyen fellelhetd témak népszerliségének) mérésére, valamint a webhelyen valo
navigacio és a webhely hasznalatanak megkoénnyitésére hasznaljak, igy onmagukban nem
kothetdk személyes adatokhoz, idénként azonban — profilinformacidékhoz és felhasznaldi
beallitasokhoz tarsitassal — arra is hasznaljak, hogy személyre szabhassak egy mar ismert
latogatd felhasznaloi élményét a weboldalon. Idével mindez az informacio rendkiviil fontos
ismeretekkel jarul hozza a felhasznaldi élmény javitasahoz.

Ha harmadik felek bemutatjak a termékeiket/szolgaltatasaikat egy IBM-webhelyen,
eléfordulhat, hogy az IBM Gsszesitett, anonimizalt adatokat allit el6, és megosztja vellik,
hogy megtudjak, hogy felhasznalé végzett interakciot vagy mutatott érdeklédést a
termékeik/szolgaltatasaik irant.

A cookie-k tipikusan ,,munkamenetenkeénti” és ,,allandd” kategdriakba oszthatok be. A
munkamenetenkénti cookie-k segitenek a webhelyen torténé hatékony navigalasban,
valamint nyomon kévethetik az oldalrél oldalra torténd haladast, hogy az adott latogatas
soran mar egyszer megadott, valamint a tranzakcidk végrehajtasahoz sziikséges
informaciokat ne kelljen Ujra és Ujra megadni. A munkamenetenkénti cookie-k ideiglenes
memoariaban tarolddnak, és a webbdngészd bezarasakor torlédnek. Az allandé cookie-k
ezzel szemben a jelenlegi és jovobeli latogatasok szamara egyarant tarolnak felhasznaloi
beallitasokat. Ezek a cookie-k az On eszkdzének merevlemezére irtak, és a bongész6
Ujrainditasakor is érvényesek. Allandé cookie-kat hasznalunk pl. a felhasznalo altal
kivalasztott nyelv vagy tartézkodasi hely (orszag) tarolasara.

A cookie-k hasznalatara vonatkozo6 adatvédelmi beallitasok érvényre juttatasa

A webhelyek latogatasa vagy az online szolgaltatasok hasznalata soran esetleg lehetésége
nyilhat megadni a cookie-kra és hasonlé technoldgidkra vonatkozo preferenciait a
webbongészd vagy az IBM altal kinalt beallitasok és eszkdzok hasznalataval. Amennyiben az
IBM biztosit cookie-kezeldt, az a webhelyre valo elsé6 latogatasa alkalmaval megjelenik. Az
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IBM-webhelyek lablécén talalhatd ,,cookie-beallitasok” lehetbségre kattintva barmikor
kivalaszthatja és modosithatja, hogy milyen tipusu cookie-k hasznalatat engedélyezi az
IBM-webhelyek és az IBM Felhdalapu Szolgaltatasok szamara. Megadhatja, hogy csak a
sziikséges, a szlikséges és a funkcionalis, vagy a sziikséges, a funkcionalis és a személyre
szabasi cookie-k hasznalatat egyarant engedélyezi-e. Itt tovabbi informaciokat is talalhat a
hasznalt cookie-k tipusaival kapcsolatban. A cookie-beallitdsok médositasaval a mar az
eszkdzon tarolt cookie-k nem lesznek térolve. A mar az eszkdzon lévé cookie-kat a
webbongészd beallitasaiban torélheti.

Bar az IBM-webhelyek, az online és Felh6alapu Szolgaltatasok jelenleg nem ismerik a
kovetési mechanizmusokra vonatkozé olyan automatikus bongészéjelzéseket, mint példaul
a ,kovetés letiltdsa” (DNT) utasitas, webb&ngészéjén keresztiil On jellemzéen érvényre
juttathatja a legtobb cookie vagy hasonloé technoldgia hasznalatara vonatkozo adatvédelmi
beallitasait. A cookie-k szabalyozasaval kapcsolatos informaciokért keresse fel az
»,Eszk6zok” (vagy hasonlo nev(i) menlipontot bongészdjében. A legtdbb esetben
bongészdjét beallithatja Ugy is, hogy figyelmeztesse a cookie-k érkezésérdl, igy eldontheti,
hogy fogadja-e azokat. A bongész6 beallitasai kozott altalaban ki is kapcsolhatja a cookie-k
hasznalatat. A szoftvertermékek altal kezelt cookie-k kikapcsolasara magukban a
szoftvertermékekben van lehet8ség. Mivel a cookie-k lehetdvé teszik az On szamara, hogy
élvezhesse webhelyeink, szoftvertermékeink vagy az IBM Felh6alapu Szolgaltatasok
bizonyos funkcioit, igy azt ajanljuk, engedélyezze 6ket. Ha tiltja vagy mas modon
visszautasitja a téliink szarmazé cookie-kat, akkor eléfordulhat, hogy bizonyos weboldalak
nem megfeleléen jelennek meg, vagy példaul nem fog tudni tételeket hozzaadni a
bevasarlékosarahoz, nem tud fizetni, sem barmilyen mas bejelentkezést megkivané
webhely- vagy IBM felh6alapu szolgaltatast hasznalni.

Webjelzok és egyéb technologiak

Néhany IBM-webhelyen, IBM felhdalapu szolgaltatasban és szoftverben webjelzé
technolégiakat is alkalmazunk, hogy a weboldalakat még inkabb alkalmassa tegyik
tgyfeleink jobb kiszolgalasara. Ezek a technolégiak az IBM webhelyeken szamos oldalon
hasznalhatok. Amikor a felhasznalok ezeket a helyeket meglatogatjak, a latogatasrol nem
azonosithato értesités jon létre, amelyet vagy az IBM, vagy a beszallitdi dolgoznak fel. A
webjelzOk altalaban egylittmikodnek a cookie-kkal. Ha nem szeretné, hogy a cookie-kban
tarolt adatok dsszekapcsolhatdk legyenek azzal, hogy On e webhelyeket meglatogatta vagy
ezeket a termékeket hasznalta, akkor beallithatja bongészdjét ugy, hogy az kikapcsolja a
cookie-kat, vagy akar magaban a termékben is kikapcsolhatja a cookie-kat. Ha kikapcsolja a
cookie-kat, a webjelz6 technoldgiak tovabbra is észlelik majd az ilyen oldalakon tett
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latogatasokat, de ezek nem tarsithatok az egyébként a cookie-kban tarolt informacidkhoz.

Amennyiben tobbet szeretne megtudni az IBM felh6alapu szolgaltatasokban vagy a
szoftvertermékeinkben hasznalt technologiakkal (igy pl. a cookie-k kikapcsolasaval)
kapcsolatban, kérjik, tanulmanyozza az adott termék vagy IBM felhdalapu szolgaltatas
felhasznaloi kézikonyvét.

A helyi megosztott objektumokat, példaul a Flash-cookie-kat, valamint a helyi tarolast,
példaul HTML5, a tartalommal kapcsolatos adatok és beallitasok tarolasara hasznaljuk.
Egyes harmadik felek, akikkel azért allunk partnerségben, hogy bizonyos funkciokat
biztositsanak webhelylinkon, vagy hogy IBM-es hirdetéseket jelenitsenek meg masok
webhelyein az On béngészési tevékenységei alapjan, szintén hasznalnak flash-cookie-kat
vagy HTML5-6t adatok gy(ijtésére és tarolasara. A kiilonb6zd bongészOk sajat kezelési
eszkozoket kinalhatnak a HTML5 eltavolitasara. Kattintson |__,7I ide a flash-cookie-k
kezeléséhez.

Webjelz6ket hasznalhatunk a marketingcélu e-mail-lizenetekben vagy a hirlevelekben is
annak megallapitasara, hogy az lizenetet megnyitottak-e és az abban talalhato
hivatkozasokra rakattintottak-e.

Néhany Uzleti partneriink webjelzéket és cookie-kat helyez el a webhelylinkon. Tovabba
lehetséges, hogy a harmadik fél altal elhelyezett koz6sségi médiagombok bizonyos adatokat
napléznak, mint példaul az On IP-cimét, a béngészd tipusat és nyelvét, a hozzaférés idejét,
a hivatkozott webhelyek cimét, és — amennyiben On be van jelentkezve ezekre a kdzdsségi
oldalakra — lehetséges, hogy 6sszekapcsoljak ezeket a gyUjtott informacidkat az adott
webhely Onre vonatkozé profiladataival. Az IBM nem feliigyeli ezen - harmadik félhez
fiz6d6 - nyomkovet6 technologiakat. Vegye figyelembe, hogy az ,,s81c.com” webes
tartomany korabban statikus tartalmakat tett elérhetévé bizonyos webhelyeinken. Az
»S81lc.com” webes tartomanyt az IBM kezeli, nem pedig egy harmadik fél.

N Vissza a lap tetejére

Online hirdetések

Az IBM a sajat webhelyein nem helyez el harmadik féltél szarmazo hirdetéseket, sajat
termékeit és szolgaltatasait azonban hirdeti masok webhelyein. Ismerkedjen meg az ilyen
webhelyek lizemeltetdinek vagy hirdetési haldzatainak adatkezelési nyilatkozataval, hogy
tisztaban legyen a hirdetéssel kapcsolatos gyakorlatukkal, ideértve azt is, hogy milyen
adatokat gy(jthetenek az On internethasznalatarol.
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Bizonyos altalunk hasznalt hirdetési halézatok tagjai lehetnek a Haldzati hirdetés
kezdeményezésnek (Network Advertising Initiative, NAI) vagy az Eurdpai Interaktiv Digitalis
Hirdetési Szovetségnek (European Interactive Digital Advertising Alliance, EDAA). A NAI-
vagy EDAA-tagnak mindsiilé hirdetési haldzatok altal kiildott célzott hirdetéseket letilthatja
a kovetkezd oldalakon elérhetd eszkdzokkel:

Digitalis Reklamszovetség (Digital Advertising Alliance, DAA)
Hirdetési Haldzati Kezdeményezés (Network Advertising Initiative, NAI)

Eurdpai Interaktiv Digitalis Reklamszovetség (Digital Advertising Alliance, DAA)

Bizonyos mas weboldalakon szereplé hirdetéseink kezelésével kiilsé cégeket bizunk meg.
Ezek a harmadik felek cookie-kat és webjelz6ket hasznalhatnak az IBM és masok
webhelyein az On altal folytatott tevékenységre vonatkozo informaciok (példaul az On IP-
cime) gyjtésére azzal a céllal, hogy célzott IBM-es hirdetéseket juttassanak el Onhéz
érdeklédési kore alapjan:

Az Amerikai Egyesiilt Allamokban és Kanadaban azokat az IBM-hirdetéseket, amelyeket
célzottan juttatunk el Onnek, az AdChoices ikonrdl lehet felismerni, mivel az IBM részt
vesz a Digitalis Hirdetési Szovetség (Digital Advertising Alliance) online viselkedésalapu
hirdetésekre vonatkozo 6nszabalyozasi programjaban (lasd |—_,7'youradchoices.com és
Eyouradchoices.ca). A magukban a hirdetésekben [évé ikonra kattintva modosithatja
a beallitasokat.

Vagy amennyiben azt szeretné, hogy az ilyen informaciot ne lehessen az Onnek célzott
hirdetésekhez felhasznalni, megteheti, hogy ennek lehetéségét [ 7ide kattintva letiltja.

Felhivjuk azonban a figyelmét, hogy ilyen médon nem lehet letiltani a nem-célzott
hirdetések kézbesitését. Altalanos, nem-célzott hirdetéseket tovabbra is kapni fog.

N Vissza a lap tetejére

A nem az IBM webhelyeire és a kiilso alkalmazasokra mutato hivatkozasok

Hogy lehetbvé tegylik a mas, olyan webhelyekkel torténd interakciot, amelyeken
felhasznaldi fiokkal rendelkezhet (példaul Facebook és mas kdzosségi oldalak), vagy az ezen
helyek kbzosségeihez vald csatlakozast, esetenként biztosithatunk hivatkozasokat, vagy
bedgyazhatjuk harmadik felek alkalmazasait, lehetévé téve ezzel a bejelentkezést, a
tartalmak kozzétételét vagy a csatlakozast az adott kozdsséghez egyenesen az IBM
webhelyeirdl.
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Lehetséges, hogy nem IBM-webhelyekre mutato altalanos hivatkozasokat is biztositunk.

E hivatkozasok és alkalmazasok hasznalata a harmadik fél adatvédelmi szabalyzatatol fligg,
és Onnek érdemes megismerkedni a harmadik fél webhelyeinek adatvédelmi
szabalyzataival, miel6tt hasznalni kezdené az ilyen hivatkozasokat vagy alkalmazasokat. Az
IBM nem vallal felel6sséget az ilyen egyéb webhelyek adatvédelmi gyakorlatért és az ott
foglalt tartalmakeért.

N Vissza a lap tetejére

Valtoztatasra vonatkozo értesitések

A jelen adatvédelmi nyilatkozatot id6rél idére modosithatjuk, hogy tiikrozze az adatkezelési
gyakorlatunkban bekovetkezett valtozasokat. A mddositott adatvédelmi nyilatkozatot ezen a
lapon tesszlk kozzé, frissitett keltezéssel. Javasoljuk, hogy a valtozasok kdvetése
érdekében id6érol idére tekintse meg ezt a lapot. Ha a jelen adatvédelmi nyilatkozaton
lényeges modositasokat hajtunk végre, akkor értesitést helyeziink ki a lap tetejére, amely
30 napon keresztiil lesz lathatd. Ha On az ilyen jellegli médositasok hatalyba lépése utan is
hasznalja webhelyeinket, azt gy értelmezziik, hogy On elolvasta és elfogadta a
maddositasokat.

M Vissza a lap tetejére

Adatvédelemmel kapcsolatos kérdések és elérés

Ha kérdései vannak a jelen nyilatkozattal, vagy az IBM adatkezelési gyakorlataival
kapcsolatban, akkor az itt eléerhet6 (rlap hasznalataval veheti fel vellink a kapcsolatot.

Emellett az aldbbi modon is elérhet minket:

Az IBM Adatvédelmi Fotisztviseloje
1 North Castle Drive

Armonk, NY 10504

U.S.A.
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Bizonyos esetekben On képes lehet arra, hogy az interneten keresztiil megtekintse, sajat
maga szerkessze vagy torolje személyes adatait. Amennyiben ezeket az adatokat nem tudja
online elérni és masolatot kivan kérni egy, az IBM-nek megadott informaciorol, vagy
tudomasara jut, hogy az informacio helytelen, ezért mddosittatni szeretné, akkor lépjen
kapcsolatba velliink. Tovabb informaciokat a jogairdl itt talalhat.

Ha a tovabbiakban nem szeretne az IBM-t6l marketingcélu e-maileket kapni, itt modositsa a
beallitasait. El6fizetések esetén kdvesse az e-mailek aljan talalhatd leiratkozasi Utmutatot.

TRUSTe
a\ | Certified Privacy
Powered by TrustArc

TRUSTe

@ APEC Privacy
Powered by TrustArc

N Vissza a lap tetejére

29/09/2021, 11:32


https://www.ibm.com/privacy/portal/contact/hu-hu
https://www.ibm.com/privacy/portal/contact/hu-hu
https://www.ibm.com/privacy/portal/contact/hu-hu
https://www.ibm.com/privacy/portal/contact/hu-hu
https://www.ibm.com/hu-hu/privacy#your_rights
https://www.ibm.com/hu-hu/privacy#your_rights
https://myibm.ibm.com/profile/dataprivacypreferences/welcome/hu-hu
https://myibm.ibm.com/profile/dataprivacypreferences/welcome/hu-hu
https://privacy.truste.com/privacy-seal/validation?rid=e00bb9dc-0b55-47fc-aeb9-71e559daacef
https://privacy.truste.com/privacy-seal/validation?rid=e00bb9dc-0b55-47fc-aeb9-71e559daacef
https://privacy.truste.com/privacy-seal/validation?rid=2dcc81c1-9e23-41b2-bd96-ce03a506b0b8
https://privacy.truste.com/privacy-seal/validation?rid=2dcc81c1-9e23-41b2-bd96-ce03a506b0b8
https://www.ibm.com/hu-hu/privacy/details#ibm-content-main
https://www.ibm.com/hu-hu/privacy/details#ibm-content-main
https://www.ibm.com/hu-hu/privacy/details#ibm-content-main

