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Pourquoi commencer a utiliser des agents
et des assistants d’'IA ?

L'IA générative d’entreprise fait définitivement
partie du paysage. Mais la promesse de solutions
innovantes s’accompagne également d’'une
fragmentation accrue et d’une réduction du

ROI. La prochaine ere de 'IA exige des outils

qui permettent aux entreprises de passer du
stade de projet pilote a celui de la productivité,
de réaliser des gains d’efficacité significatifs,
d’éliminer les obstacles a 'adoption et de

créer une valeur exponentielle. Cette valeur

est estimée par McKinsey a 4 400 milliards de
dollars de bénéfices annuels pour les entreprises
du monde entier.*

Bien que 'avenir de I'IA continue d’évoluer,

une chose est slire : les leaders technologiques
doivent agir des maintenant pour préparer leur
entreprise et leurs équipes a réussir. Tirer parti
des outils pilotés par 'IA, tels que les assistants
et les agents d’IA, est une premiére étape
essentielle.

La suite d’outils pilotés par 'IA d’IBM permet
aux chefs d’entreprise d’intégrer facilement
I’efficacité de I'IA a 'échelle. Disponibles dans
une interface unique, les outils réduisent

les workflows manuels grace a 'TA et a
’lautomatisation afin de gagner en productivité
et d’améliorer considérablement leur ROI au
passage. Les agents et les assistants d’IA se
construisent et se déploient facilement sur
des interfaces low-code et no-code a l'aide
des données que 'entreprise possede déja.
Enfin, la gouvernance de I'IA intégrée aux outils
permet de réduire les risques et d’assurer la
conformité avec les dernieres réglementations
en matiere d’IA.

Consultez ce guide pour mieux comprendre
la ou les agents et les assistants d’IA d’'IBM
excellent, la maniére dont ils peuvent étre
utilisés ensemble pour optimiser les objectifs
métier et la marche a suivre pour vous lancer
dés aujourd’hui.


https://www.mckinsey.com/mgi/overview/in-the-news/ai-could-increase-corporate-profits-by-4-trillion-a-year-according-to-new-research

D'icl 2028, au Mmoins Les bénences d'exploitation

15 % des decisions directement attribuables
protessionnelles a l'TA ont doublée pour
guotidiennes seront prises atteindre pres de 5 %

de maniere autonome entre 2022 et 2023 et les
grace a l'IA agentique, dirigeants s'attendent a
contre un chiffre nul ce que ce chiffre atteigne

en 2024 10 % d'ici 20257

Gartner IBM Institute for Business Value



https://www.gartner.com/doc/reprints?id=1-2K8Y7LEY&ct=250212&st=sb
https://www.gartner.com/doc/reprints?id=1-2K8Y7LEY&ct=250212&st=sb
https://www.ibm.com/thought-leadership/institute-business-value/en-us/report/scale-generative-ai
https://www.ibm.com/thought-leadership/institute-business-value/en-us/report/scale-generative-ai
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Une présentation
simplifiée des trois
principaux outils
de productivite de
'IA d'IBM

Définition des agents et assistants d’IA d’IBM

IBM watsonx Orchestrate

watsonx Orchestrate est une solution adaptée
aux entreprises qui permet de créer, de déployer
et de gérer des assistants et des agents d’IA pour
automatiser les processus et les workflows.

watsonx Orchestrate s’intégre de facon fluide

a vos systemes d’entreprise existants en se
connectant a n’importe quel agent IA, modele

ou outil d’automatisation que vous utilisez déja.
La solution favorise la collaboration entre vos
assistants et agents d’IA au sein d’'une expérience
unifiée. Résultat ?Moins de travail manuel,

une prise de décision plus rapide et une plus
grande efficacité.

Agents IBM watsonx

Les agents IBM watsonx, disponibles sur watsonx
Orchestrate, sont des agents IA congus pour les
cas d’utilisation métier dans les domaines des RH,
de la vente, de 'approvisionnement, de la finance
et du service client.

Les agents IBM watsonx sont dotés d’intégrations
et d’outils prédéfinis qui leur permettent de
fonctionner immeédiatement dans les applications
et systemes existants, éliminant ainsi les
obstacles a 'adoption de I'IA et accélérant la
création de valeur. Ils maitrisent les taches
complexes a plusieurs étapes et peuvent agir a la
place des employés pour leur permettre de se
consacrer a des projets plus stratégiques.

IBM watsonx Code Assistant

watsonx Code Assistant est un assistant

de codage adapté aux entreprises qui aide
les développeurs a pallier leur manque de
compétences, a accroitre leur productivité et
a écrire du code de grande qualité.

La suite d’outils d’IA génerative watsonx
Code Assistant prend en charge les langages
de codage génériques et les programmes
spécifiques, tels que Python, Java, C, C++,
Go, JavaScript et TypeScript. En outre, elle
peut étre utilisée pour créer des playbooks
Red Hat Ansible et pour moderniser les
applications mainframe IBM Z.
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watsonx Orchestrate
resout :

Résoudre les problemes a l'aide d’outils spécifiques

La gestion des agents IA

dans 'ensemble de U'entreprise

Les entreprises peinent a gérer les outils,

les données, les agents et les assistants

d’IA sur des systemes fragmentés, ce qui
ralentit leur adoption et limite leur impact.
watsonx Orchestrate s’intégre de facon
fluide a vos systéemes métier existants pour
faciliter la collaboration entre plusieurs outils
déconnectés.

Enfermement propriétaire

De nombreux outils d’IA sont liés a des
modeles ou a des fournisseurs spécifiques.
watsonx Orchestrate offre une valeur ajoutée
rapide en s’intégrant a vos systemes et

outils existants, sans avoir a les remplacer.
Les équipes peuvent créer ce qu’elles veulent,
ou elles le veulent.

Les workflows déconnectés

Les processus métier couvrent souvent
plusieurs applications et systémes, de
sorte que sans intégrations complexes,
’lautomatisation des workflows de

bout en bout est difficile. watsonx
Orchestrate s’integre a plus de

80 applications d’entreprise de premier
plan, dont Salesforce, Workday et bien
d’autres encore.

Les préoccupations en matiere
de sécurité et de conformité
Alors que 'adoption de 'IA se développe,
les entreprises peinent a assurer la
conformité, la sécurité et la surveillance
continue. watsonx Orchestrate intégre
la gouvernance et la sécurité dédiée aux
entreprises pour gérer 'IA a I’échelle en
toute confiance.
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Les agents
IBM watsonx
résolvent :

Résoudre les problemes a l'aide d’outils
spécifiques

Le délai entre 'implémentation et 'impact

Le développement de solutions pilotées par I'IA
a partir de zéro nécessite beaucoup de temps,
d’expertise et de ressources, ce qui retarde le
ROI. Les agents IBM watsonx ont un impact
immédiat grace a des capacités prétes a étre
déployées.

L’absence de ROI sur les investissements
technologiques

Les entreprises peinent a intégrer 'IA dans les
systemes existants. Les agents IBM watsonx
s’intégrent directement dans des outils tels que
Salesforce, Workday et SAP, ce qui permet de

maximiser les investissements actuels sans avoir

a procéder a des révisions codlteuses.

Les workflows inefficaces

Les employés perdent souvent

du temps a effectuer des taches
manuelles et répétitives. Les agents
IBM watsonx automatisent les
processus complexes a plusieurs
étapes, libérant ainsi les équipes
pour qu’elles se concentrent sur le
travail stratégique.

10
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watsonx Code
Assistant résout :

Résoudre les problemes a l'aide d’outils
spécifiques

Le manque de talents et de compétences
en matiére de développement logiciel
Trouver et retenir des développeurs
compeétents ayant Uexpertise requise n’est
pas chose aisée. Ce probléme est aggravé
par la complexité croissante du portefeuille
d’applications d’entreprise. Ces pénuries
de talents entrainent des retards dans les
projets, une augmentation des colits et
une pression sur les développeurs seniors.
watsonx Code Assistant aide a combler le
manque de compétences en utilisant 'TA
pour démocratiser les connaissances grace a
des fonctionnalités d’explication

et de génération de code.

Les problémes de confiance,

de sécurité et de transparence

Ces attributs essentiels d’outil d’IA
déterminent la réussite ou 'échec des efforts
de développement. watsonx Code Assistant
est construit sur un grand modeéle de langage
(LLM) de code Granite proposant une
indemnité IP, qui ne stocke pas les prompts
client ni ne les utilise pour le machine
learning. Le produit permet également de
verifier la similitude des codes.

Les retards dans les cycles de développement
Les équipes de développement des entreprises
sont soumises a une pression constante pour
fournir rapidement de nouvelles fonctionnalités et
mises a jour afin de soutenir l'innovation métier.
La transformation numérique rapide doit étre
équilibrée par des tests et une assurance qualité
tout aussi rapides, autant de facteurs essentiels a
la durabilité a long terme. watsonx Code Assistant
accélere les cycles de développement en
fournissant des suggestions de code alimentées
par 'TIA, en permettant 'lautomatisation et
'intégration dans les environnements de
développement courants, en rationalisant les
workflows et en réduisant les efforts de codage
manuel. Ces fonctionnalités aident les équipes a
fournir plus rapidement et plus efficacement des
logiciels de haute qualité.

La variabilité du déploiement

Certaines entreprises ont besoin d’outils en
mode SaaS, tandis que d’autres ont besoin
d’outils sur site. watsonx Code Assistant fait
les deux.

11
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Volicl un

resumeé des taches
dans lesquelles
watsonx Orchestrate
excelle :

Points forts des agents et assistants d’IA d’'IBM

Intégration aux systémes d’entreprise, aux
bases de données et aux modeles IA

Il se connecte de facon fluide a plus de

80 applications d’entreprise, telles que
Salesforce, SAP et Microsoft, ainsi qu’aux
bases de données, tout en prenant en charge
les modeles IA d’IBM et tiers. Il permet
d’assurer 'adaptabilité et I'’évolutivité sans
enfermement propriétaire.

Création d’agents IA avec
des options no-code et pro-code
Il permet aux utilisateurs professionnels de

créer, de personnaliser et de déployer des agents

alimentés par 'IA avec ou sans codage. Il tire
parti d’un vaste catalogue d’outils et d’agents

préconstruits qui s’integrent de facon fluide aux

applications d’entreprise les plus courantes,

accélérant ainsi le développement et réduisant

le délai de création de valeur.

Orchestration alimentée par 'IA

avec gouvernance intégrée

Il agit comme le centre de commande pour la gestion
des assistants, des agents et des automatisations
d’IA tiers et propriétaires dans une plateforme
unifiée. Il offre une visibilité sur 'ensemble

des workflows pour permettre aux entreprises

de surveliller les performances, d’optimiser les
processus et d’assurer une gouvernance cohérente
dans I’ensemble des fonctions de ’'entreprise.

13
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Voicl un

resumeé des taches
dans lesquelles les
agents IBM watsonx
excellent :

Points forts des agents et assistants d’IA d’'IBM

i

V

U

Automatisation des workflows a fort impact
Les agents sont equipés d’outils agentiques et
accomplissent des taches dans de multiples
cas d’utilisation générant un ROI important,
tels que l'assistance aux employés, 'acquisition
de talents, la gestion des fournisseurs et la
prospection commerciale dans les domaines
des RH, de la vente, de 'approvisionnement,

de la finance et du service client.

Accélération de la productivité

Les agents se concentrent sur l’action des le
premier jour. Ils éliminent les taches répétitives
et fastidieuses de votre liste. Ils déclenchent

les workflows, mettent a jour les systemes,
acheminent de facon intelligente les taches et
exécutent des processus a plusieurs étapes dans
les applications sans intervention manuelle.

Capacité d’action avec plus d’autonomie
Intégrant lautomatisation agentique, un
ensemble d’agents disponible dans watsonx
Orchestrate constitue la prochaine étape dans
I’évolution de I'IA, passant de regles scénarisées
a des actions autonomes. L'ensemble collabore
de maniére indépendante avec plusieurs agents,
assistants et applications pour accomplir des
taches complexes et a plusieurs étapes grace
aux prompts de l'utilisateur.

7
L

Adaptation a votre entreprise grace a une
personnalisation concue pour faciliter l'utilisation
Les agents sont suffisamment souples pour
évoluer avec votre entreprise. Ils personnalisent
les workflows, s’integrent a de nouvelles
applications et adaptent méme la maniére dont
les décisions sont prises, le tout sans écrire
une seule ligne de code. Ils tirent également
des enseighements des commentaires, ce qui
leur permet d’améliorer en permanence leurs
performances.

14
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Voici un resumeé @

des taches dans

lesquelles watsonx

Code Assistar
excelle :

{

Augmentation de la productivité des
développeurs grace a l'IA générative fiable
et transparente

Il augmente la productivité des développeurs
grace a une assistance contextuelle dans
’environnement de développement intégre,
tel que VS Code et Eclipse, qui aide a
générer, compléter, transformer, expliquer,
documenter, réviser et tester le code.

Exécution de taches spécifiques

Il est concu pour effectuer des taches
spécifiques, telles que la modernisation
Java, la création de playbooks Ansible et la
modernisation des applications mainframe
IBM Z, en préservant la confiance, Uintégrité
et la transparence.

Gestion de la sécurité, de la confidentialitée

et de la conformité de I'IA avec le
déploiement dans le cloud hybride

Il aide les entreprises de cloud hybride avec

un assistant de codage adapté a la fois a
’hébergement SaaS et au déploiement sur site.
Il renforce également la conformité
reglementaire et répond aux exigences en
matiere de gouvernance des données.

Accélération du développement

et de la modernisation des applications

Il est construit a partir de modeéles Granite
adaptés a des produits spécifiques et
entrainés pour eux. Il accélere le codage grace
a des suggestions intelligentes, rationalise les
revisions de code grace a des commentaires
automatisés, améliore les tests en générant
des cas et facilite le déploiement grace a une
configuration précise.

15
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watsonx
Orchestrate

Témoignages de clients reels

IBM a tiré parti de watsonx Orchestrate pour
stimuler la productivité a 'échelle de 'entreprise
en organisant les workflows complexes des RH et
en automatisant les processus manuels, libérant
ainsi les équipes pour leur permettre de se
concentrer sur le travail stratégique a fort impact.

12 000 heures

économisees en un trimestre grace a
’lautomatisation de la saisie manuelle
des données*

50 000 heures

économisées chaque année grace
a 'automatisation a 'échelle
(estimation prévisionnelle)’

50 %

de réduction de la durée du cycle
de promotion®

Le Better Business Bureau (BBB) a utilisé watsonx
Orchestrate pour rationaliser son processus
d’accréditation, permettant aux agents du BBB
d’accéder plus rapidement et plus précisément
aux données critiques.

1 000 heures

economisees®

1,5 million
de dollars

devraient étre économisés chaque année®



https://www.ibm.com/fr-fr/case-studies/ibm-human-resources-watsonx-orchestrate
https://www.ibm.com/fr-fr/case-studies/ibm-human-resources-watsonx-orchestrate
https://www.ibm.com/fr-fr/case-studies/ibm-human-resources-watsonx-orchestrate
https://www.ibm.com/fr-fr/case-studies/ibm-human-resources-watsonx-orchestrate
https://www.ibm.com/fr-fr/case-studies/better-business-bureau
https://www.ibm.com/fr-fr/case-studies/better-business-bureau
https://www.ibm.com/fr-fr/case-studies/better-business-bureau
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Agents
IBM watsonx

Témoignages de clients reels

IBM AskHR, un agent IA, a rationalisé l'expérience
des employés et libéré les professionnels des

RH pour leur permettre de se concentrer sur

des taches a plus forte valeur ajoutée.

40 %

de réduction du budget des RH®

94 %

des demandes des employés
résolues avec AskHR®

Plus de

55 points

d’amélioration du Net Promotor
Score (NPS) des RH®

D&B Ask Procurement, un agent IA, a aideé les
équipes a accéder rapidement a des informations
sur les fournisseurs, accéléré 'analyse et le
reporting, et trouvé les bons fournisseurs.

10220 %

de réduction prévue des taches
consacreées a 'approvisionnement’



https://canada.newsroom.ibm.com/articles-ai-driven-data-analytics-and-automation-ibm-as-client-zero
https://canada.newsroom.ibm.com/articles-ai-driven-data-analytics-and-automation-ibm-as-client-zero
https://canada.newsroom.ibm.com/articles-ai-driven-data-analytics-and-automation-ibm-as-client-zero
https://canada.newsroom.ibm.com/articles-ai-driven-data-analytics-and-automation-ibm-as-client-zero
https://www.ibm.com/fr-fr/case-studies/dun-and-bradstreet-ask-procurement
https://www.ibm.com/fr-fr/case-studies/dun-and-bradstreet-ask-procurement
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watsonx
Code Assistant

Témoignages de clients reels

Les developpeurs d’IBM ont utilisé watsonx
Code Assistant pour rationaliser les processus
de codage et ainsi pouvoir se concentrer sur
'innovation.

90 %

de temps gagné en plus
sur Uexplication du code®

59 %

d’augmentation du temps moyen gagné
sur la documentation du codage®

Water Corporation a accéléré la création
de playbooks Ansible et réduit le travail de
développement et les colits associés grace
a watsonx Code Assistant.

40 %

de réduction des colits
d’exploitation liés au cloud®

1 500 heures

de travail manuel économisées
chaque année’

0

temps d’arrét non planifiés au
cours d’'un an de migration?



https://www.ibm.com/fr-fr/case-studies/ibm-software-team
https://www.ibm.com/fr-fr/case-studies/ibm-software-team
https://www.ibm.com/fr-fr/case-studies/ibm-software-team
https://www.ibm.com/fr-fr/case-studies/water-corporation
https://www.ibm.com/fr-fr/case-studies/water-corporation
https://www.ibm.com/fr-fr/case-studies/water-corporation
https://www.ibm.com/fr-fr/case-studies/water-corporation
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Voicl les principaux
cas d'utilisation pour
watsonx Orchestrate :

Principaux cas d’utilisation dans les secteurs

fq/

Gestionnaire d’IA agentique tout-en-un
Gérez vos assistants et agents IA existants

par le biais d’une expérience unique et unifiée
reliant de facon fluide les applications, les
workflows et les équipes avec des capacités
d’orchestration. Lautomatisation alimentée
par LLM favorise la collaboration en temps réel
et accélere la productivité a l'échelle.

/1/

Automatisations personnalisées
Optimisez vos workflows existants et vos
automatisations grace a des agents IA

dans watsonx Orchestrate. Maximisez vos
investissements technologiques existants
en ajoutant des outils d’IA qui automatisent
les taches, améliorent les workflows et se
connectent de facon fluide

a vos systemes d’entreprise.

/1/

Création d’agent IA

Créez et déployez des agents IA avec une
interface low-code et pro-code. Utilisez le
langage naturel pour automatiser des taches
complexes, intégrez-le a vos systemes
existants et déployez I'IA dans toute
’entreprise, sans complications

ni perturbations.

/1/

Outils d’IA prédéfinis

Choisissez parmi des milliers d’outils d’IA
prédéfinis qui fonctionnent avec vos systemes
et applications existants, afin de mettre en
place rapidement vos agents IA dans toute
l'entreprise sans perturber le travail.

21
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Voicl les principaux
cas d’utilisation
pour les agents
IBM watsonx :

Principaux cas d’utilisation dans les secteurs

/1/

Productivité des RH et du personnel

Ils stimulent la productivité au-dela de la simple
automatisation. Les agents RH d’IBM watsonx

ne se contentent pas de répondre a de simples
questions RH, ils gerent de maniere autonome les
workflows de bout en bout, tels que 'acquisition
de talents, l'intégration, l'assistance aux employés
et la gestion de la formation. Fonctionnent

avec : Workday, SAP SuccessFactors, Oracle

et plus encore.

fq/

Service client et support

Ils offrent une expérience client proactive

et personnalisée. Les agents de l'assistance
client d’IBM watsonx prévoient, personnalisent
et résolvent les problémes des clients de
maniére autonome. Ils traitent les demandes
complexes, interviennent en cas de besoin et
tirent continuellement des enseignements des
interactions afin de s’améliorer au fil du temps.
Fonctionnent avec : ServiceNow, Zendesk et
plus encore.

fq/

Accélération des ventes et exécution des contrats
Les agents commerciaux d’IBM watsonx ne se
contentent pas d’automatiser le travail en surface,
ils améliorent la productivité des ventes. De la
qualification des prospects a la signature des
contrats, les agents gerent de maniere autonome des
workflows en plusieurs étapes, tels que la rédaction
de messages personnalisés, le suivi des interactions
avec les clients, l'optimisation des relances et le
coaching des représentants avec des informations
fondées sur les données. Fonctionnent avec :
Salesforce, Microsoft Dynamics 365 et plus encore.

@

Finance et efficacité opérationnelle

Ils facilitent 'excellence opérationnelle. Les agents
IBM watsonx gerent le traitement des factures

et la gestion des dépenses, les previsions financieres
et les audits de conformite, s’adaptent de facon
dynamique aux changements réglementaires,
contribuent a garantir l’exactitude des données et
fournissent des informations en temps réel pour
prendre des décisions financieres plus intelligentes.
Fonctionnent avec : Coupa, Oracle E-Business Suite
(EBS), Oracle Cloud HCM, WageScape, D&B, Anaplan,
IBM Cognos et Microsoft Power BI.

/1/

Gestion des achats et des fournisseurs

Les agents d’approvisionnement IBM watsonx
orchestrent l'ensemble du cycle de vie des achats et
transforment les opérations d’approvisionnement.
Ils gerent intelligemment 'intégration des
fournisseurs, les négociations contractuelles et
les demandes d’achat, effectuent des contréles
de conformité, identifient de maniere proactive
les goulets d’étranglement, recommandent des
stratégies d’approvisionnement optimales et
contribuent a garantir une visibilité en temps

reel sur les performances des fournisseurs.
Fonctionnent avec : SAP Ariba, Coupa et autres.

22
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Voicl les principaux
cas d’utilisation

pour watsonx
Code Assistant :

Principaux cas d’utilisation dans les secteurs

/1/

productivité des développeurs
Stimule la productivité des
développeurs et s’adapte a
différents niveaux de compétences.

KQ/

Génération de playbooks

Crée et explique des playbooks Ansible
complets en utilisant des prompts de
taches en langage naturel.

fq/

Confiance et sécurité

Gere la sécurité, la confidentialité et la
conformité de 'IA grace au déploiement

dans le cloud hybride qui convient a la fois a
’hébergement SaaS et au déploiement sur site.

/1/

Modernisation des applications mainframe
Accélere chaque phase du cycle de vie des
applications mainframe, depuis la découverte
des applications et U'explication du code jusqu’au
refactoring automatique, aux services modulaires
et a loptimisation du code, permettant ainsi de

le transformer en Java et de tester I'’équivalence
fonctionnelle.

/1/

Modernisation de Java

Rationalise les cycles de vie des applications

Java et réduit les colts et les risques liés a la
modernisation. Effectue une analyse approfondie
des applications Java et rationalise les mises a jour
grace a une expeérience guidée et automatisée qui
prend en charge les cycles de vie des applications
de bout en bout.

23



0/

Resume des
capacites



07

Voici une presentation des
capacitées de watsonx
Orchestrate

QA Software Engineer job opportunity selected .

Here are the candidates 00
to match the job

O
L/

Match criteria
Skills

Candidate name Job title e.g. UX Designer
Exclude skills

Jonas Smith Senior Software t CI off

Andrea Mae QA Software Eng ~ Location
Remote

Zip or post code

Jessica Perez Software Enginee
City, State

Josh Thompson Senior QA Softwe

e.g. 30

)
=

1 v of 8 pages 4 b

Résumé des capacités

Orchestration et automatisation du travail par U'IA

— Gere tout au méme endroit
(assistants, agents et automatisation de ['TA)
— Geére de bout en bout 'automatisation des
workflows dans les domaines des RH, de la
vente, de 'approvisionnement, et plus encore
— Dispose d’un moteur d’automatisation intégre
(automatisation native des processus)

Développement et personnalisation de U'IA

— Utilise une configuration low-code et no-code
pour la création d’agents

— Dispose d’un générateur d’automatisation
pro-code

— Dispose de workflows personnalisables et
d’une logique de décision

Déploiement flexible de I'IA et interopérabilité
— Travaille avec des applications métier
(Salesforce, SAP, Microsoft, ServiceNow,
et plus encore)
— Prend en charge les modeles IA IBM, tiers et
open source
— Offre des connecteurs prédéfinis
et un support OpenAPI

Expérience et gouvernance en matiere d’IA

— Offre une image de marque et des outils
personnalisés pour les assistants
et les agents IA

— Offre une sécurité, une gouvernance et
une conformité de niveau entreprise

— Comprend des garde-fous configurables
pour 'IA générative

Opérations et évolutivité de U'IA

— Coordonne plusieurs assistants et agents
IA dans les workflows existants

— Integre la synthese, la classification et les
informations pilotées par I'IA générative

— Comprend des agents IA de domaine
préconstruits et des modeles de cas
d’utilisation
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« Nous avons egalement constate un certain nombre
d’avantages qualitatifs grace a watsonx Orchestrate.
Nos employeés sont plus satisfaits de leur travail, car ils
ne sont plus accapares par des taches repetitives. Nous
avons aussi observe une amelioration de la satisfaction
des clients, car nous sommes en mesure de repondre a
leurs demandes plus rapidement et plus efficacement. »"*

Dr Malcolm Adams
Directeur genéral chez
Avid Solutions



https://www.ibm.com/fr-fr/case-studies/avid-solutions-international

07 Résumé des capacités

\/O ICl Unhe Développement et personnalisation de 'IA Expérience de U'IA et stratégie de marque
/ . — Comprend un générateur low code. — Comprend des outils de marque

p rese ntat 10N d SN Par exemple, une interface simplifiée de type personnalisables pour les assistants et

ca paCItéS d es age n-tS glisser-déposer pour une personnalisation les agents.
plus rapide.

I B M watsonx — Comprend un générateur pro-code. Opérations et gestion des workflows d’IA
Par exemple, un environnement de — Coordonne l'action de plusieurs agents
développement avancé pour les utilisateurs IA pour permettre l’exécution fluide
techniques. des workflows.

Solutions spécifiques au domaine

— Des agents IA préconstruits et spécifiques
au domaine, adaptés a des fonctions métier
particulieres (RH, ventes, achats et plus
encore).

O
Create a job
requisition

/ Postjobto

sAPd social sites

&) w

Add job
description @ Connected :

Connect app @
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« Notre equipe a ete impressionnee par
ampleur de l'experience de I'equipe
[BM et par les capacites offertes
par watsonx Orchestrate. »’

Gary Kotovets
Responsable des données et de
I’analytique chez Dun & Bradstreet

1

9" _. |



https://www.ibm.com/fr-fr/case-studies/dun-and-bradstreet-ask-procurement
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\Voici une presentation
des capacités de
watsonx Code Assistant

COBOL Java

1 STRING 1 PreparedStatement stmt =
2 ORG-ID DEPT-NUMBER conn. (
3 DELIMITED BY SIZE 2 "UPDATE DEPT SET MGRNO = 5
(L 4 INTO DEPT-ID WHERE DEPTNO = ?"
5 END-STRING 3 e
6 4 stmt. (1, orgld +
7 EXEC SQL deptNumber) ;
8 UPDATE DEPT 5 int changedDepts =
9 SET MGRNO = 5 stmt. O;
10 WHERE DEPTNO = DEPT-ID
11  END-EXEC.
12
13 MOVE SQLERRD(3) TO
CHANGED-DEPTS.

Résumé des capacités

Génération de code et assistance
— Finalise automatiquement des extraits de code
— Génére des fonctions complétes
— Inclut des fonctionnalités spécifiques
a la langue

Optimisation du code et débogage

— Suggere des améliorations de performance
— Deétecte et corrige les erreurs courantes

— Remanie le code

Collaboration et documentation

— Partage et collabore sur des extraits de code

— Génere des commentaires et des docstrings

— Fournit des conseils et des bonnes pratiques
en matiere de codage

Intégration et support

— S’intégre aux outils de développement

— Possede des capacités d’intégration des API
— Offre la reconnaissance de modeles de codes
— Recommande des bonnes pratiques

— Fournit des suggestions de codage

La sécurité et la conformité

— Identifie les vulnérabilités en matiere
de sécurité

— Effectue des controles de conformité

— Veérifie la similitude des codes

— Couvre l'indemnisation IP

Test et validation

— Automatise les tests

— Prend en charge le débogage et le dépannage

— Génere automatiquement des cas de tests
unitaires
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« IBM watsonx Code Assistant facilite, accélere et
garantit une meilleure qualité de la modernisation
de Java. Je recommande vivement ce produit et je
suls enthousiaste quant a l'avenir d'IBM en matiere
d’'TA genérative. »"

Walid Largou
Président-directeur
général chez rkube



https://www.ibm.com/fr-fr/case-studies/rkube
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Etape 1
Déterminez le produit dont
vous avez besoin

Etape 2
Découvrez le produit
par vous-méme

Etape 3
Consultez la tarification, les estimateurs
de ROI et les derniers forfaits

Pour toute question supplémentaire,
contactez votre représentant IBM.

<

Prendre un bon départ

watsonx Orchestrate

Pour les dirigeants qui ont besoin de U'IA pour
stimuler la productivité de leurs équipes. Gérez
et développez 'IA et 'automatisation au sein
de votre entreprise a partir d’une interface
unique. Qu’il s’agisse d’assistants IA tiers ou
propriétaires, d’agents, d’applications d’entreprise
ou de workflows, watsonx Orchestrate vous aide
a vous assurer d'une bonne synergie entre vos
investissements dans 'IA pour qu'ils soient plus
intelligents et plus rapides, et qu'ils réalisent
pleinement leur potentiel.

Voir les démos vidéo
— watsonx Orchestrate : démo en direct

Essayez-le
— watsonx Orchestrate : essai gratuit

Estimateur de prix et forfaits
— watsonx Orchestrate et agents IA :
tarification

Agents IBM watsonx

Pour les dirigeants qui ont besoin d’agents
IA transparents et préconstruits pour un
déploiement a fort impact. Ils sont dotés

d’outils et d’intégrations nécessaires pour les

exploiter immeédiatement. Qu’il s’agisse des
RH, des ventes, de 'approvisionnement, de
la finance ou du service client, ils s’adaptent
rapidement aux workflows pour gérer des
taches complexes et ainsi permettre a vos
équipes de se concentrer sur les priorités
stratégiques.

Voir les démos vidéo
— Agents RH IBM watsonx : démo en direct
(disponible dées maintenant)

Inscrivez-vous sur la liste d’attente
— Agents IBM watsonx :
liste d’attente pour les sorties des
agents dédiés aux ventes, a la finance,
a 'approvisionnement et au service client

watsonx Code Assistant

Pour les dirigeants qui ont besoin d’une solution
compléete et transparente pour améliorer leurs
capacités de codage. Stimulez la productivité,
optimisez le code et contribuez a garantir des
performances optimales pour les projets de
développement, la création de playbooks Ansible,
et les projets de modernisation des applications
mainframe et Java.

Voir les démos vidéo

— IBM watsonx Code Assistant for Red Hat
Ansible Lightspeed : démo

— IBM watsonx Code Assistant for Ansible
Lightspeed : réservation pour la démo en direct

— IBM watsonx Code Assistant for Z : réservation
pour la démo en direct

Essayez-le
— watsonx Code Assistant ; essai

Estimateur de prix et forfaits

— watsonx Code Assistant

— IBM watsonx Code Assistant for
Red Hat Ansible Lightspeed
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