IBM® Technology Expert Labs
Power

Experiéncia em
infraestrutura

para nuvem hibrida
e TI corporativa.
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0 IBM® Technology Expert Labs oferece servicos de Nossos consultores do Technology Expert Labs realizam
infraestrutura para te ajudar a construir a nuvem hibrida servicos de infraestrutura para clientes on-line ou localmente,
e TI corporativa. De servidores e solugdes de aprendizado oferecendo profundo conhecimento técnico, ferramentas
de maquina a sistemas de armazenamento e softwares, valiosas e metodologias de sucesso. Nossos servigos sao
o Technology Expert Labs pode te ajudar a implementar os blocos projetados para ajudar os clientes a resolver desafios de
de construcdo de uma infraestrutura de TI de Ultima geragdo que negdcios, adquirir novas qualificagdes e aplicar as melhores
potencializa seus negdcios. praticas.

O Technology Expert Labs oferece uma ampla gama de

Servidores servicos de infraestrutura para IBM® Power, IBM® Storage,

IBM® Ze IBM® LinuxONE, e GDPS. O Technology Expert
Criado para lidar com cargas de trabalho de missao critica, Labs tem presenca global e pode implementar consultores
mantendo a seguranca, a confiabilidade e o controle de toda experientes em todo o mundo.

a sua infraestrutura de TI

Armazenamento

Transforme e otimize sua empresa com uma solucao
de armazenamento completa que integra e atualiza sua
infraestrutura de TI atual reduzindo também os custos

Software

Maximize o valor da sua infraestrutura com software e sistemas
operacionais multiplataforma que aceleram sua carga de
trabalho e simplificam a administragao
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Fale conosco hoje mesmo em

para ver como o IBM®
Technology Expert Labs pode
ajudar seu negocio.

Power

O IBM® Technology Expert Labs oferece servigos de infraestrutura
para ajudar vocé a construir a base para os data centers de TI
empresariais e nuvem hibrida de hoje. Com servidores e software
IBM® Power, incluindo AIX, IBM® i, Linux, PowerVM, PowerVC e
PowerHA, o Technology Expert Labs ajuda vocé a implementar os
blocos de construgdo de uma infraestrutura de TI de Ultima geragdo
que potencializa seus negdcios.

As especialidades do Technology Expert Labs incluem:

Nuvem Hibrida

Ajudamos as empresas a projetar e construir uma infraestrutura
de nuvem hibrida baseada em uma base de virtualizacao PowerVM
e PowerVC. Ajudamos os clientes a implementar o PowerVC

para servicos de gerenciamento de nuvem privada flexiveis para
Power, armazenamento e rede. Também oferecemos servigos para
integracao com plataformas de gerenciamento e orquestracao de
nuvem, incluindo a plataforma de contéiner Red Hat OpenShift.
Prestamos servicos para clientes que desejam migrar IBM Power
Virtual Servers co-localizados com IBM® Cloud para cargas de
trabalho AIX, IBM®ie SAP HANA.

SAP HANA

Ajudamos os clientes a construir e otimizar o ambiente SAP
HANA com Linux on Power, implementado com uma estratégia
de infraestrutura de data center personalizada. Aconselhamos
os clientes sobre opgoes de design para virtualizagao flexivel

e gerenciamento de capacidade, garantindo que seus recursos
de servidor, armazenamento e rede atendam as exigéncias
empresariais e aos KPIs da SAP. Orientamos sobre pré-requisitos,
ferramentas e melhores praticas para migracao de dados de
qualquer banco de dados tradicional (Oracle, Db2®, Sybase) e
também de SAP HANA legado em x86 para SAP HANA no IBM®
Power. Nossos especialistas experientes em migragao ajudam os
clientes a realizar projetos SAP HANA com mais sucesso.

Virtualizacao e operacoes automatizadas

Ajudamos as empresas a oferecer virtualizagao em escala
empresarial e operagdes automatizadas. Nossos servigos de
virtualizagao PowerVM incluem o toolkit de provisionamento
PowerVM que automatiza e acelera a construgao de estruturas de
sistemas virtualizados para migragao Power10 e recuperagao de
desastres, uma ferramenta de automagao PowerVM Live Partition
Mobility que simplifica e melhora os controles de negdcios para
migragoes em tempo real e manutencao de firmware e software de
servidores com alto volumes de particoes. Ajudamos os clientes
a automatizar suas operagoes em servidores AIX, IBM®i e Linux
usando Red Hat Ansible.

Resiliéncia de servicos

Ajudamos clientes a avaliar e melhorar suas capacidades de alta
disponibilidade, resiliéncia e gestao de servigos de TI, com base
no softwares de gerenciamento de operagoes e resiliéncia da IBM.
Nossos servigos de implementacao incluem solugoes PowerHA e
VM Recovery Manager, e a utilizacao de softwares do IBM® Storage
como IBM® MetroMirror, GlobalMirror e FlashCopy.

Seguranca

Ajudamos clientes a avaliar praticas e procedimentos de seguranca
e conformidade em varios sistemas operacionais, identificando
quaisquer exposicoes, recomendando a adocao de melhores
praticas e, se necessario, aconselhando sobre ou realizando
remediacdes. Nossos consultores orientam os clientes sobre

seus procedimentos de seguranca e conformidade com software,
incluindo PowerSC.
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Acelerando a migracao de energia

Ajudamos os clientes a migrar mais rapidamente entre geracoes de
servidores Power com ferramentas de provisionamento de escala
empresarial e automacgao de migracao em tempo real. Nossos servicos de
migragao de servidores Power incluem o Planejamento de Migragao para
desenvolver um plano de transicao para novas tecnologias, Validagao

de Migracao com uma revisao de prontiddo pré-producao no local para
validar as melhores praticas e desempenho de migracao, e servicos de
Automacao de Migragao com ferramentas e transferéncia de habilidades
para acelerar o provisionamento e a eficiéncia da migracao.

Big data e analise de dados

Ajudamos empresas a construir uma infraestrutura aberta para

analise de big data, incluindo para Hadoop e Spark, com solugoes de
armazenamento IBM® Storage Scale. Oferecemos servigos consultivos
para a integracao segura de dados operacionais estruturados mantidos
em sistemas de registro com analise e relatorios em sistemas de
engajamento, como Cognos e IBM® Db2 Web Query.

Migracao/otimizacao de plataformas e bancos de dados
Ajudamos os clientes a planejar e avaliar migragoes de servidores e
cargas de trabalho para plataformas IBM a partir de ambientes legados,
incluindo Solaris, HP-UX, Linux e servidores x86. Também auxiliamos
clientes com bancos de dados Oracle, Informix, Sybase e Db2 a migrar
para plataformas IBM com downtime minimo e risco reduzido. Apoiamos
clientes que executam solucdes de banco de dados Oracle em Power,
com opcoes para otimizagao de desempenho e colocagao de carga de
trabalho ideal para gerenciamento de custos de licenga. Aconselhamos
os clientes sobre opcdes de design para bancos de dados de codigo
aberto para implementacao de novas aplicagoes ou substituicao

de banco de dados Oracle. Também monitoramos e avaliamos o
desempenho e eficiéncia dos ambientes de aplicacao e banco de dados
no Power, recomendando e implementando as melhores praticas para
desempenho otimizado em AIX e IBM® i em um stack completo de
solugoes de bancos de dados Db2 e Oracle, servidores, armazenamento
e ambientes de virtualizacao.

IA e aprendizado de maquina

Ajudamos as empresas a implementar rapidamente uma plataforma
de infraestrutura cognitiva totalmente otimizada e compativel para
IA empresarial. Ajudamos os clientes a implementar e otimizar o
desempenho de treinamento para solucdes de IA com a plataforma
IBM® Watson Studio e Watson Machine Learning, que inclui os
frameworks abertos mais populares e suas dependéncias, para
implementagao simples e rapida.

Computacao de alto desempenho

Ajudamos os clientes a construir clusters de expansao Power para
aplicagoes de computacao de alto desempenho (HPC) aceleradas,
incluindo planejamento; integragao; e verificagcao dos requisitos de
computagao, armazenamento, rede, software e carga de trabalho.
Também implementamos e otimizamos as solucdes de gerenciamento de
recursos orientados por politicas e sistemas de arquivos paralelos para
HPC da IBM® Storage Computing.

Servicos de assinatura Expertise Connect

Os servigos de assinatura Expertise Connect sao projetados para ajudar
os clientes a alcancar seus resultados de negocios com mais rapidez

e sucesso por meio de um relacionamento continuo com um consultor
confidvel. O Expertise Connect fornece aos clientes do IBM® Technology
Expert Labs um Gerente Técnico de Contas (TAM) designado e um

ou mais consultores experientes do Technology Expert Labs, que se
tornam membros estendidos de sua equipe e atuam como consultores
e mentores confidveis.

O Technology Expert Labs esta
ao seu lado

Experiéncia em infraestrutura para ajudar vocé a
estabelecer as fundacées em nuvens hibridas e data
centers de TI empresariais atuais

0 IBM® Technology Expert Labs pode ajudar vocé
a implementar os blocos de construcao de uma
infraestrutura de TI de ultima geracao que pode
potencializar o seu negocio.

— Resolva desafios de negdcios
— Ganhe novas habilidades
— Aplique as melhores praticas

Fale conosco hoje mesmo para ver como o
Technology Expert Labs pode te ajudar a transformar
0 seu negocio.

&2,

800 especialistas em todo o mundo

Trabalho realizado em 163 paises

Mais de 9.000 compromissos com clientes
anualmente

R

Pontuacdo de NPS de alto nivel



Parceiros de Negocios IBM

1BM® Technology Expert Labs colabora estreitamente com
os parceiros de negdcios IBM, ajudando-os a progredir nas
vendas e acelerar a adogcao de sistemas e armazenamento
IBM. O Technology Expert Labs tem a missdo de se envolver,
complementar e aprimorar as qualificagdes dos parceiros de
negocios da IBM, e ndo substitui-los ou competir com eles.

Trabalhar com 0 Technology Expert Labs da aos parceiros de
negocios da IBM e aos seus clientes acesso direto aos nossos
consultores IBM mais experientes. O Technology Expert Labs
normalmente fornece contratos de servicos profissionais de
curto prazo, on-line ou localmente, nas fases de pré-venda ou
pos-venda de um contrato.

Os parceiros de negocios da IBM podem aproveitar a experiéncia
em infraestrutura do Technology Expert Labs para aumentar
as vendas e competir por oportunidades mais complexas,
investir e expandir em habilidades avancadas para diversas
novas tecnologias, ampliar seu escopo de negocios e reduzir o
risco de trabalhar com novas tecnologias, mantendo o controle
de seu relacionamento com o cliente.
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Fale conosco

systems-expert-labs@ibm.com

Para mais informacoes

IBMe Technology Expert Labs esta disponivel em:
systems-expert-labs@ibm.com ou on-line em
ibm.com/products/expertlabs/infrastructure

Parceiros de negocios da IBM, nos encontre no Seismic:
ibm.biz/SLSonSeismic

Para ver uma lista de ofertas de Power do Technology
Expert Labs, consulte ibm.com/downloads/cas/
RKEYQE3M

© Copyright IBM Corporation 2023. IBM, o logotipo IBM, ibm.com, AIX, Cognos,
Db2, FlashCopy, GDPS, IBM Cloud, IBM LinuxONE, IBM Watson, IBM Z, Power,
PowerHA ePowerVM sdo marcas registradas da International Business Machines
Corp., registradas em muitas jurisdi¢cées em todo o mundo. Outros nomes de
produtos e servicos podem ser marcas comerciais da IBM ou de outras empresas.
Uma lista atual de marcas registradas da IBM esta disponivel na web em
“Copyright and trademark information” em ibm.com/br-pt/legal/copytrade.shtml.

Linux é uma marca registrada da Linus Torvalds nos Estados Unidos, em outros
paises ou em ambos.

Red Hat®, JBoss®, OpenShift®, Fedora®, Hibernate®, Ansible®, CloudForms®,
RHCA®, RHCE®, RHCSA®, Ceph® e Gluster® sao marcas comerciais ou marcas
registradas da Red Hat, Inc. ou de suas subsidiarias nos Estados Unidos e em
outros paises.

Este documento esta atualizado conforme a data inicial de publicacao e pode ser
alterado pela IBM a qualquer momento.Os parceiros IBM definem seus proprios

precos, que podem variar.

Nem todas as ofertas estao disponiveis em todos os paises nos quais a IBM
opera.
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