IBM Cloud

Libere los datos y la IA
para conseguir ventajas
competitivas

Prepare sus datos para
la IA y el multicloud

La inteligencia artificial (IA) tiene el potencial de afadir casi 16 mil millones
de ddlares a la economia global en el ano 2030?, pero el 81 % de lideres
de negocio desconocen los datos y la infraestructura necesarios para IA.2
Necesitan un enfoque prescriptivo.


http://www.ibm.com/cloud/yourcloud/unleash-data-ai
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Libere los datos y la IA para lograr una ventaja competitiva
Prepare sus datos para la IA y entornos multicloud

;Qué es la inteligencia
artificial?

La IA es la tecnologia transformadora que define
nuestro tiempo.

En lugar de seguir un conjunto de instrucciones
escritas y preprogramadas, la IA permite que las
maquinas puedan aprendery, a continuacion,
“actuar” en la informacion. Su teléfono activado
por voz, tecnologias tales como el reconocimiento
de voz e imagenes, vehiculos auténomos, los
dispositivos inteligentes de su hogar, todos estos
avances son posibles gracias a la tecnologia de IA.

La AI también marca un avance fundamental

en los procesos de negocio criticos, que con
frecuencia consumen mucho tiempo. Esta
preparada para mejorar radicalmente la toma de
decisiones y aumentar la capacidad que tiene una
organizacion para realizar prondsticos, automatizar
practicas de negocio y optimizar la logistica.
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La IA aumenta la capacidad de la empresa para
predecir, automatizar y optimizar del siguiente modo:

1. Predicciones:

Las organizaciones desean poder pronosticar lo
que sucedera en sus empresas, a nivel tanto macro
como micro.

2. Automatizacion:

Cuando se realizan manualmente, muchos procesos
de negocio ocupan el tiempo de los empleados.

Con IA, los empleados tienen la libertad para
centrarse en trabajos de mayor valor afadido.

3. Optimizacion:

Podria abarcar desde la optimizacién de rutas,
logistica y gasto en marketing, hasta la configuracién
de su instalacién de nube.

w


https://youtu.be/AjajR0R3R4o
https://youtu.be/AjajR0R3R4o

Retos que plantea
la IA

A pesar de la propaganda, la realidad es que la IA
no es magica. Las empresas de todos los tamanos
y sectores industriales tienen dificultades para

adoptarla. Mientras que el poder y potencial de la IA es

claro, los retos a los que se enfrentan estas empresas

se manifiestan en tres componentes esenciales: datos,

conocimientos técnicos y confianza.

Datos:

Los datos son el alma de la IA. Las organizaciones
deben resolver las complejidades de los datos

y garantizar el cumplimiento normativo.
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Conocimientos técnicos:

Dado que las habilidades en IA son escasas,
tienen una gran demanda. Las organizaciones
necesitan tecnologia mas facilmente accesible
para que sus empleados pueda centrarse en
trabajos con mayor valor anadido.

Confianza:

Las recomendaciones o decisiones de la IA
deben ser totalmente rastreables para que las
organizaciones puedan escalar y automatizar
en toda la empresa.

;Por que modernizar la
arquitectura de datos para IA?

La gran mayoria de errores en IA no se deben a los modelos
de IA, sino a anomalias en la organizacion y en la preparacion
de los datos. El éxito de los modelos de IA requiere en

primer lugar la recopilacion y organizacién de datos. En
pocas palabras: no hay Inteligencia Artificial (IA) sin una
Arquitectura de Informacion (AI). Con un enfoque unificado,
prescriptivo y abierto de la informacién, las organizaciones
pueden modernizar su arquitectura de datos para que éstos
estén preparados para un mundo de IA y multicloud.

IBM Watson: revolucién de las empresas en la era digital
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https://youtu.be/AjajR0R3R4o
https://youtu.be/AjajR0R3R4o

La Escalera de IA: como
puede ayudarle IBM

La Escalera de IA ofrece un conjunto de principios
disenados para transformar las empresas, con
instrucciones repartidas entre 4 areas de la IA: como se
recopilan los datos, como se organizan, como se analizan y,
por ultimo, como se integra la IA en la organizacién.

1. Modernizar

“Modernizar”, en el contexto de IA, significa construir una
Arquitectura de Informacién (AI) para IA, que proporcione
opciones y flexibilidad en toda la organizacién. Para

poder satisfacer las demandas actuales y seguir siendo
competitivas en el futuro, las empresas necesitan una
arquitectura de datos eficiente y agil. IBM Cloud Pak™

for Data puede proporcionar una plataforma multicloud
hibrida para optimizar sus datos y aplicaciones en cualquier
nube (publica, privada, local) a través de contenedores.

Forrester Wave 2019 >

2. Recopilar

Una vez una organizacion ha modernizado su arquitectura,
es una necesidad hacer que los datos sean sencillos

y accesibles. La IA sera tan buena como lo sean los
datos. IBM® Db2® es una familia de productos de gestién
de datos hibridos que ofrece una suite completa de
capacidades basadas en IA, disefadas para facilitar la
gestion de datos estructurados y no estructurados, en
entornos tanto locales como de nube privada o publica.

¢Por qué elegir un data warehouse en la nube? >

3. Organizar

La confianza en su IA responde a unos datos fiables,
completos y coherentes. Los datos deben limpiarse,
organizarse, catalogarse y gobernarse para que
solamente las personas autorizadas puedan acceder

a ellos. IBM Watson® Knowledge Catalog es un catalogo
unificado de datos, en el que los usuarios pueden
encontrar, depurar y categorizar datos de forma rapida,
asi como compartir datos, modelos analiticos

y relaciones entre miembros de la organizacion.

El valor IBM Watson —

4. Analizar

Una vez se han recopilado y organizado los datos en
una vista unificada y fiable, una organizacién ya puede
crear y escalar modelos de IA en toda la empresa. Esto
le permite obtener informacion de todos sus datos, con
independencia de dénde residan, asi como interactuar
con IA para transformar dicha empresa, lo que se
traduce en una clara ventaja competitiva. IBM Watson
Studio, junto con Watson™ Machine Learning y Watson
OpenScale™, es una plataforma de ciencia de datos

y aprendizaje automatico lider del mercado, disefado
para empresas basadas en IA.

Forrester sobre el andlisis predictivo -

5. Incorporar

Las organizaciones pueden hacer avanzar sus
agendas empresariales, haciendo que la IA trabaje en
diversos departamentos y en varios procesos, desde
la generacidon de néminas hasta la atencion al cliente,
el uso de prondsticos en el area de marketing, la
automatizacion y la optimizacion.

IBM Watson Assistant ofrece a las organizaciones la
capacidad para crear interfaces para la conversacion
en cualquier aplicacion, dispositivo o canal. Disponible
en cualquier cloud, Watson Assistant permite a las
empresas llevar la inteligencia artificial a sus datos

y aplicaciones, dondequiera que se encuentren.

¢Qué es la gestion de la TI cognitiva? —
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https://www.ibm.com/cloud/es-es/yourcloud/the-road-to-ai/
https://www.ibm.com/account/reg/es-es/signup?formid=urx-38025
https://www.ibm.com/cloud/es-es/yourcloud/what-could-you-do-with-an-elastic-cloud-based-data-warehouse/
https://www.ibm.com/cloud/es-es/yourcloud/unlock-insights-for-more-proactive-operations/
https://www.ibm.com/account/reg/es-es/signup?formid=urx-38026
https://www.ibm.com/account/reg/es-es/signup?formid=urx-38024

Como acelerar el trayecto de la
IA con la experiencia de IBM

Con décadas de experiencia y avances en IA, IBM lleva
el conocimiento y la capacidad a cualquier organizacion,
sea cual sea su tamano o sector industrial, mediante un
conjunto de productos, servicios y metodologias lideres
del mercado. Esta experiencia hace que IBM ocupe
una posicién Unica para ser un socio de confianza para
las empresas, dondequiera que se encuentren en su
camino hacia la inteligencia artificial. El equipo de

IBM Data Science Elite, por ejemplo, colabora con su
equipo y sus datos para ofrecer a las organizaciones
los conocimientos técnicos, métodos y herramientas
necesarios para tener éxito con IA en pocas semanas.

Conclusion

Es evidente que en el mundo multicloud hibrido actual, es

vital que las organizaciones modernicen su arquitectura de
informacién (AI) para tener éxito con la inteligencia artificial
(IA). En pocas palabras, sin el componente clave de la IA
moderna, los datos no se conectaran desde las fuentes
necesarias y no estaran disponibles. Aunque la IA no sea la
caja negra “colocar y olvidarse de ella” ideal que hemos estado
esperando, con las herramientas adecuadas, buenas practicas
y un método correcto, su organizacion podra acceder al poder
de laIA, dar respuesta a sus problemas empresariales y crear
experiencias de cliente personalizadas y destacables.
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Recursos
adicionales

La Escalera de la IA
Descubra cémo preparar sus datos para un mundo
multicloud y de inteligencia artificial. —>

IBM Cloud Paks
Forma eficiente y fiable de crear, mover
y gestionar en la nube —>

Conozca la ubicacion de los IBM Garage
Innovacion desde el concepto hasta la realidad,
con rapidez e impacto. —>
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https://www.ibm.com/cloud/es-es/yourcloud/cloud-paks/
https://www.ibm.com/es-es/campaign/cloud-garage-madrid
https://www.ibm.com/cloud/es-es/yourcloud/the-road-to-ai/
https://www.ibm.com/cloud/es-es/yourcloud/cloud-paks/
https://www.ibm.com/es-es/campaign/cloud-garage-madrid
https://www.ibm.com/cloud/es-es/yourcloud/the-road-to-ai/
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