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Demostracion de caso de uso de IBM Cloud Pak for Integration

Acelere la integracién con automatizacion basada en IA

Impulse nuevos modelos de
interaccion

Siga a Layla y vea como utiliza distintas
API y sucesos para crear experiencias
diferenciadas para los pacientes.

Conozca a Layla pagina 3

Mejore la eficiencia de la
integracion

Vea como Arjun utiliza la automatizacion
basada en IA para desarrollar nuevas
integraciones mas rapido y reducir
costes.

Conozca a Arjun pagina 9

Reduzca los riesgos de
seguridad

Descubra cémo Alice dirige la migracién
de un banco hacia el cloud hibrido,
logrando minimizar los riesgos
empresariales y de seguridad.

Conozca a Alice pagina 14
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IBM Cloud Pak for Integration

Impulse nuevos modelos de
interaccion

Conozca a Layla

Layla trabaja en un centro sanitario que tiene
problemas para conseguir nuevos pacientes y
diferenciarse de la competencia.

Quiere colaborar con algunos de sus proveedores

y socios para crear experiencias perfectas para sus
pacientes, incluyendo opciones de transporte para los
pacientes después de una cirugia, la entrega de recetas
médicas y la programacion de citas de fisioterapia de
seguimiento.

Layla cree que invertir en mejorar la experiencia

del paciente ayudara a su empresa a mejorar el
rendimiento financiero, a generar mas fidelidad entre
los clientes e incluso a reducir la rotacion de personal.
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IBM Cloud Pak for Integration

Pdngase en contacto Explore las demostraciones
con nuestros expertos técnicas | IBEM Cloud

Impulse nuevos modelos de
interaccién

Proporcione acceso —F =1
Segu roa I'OS datos : Provider

Meadical Facility
Medical History
Para brindar estas experiencias, los proveedores
necesitan acceso a los registros médicos
correspondientes.

Con IBM Cloud Pak® for Integration, Layla utiliza
varias API y una pasarela segura para permitir que los
proveedores actualicen de forma segura los registros
y accedan a la informacién adecuada disponible [
respetando el cumplimiento normativo.
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Primary Care Patient
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IBM Cloud Pak for Integration

Pdngase en contacto

con nuestros expertos

Explore las demostraciones
técnicas

Impulse nuevos modelos de
interaccién

Cree API altamente
seguras y faciles de
usar

Para facilitar las asociaciones con otros proveedores
de servicios, Layla primero tendra que crear las API
necesarias.

Un diseno de experiencia del usuario reconocido
con un premio que aplica métodos simplificados

y un kit de herramientas integrado permite crear
facil y rapidamente nuevas API que exponen datos,
aplicaciones empresariales y servicios SaaS.
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IBM Cloud Pak for Integration

Pdngase en contacto
con nuestros expertos

Explore las demostraciones
técnicas

Impulse nuevos modelos de
interaccién

Promueva las API
y su uso entre los
desarrolladores

Con las API disponibles, Layla tratara de
comercializarlas con socios para crear experiencias
diferenciadas y fluidas para sus pacientes.

El portal de API en IBM Cloud Pak for Integration

es personalizable y permite que la informacién del
paciente se comparta de forma segura con proveedores
de terceros seleccionados.
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IBM Cloud Pak for Integration

Pdngase en contacto

con nuestros expertos

Explore las demostraciones
técnicas

Impulse nuevos modelos de
interaccién

Automatice procesos
para mejorar la
experiencia del cliente

Como los procesos internos activan sucesos y
notificaciones, el centro sanitario y los socios pueden
automatizar procesos facilmente.

Por ejemplo, cuando se introduce una receta médica en
el sistema, se puede contactar automaticamente con la

farmacia, encargarla y programar la entrega al paciente.

IBM Cloud
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IBM Cloud Pak for Integration

Pdngase en contacto
con nuestros expertos

Explore las demostraciones
técnicas

Impulse nuevos modelos de
interaccion

Logre diferenciar a
su empresa de la
competencia

El uso de IBM Cloud Pak for Integration para conectar
aplicaciones y compartir datos en todo el ecosistema
permite a los proveedores de asistencia sanitaria no
solo liberar recursos y ofrecer la experiencia adecuada
a los pacientes, sino que también les permite extraer
nuevos conocimientos relevantes que podrian mejorar
los resultados de los pacientes.
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IBM Cloud Pak for Integration

Mejore la eficiencia de la integracion

Conozca a Arjun

Arjun es responsable de desarrollo de negocio en una
empresa minorista. La empresa busca generar nuevos
ingresos expandiéndose mas alla de sus canales
actuales: tiendas fisicas, web y dispositivos méviles.

Arjun quiere crear nuevos canales de ventas y
asociaciones de afiliados para impulsar este negocio
adicional.

IBM Cloud Pak for Integration incluye caracteristicas de
automatizacion basadas en IAy el equilibrio adecuado
entre estilos de integracién tradicionales y modernos
para integrar sus nuevos canales de manera mas
eficiente.
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IBM Cloud Pak for Integration

Pdngase en contacto
con nuestros expertos

Explore las demostraciones
técnicas

Mejore la eficiencia de la integracion

Acelere el desarrollo
de la integracion al
tiempo que reduce los
costes

Arjun querria poder incorporar los nuevos canales
rapidamente para que puedan estar listos para
procesar pedidos antes de la campana navidena.

En lugar de comenzar desde cero con cada canal
nuevo, a Arjun le gustaria crear patrones que se puedan
reutilizar para integrar cada canal con sus sistemas de
manera eficiente.
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IBM Cloud Pak for Integration

técnicas

Pdngase en contacto Explore las demostraciones
con nuestros expertos

Mejore la eficiencia de la integracion

Reutilice politicas y
patrones de flujo

Siguiendo el modelo de los canales existentes, Arjun
crea patrones de flujo de integracidn con politicas y
conexiones sugeridas que ya se estan aplicando en
sistemas de fondo, incluyendo:

- MO, mensajes “una vezy solo una vez” seguros

- Sucesos para activar la realizacion de pedidos y
su envio

- Actualizaciones automaticas del sistema CRM de
SaaS
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IBM Cloud Pak for Integration

Pdngase en contacto
con nuestros expertos

Explore las demostraciones
técnicas

Mejore la eficiencia de la integracion

Aproveche la
automatizacion
basada en IA
integrada

Mapping Assist reconoce integraciones anteriores para
sistemas de inventario, CRM y pedidos existentes,

asi como campos relevantes. La IA integrada sugiere
correlaciones, lo que permite acelerar en gran medida
el desarrollo de flujos para nuevos canales como
mercados, plataformas de redes sociales y sitios
afiliados.
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IBM Cloud Pak for Integration

Pdngase en contacto
con nuestros expertos

Explore las demostraciones
técnicas

Mejore la eficiencia de la integracion

Innove a la velocidad
del negocio

Reutilizando los flujos y las politicas anteriores y solo
cambiando aquello que es exclusivo y necesario para
cada canal, Arjun puede incorporar todos los nuevos
canales de ventas en un tiempo récord, ofreciendo a
sus clientes mas formas que nunca de comprar sus
productos durante la ajetreada campana navideia.
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IBM Cloud Pak for Integration

Reduzca los riesgos de seguridad

Conozca a Alice

Alice trabaja para un banco regional. Como muchas
empresas, el banco quiere migrar al cloud, pero

le preocupa seguir respetando los estandares de
cumplimiento normativo y mitigar posibles riesgos de
seguridad.

Alice debera demostrar en una auditoria que el

acceso a todas las aplicaciones y sus datos es seguro,
independientemente de dénde residan, en local o en
cualquier cloud publico o privado, y que los datos estan
cifrados mientras estan en transito y en reposo.

Gracias a las caracteristicas completas y altamente

seguras que ofrece IBM Cloud Pak for Integration, Alice
y su equipo pueden iniciar la migracion al cloud hibrido.
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IBM Cloud Pak for Integration

Pdngase en contacto

con nuestros expertos

Explore las demostraciones
técnicas

Reduzca los riesgos de seguridad

Controle el acceso
de los usuarios a los
datos

Alice debe asegurarse de que cada persona solo tenga
acceso a los datos correspondientes en funcién de su
rol en el banco.

IBM Cloud Pak for Integration incluye la gestion de API,
asi como seguridad y gobierno a nivel de plataforma
para aplicar la autenticacion y la autorizacién de estas
politicas de seguridad.
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IBM Cloud Pak for Integration

Pdngase en contacto

con nuestros expertos

Explore las demostraciones
técnicas

Reduzca los riesgos de seguridad

Transfiera datos de
forma segura con
cifrado de extremo a
extremo

Los datos de las transacciones deben transferirse de
forma segura entre los distintos clouds, incluso si hay
problemas en un cloud o en las conexiones de red entre
ellos.

IBM Cloud Pak for Integration incluye cifrado de
mensajes de extremo a extremo, cubriendo asi el
requisito de negocio y eliminando la necesidad de una
compleja logica de recuperacién de errores.
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IBM Cloud Pak for Integration

Pdngase en contacto
con nuestros expertos

Explore las demostraciones
técnicas

Reduzca los riesgos de seguridad

Envie mensajes una
vez y solo una vez

Es de vital importancia que las interrupciones en los
servicios no provoquen la pérdida ni el duplicado de
mensajes o transacciones.

Con IBM Cloud Pak for Integration, las actualizaciones
de datos entre sistemas y aplicaciones se realizan

una sola vez. Si un mensaje no se puede entregar, se
mantiene en cola hasta asegurar su entrega.
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IBM Cloud Pak for Integration

Pdngase en contacto
con nuestros expertos

Explore las demostraciones
técnicas

Reduzca los riesgos de seguridad

Opte por un enfoque
hibrido y proteja a sus
clientes

Con IBM Cloud Pak for Integration, Alice cuenta con la
tranquilidad de saber que estan preparados para migrar
al cloud.

Los datos de clientes estan cifrados de extremo a
extremo y protegidos de amenazas internas y externas.
El banco esta preparado para ofrecer a sus clientes una
experiencia bancaria moderna y altamente segura.

Obtenga mas
informacion o empiece hoy mismo
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Demostracion de caso de uso de
IBM Cloud Pak for Integration

Acelere la integracion con automatizacién basada en IA

Pdngase en contacto con
nuestros expertos

Empiece hoy mismo

Revise los recursos, incluyendo las
arquitecturas de referencia, los requisitos
del sistemay las guias de instalacion.

Mas informacion —

7 1BM Cloud

IBM Cloud Pak
for Integration

Lea la opinion de los analistas

Descubra por qué Ovum reconoce a IBM
Cloud Pak for Integration como lider en
plataformas de integracién hibrida.

Descargue el informe —

Explore las demostraciones
técnicas

Consulte una recopilacién detallada de
tutoriales, visitas guiadas por el producto
y laboratorios practicos dirigidos por
expertos técnicos.

Mas informacion —


https://mediacenter.ibm.com/media/1_57auznzt
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