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Vision general

Hoy, mas que nunca, las organizaciones requieren la integracion de aplicaciones, datos
y sistemas para transformar los modelos de compromiso y optimizar el rendimiento
del canal, manteniendo al mismo tiempo la continuidad de negocio. Los enfoques
tradicionales de la integracion son costosos y no pueden asumir mayores demandas.

Su empresa necesita un enfoque moderno y agil de la integracion. Debe permitir a los
equipos crear integraciones, aprovechar un completo conjunto de estilos y capacidades
de integracion y aumentar la productividad global. Las organizaciones que emprendan su
transformacion digital deben adoptar nuevas formas de uso y despliegue de tecnologias
de integracion para poder materializar rapidamente las ventajas de las plataformas
cloud modernas.

Muchas organizaciones han empezado a adoptar técnicas de desarrollo de aplicaciones
agiles, como la arquitectura de microservicios, y ahora empiezan a ver los beneficios de
dicho cambio.

Este documento se basa en un IBM Redbook que explora las ventajas de lo que
llamamos la integracion agil — un enfoque basado en contenedores, descentralizado y
alineado con microservicios para la integracion de soluciones, que ofrece la agilidad, la
escalabilidad y la resiliencia necesarias para la transformacion digital.

La integracion agil le permite liberarse de las arquitecturas de integracion centralizadas

que no pueden satisfacer la demanda. Aumenta la velocidad con la que se desarrollan las
integraciones, mediante la simplificacion y la automatizacion. La integracion se convierte,
pues, en un habilitador critico de la innovacion, en lugar de ser un obstaculo que la frene.

Este nuevo enfoque abarca desde personas y procesos hasta arquitecturas y
tecnologias, aprovechando practicas y capacidades modernas como las APIs, la
arquitectura de microservicios, el disefo nativo cloud, DevOps, la arquitectura basada
en eventos y la infraestructura basada en contenedores.

Integracion agil

Factores de Personas y proceso Resultado
negocio Responsabilidad descentralizada Agilidad del desarrollo
Innovacion Equipos potenciados
Optimizacion Métodos agiles g
Arquitectura Resultado
Despliegue preciso Agilidad del despliegue
- >  Basadoen API -

Basado en evento m

Alineados con microservicios

Tecnologia Resultado

Infraestructura nativa cloud Agilidad operativa

Capacidades basicas de integracion
Seguridad, gobiernoy
operaciones unificadas


http://www.redbooks.ibm.com/redbooks/pdfs/sg248452.pdf
http://www.redbooks.ibm.com/redbooks/pdfs/sg248452.pdf

La Iintegracion ha cambiado

Las empresas ven la transformacion digital como la clave para crear nuevas
experiencias personalizadas y conectadas en una red de aplicaciones que
utilizan datos de todos los tipos.

Reunir procesos y fuentes de informacién en el momento oportuno y en el
contexto adecuado es dificil en el mejor de los casos — especialmente si se
considera la adopcion agresiva de las aplicaciones de negocio de software
como servicio (SaaS). Los datos de las nuevas fuentes deben inyectarse en
los procesos de negocio para crear una diferenciacion competitiva.

Valor de la integracion agil para la
transformacion digital

Con tantos datos, distribuidos tan ampliamente, la velocidad con la que se
obtienen los datos y se facilitan a través de APIs y eventos es fundamental para el
éxito de las innovaciones modernas. La integracion agil acelera su capacidad para:

% Resolver la disparidad: puede acceder a los datos desde cualquier sistema en
cualquier formato y agruparlos para ofrecer una mayor informacién, sea cual sea
la diversidad de su entorno multicloud.

% Aprovechar la experiencia de los sistemas back-end: la integracion moderna
incorpora inteligencia alrededor de protocolos complejos y formatos de datos, y
también incorpora inteligencia sobre los objetos en si, su empresay las funciones
de los sistemas finales.

% Facilitar la innovacion con datos: los disefiadores de soluciones de aplicacién
ponen en valor gran parte de su innovacién con la combinacion de los datos mas
alla de sus limites y la creacion de nuevos significados a partir de los mismos, un
rasgo especialmente visible en la arquitectura de microservicios.

& Generar artefactos de nivel empresarial: la integracion de flujos permite
generar un gran valor a partir de la riqueza del runtime de integracidn subyacente,
que incluye funciones de nivel empresarial para la recuperacion de errores, la
tolerancia a fallos, la captura de registros, el analisis del rendimiento, etc.

El entorno de integracién esta cambiando para adaptarse a las demandas
informaticas de la empresa y del mercado, pero ¢cémo se pasa de SOA
(arquitectura orientada a servicios) y ESB (bus de servicio empresarial) a un
enfoque agil, moderno y contenerizado de la integracion?
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£l camino hasta ahora — SOA vy el patron ESB

Antes de poder llegar al futuro de la integracion agil, es necesario saber

lo que vino antes. Los patrones SOA surgieron al principio del milenioy la
amplia aceptacién inicial de los estandares de SOA anunciaba un brillante
futuro en el que todos los sistemas podrian descubrir y hablar con cualquier
otro sistema por medio de patrones de exposicién sincrona.

SOA se implementaba habitualmente mediante el patron ESB, que
proporciona conectividad sincrona estandarizada con los sistemas back-end,
normalmente a través de servicios web. Aunque muchas empresas hayan
implementado satisfactoriamente el patrén ESB, su popularidad ha
planteado una serie de problemas.

% Muchas veces, los patrones ESB formaban una unica infraestructura para
toda la empresa, con decenas o cientos de integraciones instaladas en un
cluster de servidores de produccion. Aunque el patrén ESB no requiera
una gran centralizacion, las topologias implementadas casi siempre se
creaban asi.

% Los patrones ESB centralizados muchas veces no lograban ofrecer
los ahorros significativos que las empresas esperaban obtener. Pocas
interfaces se podian reutilizar de un proyecto a otro, pero la creaciony
mantenimiento de interfaces era excesivamente costoso para el alcance
de los proyectos.

% SOAera mas complejo que la implementacion de un ESB, especialmente
cuando se llegaba al punto de quién financiaria un programa a nivel de
toda la empresa. Las iniciativas interempresariales como SOA y su ESB
subyacente eran dificiles de financiar y muchas veces dicha financiacion
solamente se aplicaba a los servicios con una reusabilidad suficiente como
para cubrir el coste de su creacién.

El resultado fue que la creacidn de servicios por parte de un equipo
especializado en SOA en ocasiones se convertia en un cuello de botella para
los proyectos, en lugar de facilitarlos.

A pesar de estos problemas, el patréon ESB centralizado aporta ventajas,
especialmente para las organizaciones que cuentan con un equipo de
integracion altamente cualificado, con un bajo indice de abandono y que reciben
un numero predecible y gestionable de nuevos requisitos de integracion.

Un Unico ESB centralizado realmente simplifica la coherencia y el gobierno

de la implementacion. Sin embargo, muchas organizaciones deben gestionar
requisitos fluidos y dinamicos y estan presionadas para implementar la
integracion utilizando tecnologias nativas cloud y métodos agiles similares a los
que se estan utilizando en otras partes de la organizacion. Un buen ejemplo es
el movimiento a una arquitectura de microservicios que suele encontrarse en el
espacio del desarrollo de aplicaciones. Es por este motivo que el cambio hacia
un despliegue mas preciso de las integraciones es esencial para la agilidad.



SOA frente a la arquitectura de microservicios

Aunque SOA y una arquitectura de microservicios parecen similares y suelen
confundirse, en realidad son conceptos completamente distintos.

El uso de SOA y del patron ESB asociado es una iniciativa a nivel de
empresa para poner los datos y las funciones de los sistemas de registro

a disposicion de las nuevas aplicaciones. Los disefadores de soluciones
crean interfaces sincronas y reutilizables, tales como servicios web y APIs
RESTful, para exponer los sistemas de registro en toda la empresa, para que
puedan crearse aplicaciones innovadores con mayor rapidez mediante la
incorporacion de datos de varios sistemas en tiempo real.

SOA esta relacionado con empresariales la exposicion de servicios*

Aplicacion de
microservicios

Los microservicios estan
relacionados con la
arquitectura de aplicacion

Aplicacion Aplicacion

Aplicacion

Una arquitectura de microservicios, por el contrario, es una forma de
escribir una aplicacién como un conjunto de componentes mas pequenos
(microservicios), de un modo que hace que la aplicacion sea mas agil,
escalable y resiliente.

En resumen, SOA es la integracion en tiempo real entre aplicaciones,
mientras que una arquitectura de microservicios es el modo en que se
desarrollan internamente las aplicaciones.
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El caso de la integracion agil

¢Por qué los conceptos de los microservicios se han popularizado tanto en el
espacio de las aplicaciones? Porque proporcionan un método alternativo a la
estructuracion de las aplicaciones que permite tener una mayor agilidad.

En lugar de que una aplicacion sea un gran silo de cédigo ejecutandose

en el mismo servidor, los microservicios pueden ayudarle a desarrollar
aplicaciones compuestas de una coleccion de componentes mas pequeinos
y que se ejecutan de forma totalmente independiente.

Una arquitectura de microservicios ofrece tres ventajas criticas:

< Mayor agilidad: los microservicios son lo suficientemente pequefios como
para ser comprendidos por los equipos responsables de los mismos y ser
modificados de forma independiente.

Escalabilidad elastica: su uso de recursos puede vincularse totalmente al
modelo de negocio.

% Resiliencia discreta: con un desacoplamiento adecuado, los cambios en un
microservicio no afectara a los demas que se estén ejecutando.

Teniendo esto en cuenta, ;como podriamos reimaginar la integracion, que
habitualmente se despliega en silos centralizados, con una nueva perspectiva
basada en una arquitectura de microservicios? Esto es lo que denominamos

una “integracion agil”.

Arquitectura de integracion tradicional Arquitectura de integracién agil

Suministrada y administrada de forma centralizada Despliegue preciso, responsabilidad
descentralizada a infraestructura nativa cloud

j B




Existen tres aspectos distintos, aunque relacionados entre si, de la integracion agil:

Personas y proceso:

Responsabilidad descentralizada de la integracion
¢Como debemos ajustar la estructura organizativa para
aprovechar mejor un enfoque mas auténomo y dar a
los equipos de aplicacion mas control sobre la creacion
y exposicion de sus integraciones, y cdmo se exponen
como APIs, mensajes y eventos?

Arquitectura:

Despliegue preciso de la integracion. ;Qué ganariamos
con la descomposicion del ESB compartimentado en
despliegues separados que puedan mantenerse 'y
escalarse de forma independiente? ;Cual es la forma
mas sencilla de hacer que estas integraciones discretas
estén disponibles de forma coherente y segura en toda
la empresa y mas alla de ella, por medio de APIsy
eventos?

Tecnologia:

Infraestructura de integracion nativa cloud. ¢Cual

es la mejor forma de aprovechar una infraestructura
nativa cloud, como los contenedores, para aumentar
la productividad, la consistencia operativay la
portabilidad, tanto de aplicaciones como de
integraciones, en un entorno hibrido y multicloud?
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Equipo de integracion centralizado

que moderno a la integracion hibrida empresarial

ﬁ?‘% Personas y proceso: responsabilidad descentralizada de la integracion

SOA tendia a crear equipos de integracion e infraestructuras centralizadas
para implementar la capa de servicios. El equipo central conocia bien su
tecnologia de integracion, pero muchas veces no conocian las aplicaciones
que estaban integrando, por lo que la conversion de requisitos podia ser lenta
y propensa a errores. Esta dependencia creaba una continua friccion dada la
velocidad a la que los proyectos podian ejecutarse.

Muchas organizaciones habrian preferido que los equipos de aplicacién

se responsabilizaran de sus propias integraciones, pero la tecnologia y la
infraestructura del momento no lo permitia. El paso a la integracion agil
con despliegues precisos y nativos cloud permite simplificar y automatizar
gran parte del pipeline de desarrollo, pruebas y despliegue. Esto, a su vez,
nos permite distribuir la responsabilidad de la creacion y mantenimiento de
integraciones mas alla del equipo central.

Responsabilidad descentralizada de la integracion

Integraciones

Integraciones

Integraciones Integraciones

Y, Integraciones

)

Desarrolladores
de aplicaciones

/

-
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|

Equipo de
integracion

|

I\
- - — Desarrolladores Especialista

de aplicaciones de

integracion
Desarrolladores
de aplicaciones

Desarrolladores
de aplicaciones

Desarrolladores Especialista
de aplicaciones de
integracion

Desarrolladores
de aplicaciones

Esto va unido a la mayor importancia de la gestion de APIs. Los equipos
deben poder gestionar la exposicidon de sus APIs, en lugar de pedir a un
equipo centralizado de especialistas en pasarelas API que se encargue de
ello. La gestion de APIs permite a los equipos de aplicacion realizar dicha
configuracion ellos mismos y también llenar los portales de desarrollador
de definiciones de las APIs y eventos, de modo que los consumidores de los
mismos puedan descubrirlos facilmente y autoincorporarse para utilizarlos.

Es mas, las aplicaciones basadas en microservicios suelen preferir
comunicarse internamente mediante eventos. El mayor desacoplamiento
aumenta auin mas la autonomia del equipo para efectuar cambios de forma
independiente. La integracién agil también considera el mejor modo en que
los equipos publiquen y consuman secuencias de eventos en los limites de la
aplicacién y entre aplicaciones.



@ Arquitectura: despliegue preciso de la integracion

La integracion tradicional se caracteriza por el despliegue centralizado del
patron ESB. En este modelo, todas las integraciones se despliegan en un
Unico par estimulado de servidores de integracién y puede traducirse en

un cuello de botella para los proyectos. Todo despliegue en los servidores
compartidos tiene el riesgo de desestabilizar las interfaces criticas
existentes. Es mas, los equipos que realizan proyectos concretos no pueden
optar por actualizar de forma independiente el middleware de integracion
para tener acceso a nuevas funciones.

Utilizando el mismo concepto que el de la arquitectura de microservicios,
podemos descomponer el ESB a nivel de empresa en piezas mas pequenas,
mas gestionables y dedicadas. Estos patrones de “despliegue preciso de la
integracion” ofrecen contenedores especializados y con el tamafio adecuado
qgue mejoran la agilidad, la escalabilidad y la resiliencia, y que son muy
diferentes de los patrones ESB centralizados del pasado. Al aprovechar la
infraestructura nativa cloud que comentaremos a continuacion, es mucho
mas facil definir pipelines automatizados que no requieran de habilidades
especializadas para su ejecucion. Esto simplifica radicalmente el proceso
de despliegue mecanico, dejando mas tiempo para centrarse en el valor de
negocio de la integracion.

Consumidores

Integraciones

Proveedores

ESB centralizado Despliegue preciso de la integracion

Consumidores

Integraciones

Proveedores

Comparacion simplificada entre un ESB centralizado y un despliegue preciso de integracion.
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El despliegue preciso de la integracién aprovecha las ventajas de una arquitectura
de microservicios. Veamos de nuevo las ventajas de los microservicios que hemos
definido antes, en vista del despliegue preciso de la integracion:

% Agilidad: diferentes equipos pueden trabajar en las integraciones de forma
independiente sin postergarlo a un grupo o infraestructura centralizados que
pueden convertirse rapidamente en un cuello de botella. Los cambios en los
distintos flujos de integracion pueden recrearse y desplegarse automaticamente
y de forma independiente de los demas flujos, para lograr una aplicacién mas
segura de los cambios y acelerar al maximo la puesta en produccién.

% Escalabilidad: las inquietudes operativas también se pueden automatizar
de modo que los flujos se escalen de forma independiente, aprovechando el
escalado elastico y eficiente de las infraestructuras cloud.

% Resiliencia: los flujos de integracion aislados se despliegan en contenedores
distintos que no afectan a los demas en el robo de recursos compartidos, como
la memoria, las conexiones o la CPU.

E% Tecnologia: infraestructura de integracion nativa cloud

La integracion agil requiere que las capacidades de integracion se desplieguen
mediante los principios de nativo cloud. Esto permite que una plataforma
nativa cloud, como una basada en Kubernetes, lleve a cabo gran parte de las
tareas de despliegue, escalado y disponibilidad de un modo estandarizado. La
integracion agil normaliza el conjunto de habilidades de integracion necesarias
para configurar y ocuparse de una capacidad dada y comprueba que dicha
capacidad es portable en todo el entorno multicloud.

La adopcion de un enfoque nativo cloud afecta al modo en que sus equipos DevOps
interactuaran con el entorno y la solucion global para aumentar la eficiencia, a
medida que se muevan mas soluciones a arquitecturas portables y ligeras.

Ademas, el enfoque y la tecnologia nativa cloud simplifica la automatizacién de
los pipelines de desarrollo y despliegue, y permite tener configuraciones mas
claras de entornos de pruebas. Estas ventajas contribuyen a tener unos ciclos
de publicacion de versiones mucho mas cortos y a un aumento significativo de
la productividad.

El paso a un enfoque nativo cloud es un cambio significativo. Algunas de las
caracteristicas generales son las siguientes:

% Componentes precisos: las aplicaciones que se descomponen en piezas
mas pequenas pueden cambiarse con facilidad y escalarse con mayor
independencia y con menor riesgo.

% Runtimes ligeros: los componentes minimalistas permiten realizar
despliegues, arranques y escalados rapidos para comprobar el mejor uso de los
recursos de la infraestructura.

Infraestructura como codigo: una infraestructura que se construye directamente
a partir de su descripcion codificada ayuda a garantizar que las topologias son
repetibles y portables para proporcionar entornos fiables y flexibles.

% Métodos agiles: las entregas pequefias y regulares de funcionalidad con las
minimas barreras en produccion ayudan a garantizar la alineacion con las
necesidades de negocio actuales.


https://www.ibm.com/account/reg/us-en/signup?formid=urx-48428

Si se cumplen los anteriores principios, las plataformas de orquestacion

de contenedores como Kubernetes proporcionan escalado automatico,
equilibrio de carga, despliegue, direccionamiento interno, reposicién y otras
funciones de un modo estandarizado para simplificar significativamente la
administracién de la plataforma.

Las carteras de integracion modernas deben poder adoptar los principios
basicos y los estandares de un enfoque nativo cloud. Los runtimes de
integracion, la gestion de APIs, las secuencias de eventos y las capacidades
de mensajeria deben utilizar plataformas de orquestacion de contenedores
para ofrecer la portabilidad, la coherencia operativa y la automatizacion
necesarias en las soluciones actuales.

Plataformas de integracion hibridas para la
iIntegracion agil

Lea el ultimo informe de

Una plataforma de integracién — o lo que algunos analistas denominan una Ovums sobre los factores
“plataforma de integracién hibrida” — retine las capacidades basicas de la que llevan a la adopcion
integracion para que las organizaciones puedan desarrollar integraciones de de plataformas de

sus soluciones de negocio de un modo mas eficiente y coherente. integracion hibridas.

Una plataforma de integracion hibrida es una coleccion de capacidades Descargar
de integracién que se ejecutan tanto de forma local como en cloud. Debe
permitir a las personas con diferentes niveles de cualificacion (especialistas
y no especialistas en integracioén) llevar a cabo una amplia variedad de
patrones de integracion y desplegarlos de forma discreta para aumentar la
agilidad.

Los no especialistas deben recibir una experiencia mas sencilla que les guie
por la resolucién de problemas sencillos, mientras que los especialistas de
la integracion tienen niveles expertos de control para lidiar con los patrones
mas complejos. Esto promociona la descentralizacidn ya que los usuarios
pueden trabajar de forma independiente, aunque de forma colaborativa con
activos compartidos, conservando también el gobierno.

Su plataforma de integracién debe estar especificamente disefada
para sacar partido de la infraestructura nativa cloud, ya que su uso se
generalizara.



https://www.ibm.com/account/reg/us-en/signup?formid=urx-39103&cm_sp=CAS-_-US-_-W5GG13RN
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optimizado mediante
tecnologia Intel.

Integracion agil: enfoque moderno a la integracion hibrida empresarial

IBM Cloud Pak tor Integration

IBM Cloud Pak for Integration retine un conjunto de capacidades de
integracion en una plataforma cohesionada, sencilla, rapiday fiable.

Adopta un enfoque de la integracién agil y acelerado con IA que permite a
los equipos crear integraciones, utiliza un completo conjunto de estilos y
capacidades de integracién e incorpora la IA y la automatizacion en todo el
ciclo de vida de la integracién. Acelera el desarrollo de integraciones, reduce
costes y aumenta la eficiencia operativa, manteniendo una mayor seguridad,
un mejor gobierno y una mayor disponibilidad.

Puede crear potentes integraciones y APIs en pocos minutos y con gran
facilidad, ofrece un gran rendimiento y escalabilidad y ofrece capacidades
incomparables con seguridad de nivel empresarial.

IBM Cloud Pak for Integration es la plataforma de integracién hibrida

mas completa del mercado e incluye todos los estilos y capacidades de
integracion claves que necesita su equipo. Podra desplegar cargas de trabajo
en cualquier entorno local o cloud para tener la maxima flexibilidad.

Integracion de aplicaciones y datos

Desde complejos sistemas existentes hasta sencillas aplicaciones Saas,
conecta las aplicaciones y los origenes de datos de entornos locales o cloud
para coordinar el intercambio de informacion de negocio, con el objeto de
que los datos estén disponibles donde y cuando sean mas necesarios.

Sus conectores inteligentes predefinidos y un repositorio de activos comuny
compartible aumentan la velocidad de la entrega y eliminan las dudas sobre
origenes, formatos o estandares equivocados.

Las herramientas de integracion de bajo codigo o sin codigo utilizan el
procesamiento del lenguaje natural (NLP) y la IA para ofrecer sugerencias de
correspondencia personalizada durante la creacion de flujos de integracion.

Gestion de APIs

Expone y gestiona servicios de negocio como APIs reutilizables para
determinadas comunidades de desarrollo, tanto internas como externas a su
organizacion. Puede adoptar una estrategia de API para acelerar la eficacia
con la que compartir sus activos de datos y servicios Unicos y alimentar
nuevas oportunidades de aplicaciones y de negocio.

Puede utilizar modelos de IA preentrenados en llamadas de API y datos
de ventas o marketing procedentes de su CRM para sacar a la superficie y
resaltar analisis de valor de negocio. Escale dinamicamente en funcién de
la demanda utilizando practicas AIOps para detectar, identificar y resolver
problemas de rendimiento de produccion, asi como para realimentar la
informacién en el proceso de ensamblaje de la integracion para entrenar la
creacion futura de activos de integracion basados en las mejores practicas.


https://www.ibm.com/cloud/cloud-pak-for-integration

Mensajeria de empresa

Comprueba en tiempo real la disponibilidad de la informacion de todas
partes y en cualquier momento, con una entrega fiable de mensajes sin
pérdidas, duplicaciones o recuperacion compleja en el caso de que se
produzca un problema en el sistema o la red. Migracion tras error totalmente
automatizada, cargas de trabajo de mensajeria dinamicamente distribuida,
alta transferencia y sugerencias de reutilizacion de colas hacen de ella una
solucion de alta disponibilidad y baja latencia.

Secuencia de eventos

Analiza los datos asociados a un evento y responde en tiempo real. Su
empresa puede acceder a datos no utilizados, aprovechar el conocimiento en
tiempo real y crear experiencias de cliente con gran capacidad de respuesta.

Transferencia de datos de alta velocidad

Mueve grandes volumenes de datos entre entornos locales y cloud o entre
clouds, de forma rapida y predecible, con niveles mas altos de seguridad para
facilitar la rapida adopcién de plataformas cloud cuando los conjuntos de
datos son muy grandes.

Seguridad, automatizacion y monitorizacion a nivel de plataforma

Amplia la conectividad y la integracién mas alla de la empresa con
capacidades Edge que protegen las APIs, los datos que mueveny los

sistemas que se encuentran detras de ellos. Detecta los problemas de
produccion y actia en funcién de las automatizaciones relacionadas.

IBM Cloud Pak for Integration

Se integra hasta un 300 % mas rapido y reduce el coste de la integracion en un 33 %

B P @ D T

Gestion de Integracion Mensajeria de Secuencias de Transferencia a
APIs de datos y empresa eventos alta velocidad
aplicaciones

IBM Cloud Pak for Integration es la plataforma para la
integracion agil. Con ella, hemos visto empresas que han
acelerado su desarrollo de integraciones en un 300 %,
han reducido sus costes de integracion en mas de un

33 % y han aumentado su agilidad operativa global.

Mas informacion


https://www.ibm.com/cloud/cloud-pak-for-integration

