
TENGA EN CUENTA ESTA INFORMACION ADICIONAL ACERCA DE LA SOLICITUD 

DE RELACION COMERCIAL 

 
Importante:   

• Al aceptar la TRR, obtendrá una cuenta Enterprise en Ariba Network que también cumplimentará de 

forma automática la información de envío que tenemos actualmente de los sistemas existentes. La 

cuenta Enterprise ofrece todas las ventajas y funcionalidades de Ariba Network, como una bandeja 

de entrada, de salida y funciones de creación de informes y de catálogo. En el momento de la 

implementación, todos los pedidos de compra nuevos se enviarán directamente a la bandeja de 

entrada de la cuenta Enterprise.  El uso de la cuenta Enterprise es gratuito para su empresa de 

acuerdo con el modelo financiado por el comprador de IBM.  

• Con la cuenta Standard también se puede efectuar transacciones a través de Ariba Network sin 

coste alguno, pero sus funciones son limitadas en comparación con una cuenta Enterprise.  

• Si no acepta la TRR, su empresa estará habilitada para la opción Standard, lo que le permitirá 

configurar una cuenta Standard.  Después de la configuración inicial, su primer pedido de compra 

llegará a la dirección de correo electrónico a la que se envió la TRR.  A través de un correo 

electrónico interactivo, tendrá dos opciones para establecer su cuenta. 

1. Si tiene una cuenta Enterprise o Standard previa con la que desea que IBM se conecte, puede 

iniciar sesión con las credenciales correspondientes a dicha cuenta para enlazar IBM con la 

cuenta.   

2. Si no tiene ninguna cuenta Enterprise o Standard previa, o si desea que IBM esté en una 

cuenta independiente, deberá crear una nueva cuenta Standard y actualizar manualmente la 

información de envío para volver a ejecutar el pedido de compra y la factura en IBM.   

• Una cuenta Standard no ofrece ventajas como una bandeja de entrada y salida, función de 

generación de informes o catálogo, pero podrá actualizar a una cuenta Enterprise, sin coste alguno 

para su empresa, para capitalizar todas las ventajas y funcionalidades de Ariba Network.  

• El proceso de implementación de IBM se lleva a cabo por ubicación de país de compra de IBM y, por 

tanto, la TRR está dirigida a la entidad de país del proveedor que proporciona soporte al país de 

compra de IBM en cuestión. En la TRR, enviada directamente desde Ariba Network, junto con el 

nombre del proveedor, figura un código de país de 3 dígitos del país que se debe habilitar para dar 

soporte al país de compra de IBM. Asegúrese de que la persona que acepte la TRR sea el 

administrador de la cuenta de la entidad de país específica asociada con este código de país de 3 

dígitos. 

• Si es un punto focal global o regional, o no es la persona que debía recibir la TRR, puede reenviarla 

de forma sencilla al destinatario correcto para que la acepte directamente desde la misma dirección 

de correo electrónico para configurar la cuenta.  

• De nuevo, aceptar la TRR establecerá automáticamente la cuenta Enterprise junto con el envío y 

ofrecerá las ventajas completas de Ariba Network, de forma gratuita.  Esta será la forma más 

eficiente de asegurarse de que puede efectuar transacciones con IBM de forma efectiva. 

• Cuando acepte la TRR, asegúrese de que se hayan completado todas las tareas de activación 

pendientes para pasar al estado Listo para efectuar transacciones. 

1. Inicie sesión en su cuenta de Ariba y haga clic en “Tareas de activación”     

2. Podrá ver la lista de Tareas de activación pendientes. 

3. Complete las tareas para asegurarse de que su cuenta de Ariba Network se haya configurado 

del todo. 

 


