PLUS D'INFORMATION SUR LA DEMANDE DE RELATIONS COMMERCIALES

Quand vous aurez accepté la demande de relations commerciales, un compte Enterprise sera établi
pour votre entreprise dans Ariba Network; de plus, vos coordonnées de paiement que nous avons
dans nos systémes existants seront entrées dans le nouveau systéme. Un compte Enterprise offre
tous les avantages et les fonctions d'Ariba Network, y compris une boite de réception, une boite
d'envoi, des rapports et des capacités de catalogue. Lors de la mise en service, tous les nouveaux
bons de commande seront envoyés directement dans la boite de réception de votre compte
Enterprise. Votre organisation n'a rien a payer pour l'utilisation du compte Enterprise, étant donné
que nous utilisons le modeéle IBM de financement par I'acheteur.

Le compte Standard est aussi une option sans frais pour faire des affaires dans Ariba Network, mais
ses fonctions sont limitées par rapport au compte Enterprise.

Si vous n'acceptez pas la demande de relations commerciales, votre entreprise sera activée pour le
niveau Standard, ce qui pourra étre un moyen d'obtenir un compte Standard. Aprés la mise en
service du systeme, votre premier bon de commande arrivera a I'adresse courriel a laquelle nous
aurons envoyé la demande de relations commerciales. Par I'entremise d'un courriel interactif, vous
aurez deux options pour établir votre compte.

1. Sivous avez un compte Enterprise ou Standard préexistant auquel vous voulez qu'IBM se
connecte, vous pourrez ouvrir une session avec les coordonnées de ce compte préexistant
pour relier IBM a ce compte.

2. Sivous n'avez pas de compte Enterprise ou Standard préexistant, ou si vous voulez qu'IBM
soit sur un compte distinct, vous devrez créer un nouveau compte Standard et mettre a jour
manuellement vos coordonnées de paiement pour exécuter le bon de commande et facturer
IBM.

Un compte Standard n'offre pas les avantages d'une boite de réception, d'une boite d'envoi, de
rapports ni de capacités de catalogue, et vous aurez la possibilité de passer a un compte Enterprise,
sans frais pour votre entreprise, afin de tirer parti de tous les avantages et fonctions d'Ariba Network.
Le processus de déploiement d'IBM se fait par pays acheteur d'IBM; la demande de relations
commerciales est adressée a I'entité du pays du fournisseur qui prend en charge ce pays acheteur
d'IBM. La demande, envoyée directement a partir d'Ariba Network, contiendra le code de pays a

3 chiffres joint a la fin du nom du fournisseur de I'entité du pays visé qui doit étre activée pour
prendre en charge le pays acheteur d'IBM. Veuillez vous assurer que la demande est acceptée par la
personne qui sera I'administrateur de compte de I'entité du pays spécifique associée au code de
pays a 3 chiffres.

Si vous étes une personne-ressource au niveau international ou régional, ou si vous n'étes pas la
bonne personne pour répondre a la demande de relations commerciales, vous pouvez facilement la
réacheminer au bon destinataire pour qu'il I'accepte directement par I'entremise du courriel afin de
mettre le compte en fonction.

Encore une fois, quand votre entreprise acceptera la demande, votre compte Enterprise sera
automatiquement établi, ainsi que les coordonnées de paiement, et vous pourrez profiter de tous les
avantages d'Ariba Network sans frais. Ce sera le moyen le plus efficace de vous assurer que vous
pouvez faire affaire avec IBM de facon efficace.

Une fois que vous aurez accepté la demande de relations commerciales, assurez-vous de réaliser
toutes les autres taches afin d'étre tout a fait prét a effectuer des transactions.

1. Connectez-vous a votre compte Ariba Network et cliquez sur les taches d'activation.

2. Vous verrez alors la liste des taches d'activation en attente.

3. Effectuez ces taches pour vous assurer que votre compte Ariba Network est bien en fonction.




