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IBM BigFix Lifecycle Management 導入支援サービス

【概要・特徴】

� 本サービスは、IBM BigFix Lifecycle Management における、パッチ管理やリモートからのSW配布などを実現するための導入支援サービスです。

� パッチ管理に関しては、IBMのサイトよりインターネット経由で定義ファイル（スクリプト）が送信されるため、その定義ファイルを各端末へ
配布することで実現可能となります。

【サービス内容】

BigFix Lifecycle Management の導⼊と設定を⾏います

サービス内容:

� 要件確認

� 構築設計

� 構築

– BigFixサーバー、トップレベルリレー、拠点リレーの構築

–管理対象端末へのエージェント導⼊

� テスト

� 資料作成

� 引き継ぎ

作成物:

� 設計書兼設定書

� テスト計画兼報告書

� 操作手順書

※ お客様ごとに、監視対象や要件をヒアリングの上、作業スケジュールお

よび費⽤についてお⾒積もりをさせていただきます。

※ 当サービスには、基盤構築(ハードウェアのセットアップ、OS導入など)、

業務運用設計は含まれません。

※ BigFixサーバー及びリレーの構成は、管理台数⼜は環境により変わりま

す。

IEMコンソール

IBMコンテンツ・サーバー

実現イメージ

トップ・レベル・リレー

拠点C拠点B拠点A

拠点リレー 拠点リレー 拠点リレー

BigFixサーバー

インターネット

定義
ファイル


