
IBMと共に一歩踏み出し、保守コスト50%削減の効果を実現している企業があります！事例はこちら ➡IB
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経営層からの

コスト削減プレッシャー
デジタル変革

デ
ジ
タ
ル

人
財
不
足

ITロード
マップ策定

ランニングコストに圧迫される
戦略投資費用

現行運用費
 セキュリティ対策
 法改正対応
 バージョンアップ
 既存DB保守費
現行維持。
変革に消極的なIT部門

ムダ、ムラは
ど
こ
に
？

毎
年
値
上
が
り

継続的なIT投資評価
新

技術
への
追随

スキル育成

お客様からよくお聞きする課題
もはやIT部門だけの問題、対応では済まされない！

新たな付加価値を生み出し、企業が持続的成長するために
必要なIT戦略に対し投資を十分に振り向けられていないという課題

【購買ご担当者のみなさまへ】システム費用削減とDX推進を加速するIBMからのご提案

IT環境における課題解決、戦略的パートナーの必要性

IBMならではのご提案が可能です。是非、ご相談ください！
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ください。

お問い合わせ先：
お客様担当営業部員または
http://ibm.biz/tssjp_qa

戦略投資費用創出の課題。
IBM テクノロジー・サポート・サービスが解決します。

50% off

DX、システム更改に
有効活用する再投資プラン、
実現プランの共創

IBM第三者保守で
オラクル製品保守費用

お客様様事例

技術情報 / 脆弱性情報提供
VMware
Red Hat

IBM
AWS, Azure

専門家
チーム

Microsoft

認定Kubernetes管理者(CKA)*1

• コンテナ活用支援
•監視支援
• クラウド技術支援

クラウド・アドバイザリー
•問題切り分け
•ナレッジ検索
•ベンダー各社との連携
•製品・基盤横串対応
• 24x365 IBMグローバル

協力パートナー

OSS
330
種類+*2

問題解決支援

一元窓口
IBMなら！
 既存システムへの影響も考慮した適用計画をお客様と一緒
に立案、適用をご支援

 保守費用を抑えながら、安定運用を継続できる信頼と実績
あるプロフェッショナル集団が対応。(2021年満足度調査
NPS 85)

 オープンソースSWやクラウドなどの新技術にも対応可能
 SWだけでなく、HWもマルチベンダーの保守体制をご提供
 オープンソースの技術サポートでのノウハウを活かしながら、
オンプレ～クラウド環境をトータルサポート

 お客様毎にカスタマイズされた脆弱性情報を自動通知*3

 分散系WEBインフラ専門家をはじめOSから各種ミドルウェ
ア技術支援の経験を活用

IBM
ナレッジ

OSPRI*3

*1 CKA : Certified Kubernetes Administrator  
*2 OSSサポート種類 抜粋 https://www.ibm.com/downloads/cas/KOAB4E9V
*3 OSPRI 脆弱性情報レポート提供サービス https://www.ibm.com/downloads/cas/QDEXO9N7

DX、システム更改後の保守ヘルプデスクの一本化などに
よる更なる費用効率化

IBMお客様事例での平均値

http://ibm.biz/tssjp_qa
https://www.ibm.com/downloads/cas/KOAB4E9V
https://www.ibm.com/downloads/cas/QDEXO9N7
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