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Secteur bancaire  
Miser sur 
l’économie des 
plateformes

Les dirigeants avancent plusieurs avantages 
clés dont les banques peuvent bénéficier 
grâce à la mise en œuvre de modèles 
économiques basés sur les plateformes

Les banques sont particulièrement bien placées pour réussir dans 
l’économie des plateformes, à condition qu’elles réorganisent 
fondamentalement leurs modèles d’affaires et d’exploitation pour tirer 
parti des plateformes intersectorielles.

D’importants défis liés à la 
performance peuvent être relevés

Rentabilité Innovation Accès aux 
marchés

Croissance 
durable

Gestion des 
risques

Impact des modèles 
économiques des 
plateformes au cours des 
trois prochaines années

Les dirigeants semblent 
convaincus que les modèles 
économiques des plateformes 
auront un impact positif sur les 
résultats nets

Revenus

Coûts variables

Coûts fixes

Rentabilité

Satisfaction des clients  
et des parties prenantes
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