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IBM Cloud herkese aclik, 6zel ve hibrit bulut
ortamlari arasinda kesintisiz bir entegrasyon saglar.
Altyapi glivenli, 6lceklenebilir ve esnektir;

IBM Cloud’ hibrit bulut pazar lideri haline getiren
Ozellestirilen kurumsal ¢dztimler sunmaktadir.
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Onemli bilgiler

Deger olusturma

Tamamen hibrit, cok platformlu bir
teknoloji ve isletim modelinden elde
edilen deger dlcek genelinde 2,5 kat
daha fazla degeri tek bulut tedarikgili,
tek bir platforma gore sunmaktadir.
Dogrusu, platform yaklasimi, dlcek ile
birlikte degeri hizlandirmaktadir.

Daha fazla bulut, daha cok tedarikci
2023 yilina kadar kuruluglarin en az

10 bulutkullanmasi ve tedarikgi sayisinin
giderek artmasi beklenmektedir. Ancak,
isletmelerin sadece dortte biri batincil bir
coklu bulut yonetim stratejisine sahiptir.

Bulut ve doniisiim birlikte hareket ediyor
Gelismis bulut sirketlerinin %64’(, kurumsal
donusim ve uygulama modernizasyonunun
birlikte ylritilmesi gerektigini gorlyor;

bu oran, diger yanitlara gore 1,8 kat daha
yuksek.

Kontrol kuleleri

Bulut Yonetim Platformlari, bilisim
altyapilarinin kontrol kuleleri gérevini
gorebilir. Kiiresel bilisim yoneticilerinin
%35’i, bulut maliyetleri tGzerinde bu tir bir
gorunurlik ve kontrol arayisinda olduklarini
belirtiyor.

Hazirlayan Jim Comfort,
Blaine Dolph,

Steve Robinson,

Lynn Kesterson-Townes
ve Anthony Marshall

Bulut platformlarive isletme
dondsimd

Emsalsizis donlisimi ¢cagina hos geldiniz. Giinimizde
sirketler, gelismis is performansicin verilerden
yararlanmanin yeni yollarini kesfetmek amaciyla bulut
platformlarini ve dijital teknolojileri kullanmaktadir.
Bulut platformlari, butinlesik deneyim sunan bulutlardir.
Ideal olarak, bir platform hem kiigiik gelistirme ekiplerini
ve orgutlerini hem de buylk kurumsalisletmeleri
destekleyecek sekilde dlgeklendirilebilir. Dinya
capindaki veri merkezlerinde uygulamaya konulabilir.

Tipik olarak, bulut platformlari tek bir ortamda birden fazla,
yani cok sayida herkese agik veya 6zel bulutun bulunmasidir.
Hibrit bulut platformu, bu bir adim &teye tasiyarak bu
ortamlarin iki ya da daha ¢cogunda isletimde bulunur.

Gelismis sirketler, yeni nesil is modelini basarmak
icinisletme dontsumlerini bulut platformlarinin
orkestrasyonuyla uyumlu hale getirmektedir. Bu yeni
nesil model, verilerin destekledigi cevik bir organizasyon
saglamakta, bu organizasyon, yapay zeka (AI) icgordleri
tarafindan yonlendirilmektedir ve hibrit bulutta degisiklik
icininsa edilmistir; buna The Cognitive Enterprise™
(Bilissel Kurulus) demekteyiz (bkz. “I¢gorii: Bilissel
Kurulus”).* Kuruluslar, pandemi sonrasinda faaliyetlerine
yeniden baslarken bu donlisiim egiliminin daha da énem
kazanmasi muhtemel gériinmektedir.

Bulutun benimsenmesi yeni, dijital gidimli is
modellerinin gelistirilmesinde merkezi bir 6zellik
olmustur. Ancak bazi kuruluslar, bulut ortamlarinin tim
Ozelliklerinden nasil yararlanacaklarini bilememektedir.
Bu durum, hedefledikleriisletme modellerine
ulasabilmelerini engellemektedir.

2019 yilinda diinya ¢capinda sirketlerin %90’ “buluta
gecmis” olsa da, is ylklerinin sadece yaklasik %20’si
bulut ortamina taginmistir.2 Bu is yiikleri genelde yerlesik
olan, yani bulutta dogan mikro hizmetler olmustur.



%13

Bulut pazarinin 2023 sonuna
kadar tahmini yillik baylmesi

%603

oraninda gelismis bulut
isletmesi, acik kaynakli bir
bulut platformu insa ederken,
buna kargi tim isletmelerin ise
%45’i bunlari insa ediyor

%66

oraninda geligsmis bulut
isletmesi tim bulutlari,
tedarikgileri, kimeleri ve
verileri genelinde gortnurligl
ve kontrolli temin etmek icin
“tek bir pencere cami” yonetim
yaklasimina ihtiyac duyduklarini
belirtmektedir.

Bulut firsatinin diger %80’i, temelis uygulamalarinin ve
is ylklerinin buluta tagsinmasina ve dagitim zincirlerinden
satislara kadar her seyin optimize edilmesine
odaklanmaktadir. Bu, bulutun bir sonraki agsamasidir;
isletme yoneticilerinin hibrit cok bulutlu platform
stratejilerine ve yeteneklerine yatirim yapmasini
gerektirmektedir.

Ozelis akislarini veya daha genis bir isletme modelini
destekleyip desteklememesi fark etmeksizin isletmelerin
dontsmesini saglayan BT ortamlarini gelistirmek icin
CIO’larin, farkli bulut tirleri ve tiim BT altyapilari
genelinde gorevleri kesintisiz bir sekilde entegre etme
kabiliyetini sunabilmeleri gerekmektedir.

Kurumlar, herhangi bir bulutta calisabilen uygulama
gelistirme platformuna, ¢cok sayida bulut tizerinde kesintisiz
olarak calisabilen is yiiklerine ve ¢ok sayida bulutu
kapsayan kapsamli bir orkestrasyon kabiliyetine ihtiyag
duyar. Platform yaklasimi, birlestirici bir rol oynayabilir ve
bir kurumun gelismis ticaret ve operasyon performansiicin
bulunan tiim yeteneklerden yararlanmasini saglayan
teknolojik yapiskan gorevi gérebilmektedir.

Hibrit coklu buluticin
degerolgusu

Hibrit coklu bulut, kurumsal hedef isletme modellerine
olanak taniyan temel aragtir. Pek ¢ok kurulus icin buluta
gecmek, “ne” yapmak istedikleri sorusunun cevabi
olurken, bu yeniis modelleri, uygulamalar ve altyapiise
“neden” bunu yapmak istediklerinin cevabidir. Bu yeni
teknolojiler ikna edici olabilse de, bulut uygulamalarinin
basarilari veya basarisizliklari teknoloji dykisi olmayip;
isletme donisim oykileridir.

Tam hibrit, cok bulutlu platform teknolojisinden ve isletme
modelinden elde edilen degerin dlgek genelinde, tek
platform, tek bulut tedarikgisi yaklagimindan elde edilene
gore 2,5 kadar daha degerli oldugu gosterilmistir.?

Bu durum, ¢ok sayidaki sektérde 30 sirket genelinde
dogrulanmistir. Dogrusu, platform yaklasimi, dlcekile
birlikte degeri hizlandirmaktadir.



Icgori: Bilissel Kurulus

“Isletmenin yeni bastan tanimlandigi bir cag
basliyor.” Kuruluslar teknoloji, sosyal ve diizenleyici
kuvvetler arasinda benzeri goérilmemis bir
yakinlagsmayla karsi karslya. Yapay zeka (AI), blok
zincir, otomasyon, Nesnelerin interneti (IoT),

5G ve ug bilisim yaygin hale geldikce bunlarin
birlesik etkisi, standart isletme mimarilerini yeni
bastan sekillendirecek. Gecen on yilin “disaridan
iceriye” dijital dontisimd, bu katlanarak blytyen
teknolojilerin kullandigi verilerin “iceriden disariya”
potansiyeline yerini birakiyor. Bu yeni nesil isletme
modelini Bilissel Kurulus olarak tanimliyoruz.”*

Icgorii: Cloud Q
AviatorsKimlerdir? W

Anketimize katilanlarin %13’tGnin Cloud
Aviators (Bulut Havacilari) oldugunu tespit ettik.
Bu gruptakiler su ti¢ 6zellikle tanimlanmaktadir:

— Cok sayida bulut genelinde glicliiislevsellige
sahiptirler

— Tim bilisim ortami genelinde gortndrlik,
yOnetisim ve otomasyon saglayan bir bulut yonetim
sisteminin stratejik neminin farkindadirlar

— Coklu bulut yonetim platformunu etkin bir
sekilde kullanirlar

Olgun coklu bulut islevselliginin ve coklu bulutydnetim
araglarini kullanmanin isletme degerini daha iyi
anlamakicin bir anket calismasi yaptik. Bulgulari analiz
ettigimizde, glcli bir hibrit bulut yonetimi ile ydnetisim
platformunu benimsemeleri sayesinde kanitlanabilir
rekabet avantajini basariyla elde etmis 6nde gelen bir
grup isletmeyitanimladik ve ortak 6zelliklerini ortaya
citkardik. “Cloud Aviators” adini verdigimiz bu grupta,
stratejik yaklasim, kararlar, eylemler ve davraniglar
bakimindan onlari emsallerinden ayiran dnemli farklari
vurguladik (bkz. “i¢ Gorii: Cloud AviatorsKimlerdir?).

Regresyon analizi ve diger istatistik teknikleri yoluyla
kuruluslarin elde edebilecegi is faydalarini ve yatirim
getirisini hesapladik. Ayrica, hibrit coklu bulut ortaminin
faydalarini elde etmeye yardimci olan bir bulut yonetim
platformunu uygulamaya yonelik bes temel agama
tanimladik. Béylece, Cloud Aviators’un rekabetavantaji
elde etmekicin kuruluslarinda hibrit ¢coklu bulut
platformunu nasil stratejilendirdiklerini, tasarladiklarini,
tasidiklarini, insa ettiklerini ve yonettiklerini tanimladik.

Sekil 1

Hibrit bulut platform avantajinin basarilmasini saglayan
bes adim

Stratejilendir

Yonet A Tasarla

Harekete
Olustur o 0 Gec



Bulutun bir sonraki bolumu,

isletme yoneticilerinin hibrit coklu

bulut platform stratejilerine ve
yeteneklerine yatirim yapmasini
gerektirmektedir.

Adim 1. Stratejilendir: Isletim
modellerini kurulusun
dontstimauyle baglandirin

Sononyilda, bulut bilisime ve bulut uygulamalarinda ona
bagli biylimeye gosterilen dikkat ciddi birivme kazanmis
ve bu teknolojinin kullaniminda hizli bir genislemeye
sebep olmustur. Ornegin daha (¢ yil 6nce kiiresel bulut
bilisim pazari, glinimuzdekinin sadece yarisi kadardi.®
Ancak buluta gecis strateji veya hedef olmamalidir.
Hedeflere ulagsmaya yonelik bir amactir, 6rnegin ugtan uca
kurumsal donlisiimiiniin yeni isletim modelleriyle uyumlu
hale getirilmesi.

Ancak bu durum, bulut yeteneklerini gelistirmenin
stratejik bir ticari 5nem tasimadigini ifade etmez. “Buluta
yolculuklarini” yapan kuruluslar, BT altyapilarinin
maliyetlerini azaltmak icin bulutun sagladigi verimlilikten
yararlanmaya bagladi (“Maliyet” safhasi, bkz. Sekil 2).

Sekil 2

Bulut, donlisiim icin kullanilan teknolojidir

Deger

. Hiz

Miisterilere hizli ¢6ziim sunma

— PaaS

— Verisorumlulugu
— Kurumsal benimseyiciler

O Maliyet
Verimli altyapi

— IaaSve SaaS
— Dusuk maliyetli bilisim
— Erken benimseyenler

Bulutu benimsemenin sonraki safhasinda (“Hiz”)
kuruluslar, bulutun operasyonel faydalarindan
yararlanmalarina yardim eden uygulamalar gelistirdi ve
bdylece gelistiricilerin mesailerinde BT ortamlarinin
karmasikligiylailgilenmek icin yer acabilmelerini sagladilar.
Uygulamayi devreye alma kolayligl, kaynak tahsisinin
iyilestirilmesi ve dinamik veri yonetimi, bulutun sayisiz
avantajlarindan sadece birkagiydi. Builk bulut ortamlarinin
tamamen operasyonel verimliliklerin elde edilmesi ve
maliyetlerin azaltilmasiylailgili olmasi nedeniyle neredeyse
her kurulus bunlardan en az birini uygulamistir.

Glinimuzde, bulutun benimsendigini neredeyse her yerde
(“Donlisim-olugsum” asamasinda) gorebilmekteyiz;
isletmeler, isletme ile bilisim arasinda uzun siiredir var
olan bolinmuslik arasinda képri olusturmak icin bulutu
kullanabilmektedir. Bazi kuruluslar bulutu dijital doniisim
icin, inovasyonu optimize etmek ve rekabetgi
konumlandirmalarini gelistirmek amaciyla is slireglerini
yeniden tasarlamak icin kullanmaktadir. Nitekim,
buluttaki yolculuk artik, kuruluslarin kabiliyetlerinde ve
calisma sekillerinde daha kapsamli bir doniisiim ile
yakindan uyumlu hale getirilebilir. Bu bakimdan, gelismis
bulut islevselligi isletmeye tamamen yeni bir yaklasim
getiren, merkezi, stratejik bir dayanak noktasidir.

@ Doniisiim
Yeniden icat edilen is
modelleri

— BPaa$S

— Uygulama ve slireg
modernizasyonu

- Olceklenebilir, kendini
dlizelten mimariler

- Yenilikgiler

Sire



Bulut platform stratejisi tek basina tasarlanamaz. ideal
olarak, basarilmak istenen is hedefleri baglaminda ve veri
yonetisim stratejisi, uygulama modernizasyon stratejisi,
mobil strateji ve diger pek ¢ok seyle uyum igerisinde
gerceklestirilir clinkl batiin bunlar artik birbiriyle iligkilidir.
Bitlncil olarak ele alinmadiklari takdirde bosluklar
olacaktir. Bu gesitli stratejilerin bir arada
degerlendirilmesiisletme ve BT’nin aynianda
dondsturilmesi galismasini kolaylastirmaktadir.

Ne yazik ki, igsletmelerin sadece %27’si, kuruluslarinin
halihazirda uygulanmakta olan bitincil bir coklu bulut
yOnetim stratejisine sahip oldugunu belirtmektedir.
Analizimiz, kuruluslarin yaklasik iki yilda bulut ydnetimine
yaptiklariyatirnmin maliyetini ¢ikarttiklarini ve onuncu yilda
yatirimlarinin 2.9 katini kazandiklarini, Cloud Aviators’unise
paralarinin 4,5 katini geri kazandiklarini gdsteriyor.

Cloud Aviators, kapsamli bir bulut ydnetim sisteminin
stratejik dneminin farkindadir. isletme modellerinin
donlstimu ve is stireclerinin yeniden tasarimiyla buluta
yonelik yolculuklarini yakindan uyumlu hale
getirmektedirler. “Hem isletme siireci faydalarinin hem de
BT faydalarinin uygulama modernizasyonu is vakalariicin
kritik” olup olmadigi soruldugunda, Aviator olmayanlara
gore Cloud Aviators’un %48 daha fazlasi bunlarin kritik
oldugunu kabul etmistir. Cloud Aviators’un %64’0 ise, is
slireci yeniden tasarimi ve uygulama modernizasyonunun
el ele gitmesi gerektigini kabul etmektedir; bu oran, diger
cevaplayanlara gore 1,8 kat daha yiiksektir.

Buluta yonelik stratejik bir yaklagsim, is dénlsiimiine dogru
kurum genelinde bir yaklagim gerektirmektedir, boylece is
akislari ve destekleyici teknoloji, hizla degisen isletme
gereksinimlerinin ihtiyaclarini karsilayabilir. “Bir bulut
herkese uyar” ortaminin énemli bir kurumsal deger
yaratmadigi artik acgik bir sekilde gorilmektedir.

Bu basite indirgeyici bakis agisi, pazara sunma siresinin
hizlandirilmasi, artirilmis kisisellestirmeye yonelik
verilerden yararlanilmasi, karar alma, stire¢ otomasyonu ve
maliyet verimliliginin gelistirilmesi gibi isletme igin 6nemli
faydalar yeterince hizlandirmamaktadir. Ayrica, anlamli
kapasite gelistirmeleri veyakullanilabilirlik avantajlari elde
etmek icin yeterince élgeklendirilmemektedir.

Buna karsilik olarak kamu, 6zel ve hibrit bulutlarin diinya
acinda adete tiim kuruluslarda veriminin hizlandirildigina,
2023 yilina kadar bulut pazarindayillik %18 biyiimeyi
destekledigine taniklik etmekteyiz.

TSB Bankas:: Uc yillik
stratejik plan

2013 yilinda kurulan TSB Bankasi ingiltere’de
536 subesiyle faaliyet gésteren bir kurumsal

ve bireysel bankadir. 2022 stratejik planinin bir
parcasi olarak TSB, ¢ yil boyunca 120 milyon

£ yatinm yaparak dijital kanallarini donlstiirmeyi
hedeflemektedir. Bu yatirimin bir bolim firmanin
verileri, hizmetleri ve is akiglarini gok sayida bulut
genelinde tasimasini ve yénetmesini saglayan,
teknolojik altyapisini sadelestirmeye yardimci olmaya
yonelik bir hibrit bulut ¢oztmudir.

TSB, ¢oklu bulut ve veri 6zellikleri sunan yeni

son teknoloji platformunu optimize ederek
musterilerine yeni ve yenilikci Grlinleri sunmaya

ve miikemmel musteri hizmetlerini hizli, glivenli

ve yasalara uyumlu bir bicimde saglamaya devam
etmeyi hedeflemektedir. Ayni zamanda bilisim
esnekligini gliclendirecek ve yenilikgi,buluta 6zgu
hizmetleri musterilerine sunmak icin yliksek degerli
teknolojiden yararlanacaktir.

Sonuglar: TSB artik tim temel bankacilik kanallari
ve uygulamalari igin buttinlestirilmis bir bulut
platformuna sahip. Bu, ayni zamanda sirketin
guvenlik ve yonetmelik ihtiyaclarina glivenilir, esnek
ve glvenli bir teknoloji ortamiyla cevap veriyor.
Ayrica banka, kritik misteri verilerinin giivenligini ve
gizliligini artirirken Gstiin musteri hizmetleri sunmak
icin hibrit buluttan yararlaniyor.



Dinya capinda 5.000°den fazla isletme Gzerinde
yaptigimiz en yeni ankete gore, tipik bir kurum, cok sayida
tedarikciden yaklasik sekiz bulutu kullandiginin
farkindadir. Gergekte sayi sliphesiz daha yiiksektir ¢linki
musteri hizmetleri, lojistik, satis, pazarlama ve insan
kaynaklari dahil pek ¢gok islev diizenli olarak piyasa
taleplerine ayak uydurmaya yonelik olarak duruma gére
ihtiyag duyulan uygulamalari eklemektedir. Kuruluslarin
onlmuzdeki Gg yiliginde enaz 10 bulutu kullanir hale
gelmelerini vebulut tedarikgilerinin sayisinin artmasini
beklemek yerinde olacaktir (bkz. Sekil 3).

Sekil 3
Sektore gore ortalama bulut sayisi
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Saglik hizmetleri
saglayicilari

Eylem kilavuzu
Stratejilendir

Bulut yeteneklerinin gelistirilmesiisletme icin stratejik
onem tasimaktadir ve ugtan ucaisletmenin doniisimu

ile yakindan iliskilidir. Bu nedenle, hibrit cok bulutlu
yonetim yeteneklerinizi gelistirirken baslangic noktasi
olarak isletme amaglarinizi dikkate almalisiniz. Cloud
Aviator’larin %58’i, hibrit cok bulutlu platform yeteneklerini
gelistirme yaklasimlarinda hem isletmeye hem de bilisime
yonelik faydalarin 6nemini vurgulamaktadir.

Sonrasinda, gelismis bulut 6zelliklerinin stireclerdeki
dontsiimlerinizle ve daha genis kapsamliisletme
modelinizle nasil uyum sagladigindan emin olun. Nitekim,
Cloud Aviator’lar kendi bulut yetenekleri ile isletme stirecleri
arasindaki yakin baglarin énemli oranda farkindadir.



Bu yeni teknolojiler ikna edici

olabilse de, bulut uygulamalarinin

basarilari veya basarisizliklari

teknoloji dykusu olmayip; isletme

dontustmau oykuleridir.

Adim 2. Tasarla: Coklu bulut
yonetimiyle kendi donlisim
yolculugunuzu olusturun

Sirketlerin, kurum genelindeki yeteneklerden yararlanabilen
zekiis akislarina dogru dontisimi aramasi nedeniyle,
temeldeki BT ortaminin bu calismalari desteklemesi kritik
onem tasimaktadir. Bu baglamda, farkli bulutlar arasinda
koordinasyon veya entegrasyon eksikligi, operasyonel
performansin gelismesinin 6niinde bir engel olusturabilir.

Kuruluslarin %41’i, hemis stirecinin hem de BT
faydalarinin uygulama modernizasyonu is olgulari igin
kritik oldugunu kabul etmektedir (bkz. Sekil 4).

Bu dogrultuda, coklu bulut orkestrasyonu yalnizca BT
ortaminiz igin bir teknolojik zorunluluk olmakla kalmayip,
aynizamanda isletme modelinizin ve calisma
sekillerinizin kritik bir donlsliim saglayicisidir.

sekil 4

Cok bulutlu bir ortama dogru yolculukta yer alan tasarim unsurlari

Her bir uygulama modernizasyonu ayrica degerlendirilir ve kademeli olarak uygulanir
Uygulama modernizasyonu, isletme siireglerinin tekrar tasarlanmasini gerektirir
Mevcut bulut ortamlari entegre edilir, sonra uygulamalar modernize edilir

Bliylik bir uygulama modernizasyon programi degerlendirilmektedir

Bu kadar ¢ok sirketin is dontisiim yolculuklarina gikmasiyla,
kuruluslar harici musteri taleplerini ve dahili stratejik,
operasyonel ve altyapisal gereksinimleri karsilamaya
yonelik cesitli bulutlar kullanmaktadir. Pek cok isletme
karmasik, tic kademeli ortamlarda faaliyet gostermektedir,
bunlar: herkese agik bulut, musteriye acik etkilesim ve
isbirligi uygulamalari; 6zel bulut, gérev icin kritik, glivenligin
onde tutuldugu is ylkleri, ayrica is yiklerinin glivenlik
duvarlarinin arkasinda kaldigy, is stireclerinin silolandigi ve
serbest veri akisinin sinirlandirildigi geleneksel BT
ortamlariicerisinde faaliyette bulunmaktadir.

Her bir bulut, kendisine has arag setiyle uyumludur ve bu
durum BT ortaminin karmasikligini yogunlastirmakta,
maliyetleri artirmakta, is ylklerini dagitmakta, glivenlik
aciklarini agirlastirmakta ve uygulama gelistirmeyi
kisittamaktadir. Bu etmenler, sirketlerin buluta ilk
tasindiklarinda elde etikleri avantajlari sifirlayabilir.

Aviators (Havacilar)
%64
%64

%6

%6

Hem isletme siireci hem de bilisim faydalari, uygulama modernizasyonu isletme %5

vakalarriigin kritiktir

Altyapi tasima/optimizasyonu uygulama modernizasyonundan bagimsiz olarak yiratalir

%5

Cok bulutlu bir stratejinin BT agisindan faydalari, yatinmlardaki degisikligi yeterince %57

gerekcelendirmektedir

Hedef bir cok bulutlu ortam tasarlanir; uygulamalar modernize edilecek/tasinacaktir

%52
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Etihad Havayollart:
Musterideneyimlerini
tasarlarken

Birlesik Arap Emirlikleri’nin ulusal havayolu olan
Etihad Havayollari, tiim dijital hizmetleri igin yeni bir
platform olusturmak istedi. Sirketin hedefi: havayolu
seyahatinin dijital unsurlarina daha buytk kolaylik, hiz
ve kisisellestirme kazandirarak musteri deneyimlerini
basitlestirmek.

Etihad, isletme ve teknoloji yolculuklarinda uyumu
aramayi secti. Aclk, yiiksek oranda olceklendirilebilir
bir hibrit bulut platformunda yer alan mikrohizmetler
mimarisini benimseyen havayolu sirketi, yeni
uygulamalarin teslimatini hizlandirmak igin tekrar
kullanilabilir bilesenleri bir araya getirdi. Bunlarin ilki,
yeni bir web check-in ¢oziimiydu.

Sonuglar: Etihad internet tizerinden check-in basari
oranlarini artirarak yolcu deneyimlerini gelistirdi.
Havayolu ayrica, dogru zamanda dogru yerde

sunulan yeni kisisellestirilmis tekliflerle de misteri
memnuniyetini gelistirdi. Hibrit bulut, Etihad’a esnek bir
platform ve yeni is gelistirme icin model vebiligssel olarak
yonlendirilen hizmetler saglamaktadir.

Icgorii: Kapsayicilar nelerdir?

Kapsayicilar, tim gerekli kodu ve diger bagli unsurlari
iceren paketlenmis yazilim ortamlari olup, yazilimlarin
gelistirmeden test asamasina ve sonra lretime tekrar
yazma ihtiyaci olmadan sorunsuz bir sekilde tasinmasini
saglamaktadirlar. Bu 6zellik, hibrit cok bulutlu bir
ortamda esnekligi ve taginabilirligi temin eder.

Burada bir bulut, orada baska bir buut, her yerde
hibrit bulut

Ama iyi bir haber de var. Herkese acik bulutlarda, 6zel
bulutlardaki ve tesis ici BT sistemlerindeki uygulamalar,
hibrit bulut ortamlarinda en iyi sekilde uygulandiklarinda
birlikte isletilebilir ve tasinabilir hale gelmektedir. Bu
ylizden, pek ¢ok kurulus, hibrit bulutu benimsemenin
verimli oldugunu kesfetmektedir. Sadece dniimizdeki Gi¢
yilda, hibrit bulutu benimseme oraninin %47 artmasi ve
ortalama bir kurulusun yaklasik alti hibrit bulut
kullanmasi beklenmektedir.

Nitekim, bu gline kadar hibrit buluta “6nemli” yatirim
yapmaya karar veren CIO’larin iki katindan daha fazlasi
ontmuzdeki iki veya Gg¢ yilda bu yatirimiyapmayi
beklemektedir. Buluta ve 6zellikle hibrit buluta duyulanilgi
sasirticidegildir clinkd stratejik rekabet kaynagi olarak
Ustlendigi rol giderek 6nem kazanmaktadir.

Karmasik, hibrit cok bulutlu ortamlarin faydalarini en st
dlzeye yiikseltmek ve bunlariis akiglarinin dénlsimi ve
genis isletim modeliyle uyumlu hale getirmek igin
isletmeler, farkli bulut tlrlerinde ve tim BT altyapilarinda
bulunan gérevlerin orkestrasyonunu ylritebilmeye
ihtiyac duymaktadir. Kurumlar, herhangi bir bulutta
calisabilen uygulama gelistirme platformuna, tiim bulutlar
Uzerinde kesintisiz olarak galisabilen is yiklerine ve ¢ok
saylda bulutu kapsayan kapsamli bir orkestrasyon
kabiliyetine ihtiyag duyar.

Bulgularimiza gore, agik kaynakli bir bulut platformuinsa
etmenin 6nemli avantajlari vardir. Cloud Aviators’in
%68’den fazlasi diger herkesin %45’inden dahaiyiis
cikartmaktadir. Cloud Aviators’in inovasyon ¢alismalari,
inovasyon ortaklarini ve acik kaynakli gelistirme
uzmanlarina erisimiigeren bir ekosistemin kullanilmasiyla
ileriye taginmaktadir.



Kuruluslarin yalnizca %48’i acik
kaynakli teknolojilere dayanan
bulut altyapisina sahiptir.
Yalnizca %38’i, kilitleme
olmadan cok tedarikgiligi
tasinabilirligi etkinlestiren bir
bulut altyapisina sahiptir.

Bu dogrultuda Cloud Aviators, hem sirket ici hem de sirket
disi kabiliyetlerden yararlanarak inovasyon galismalarini
ileriye tasimak icin bulutta kullanilabilen Gstiin teknoloji
ortamlarini etkin bir sekilde kullanmaktadirlar. Agik
kaynakli teknolojiler yoluyla Cloud Aviators, cok
tedarikgili tasinabilirligi destekleyen bir bulut altyapisi ve
yonetim kabiliyetiyle tek tedarikgiye bagli kalmanin
engellenmesini dahaiyi saglayabilmektedir. Ancak,
kuruluslarin yalnizca %48’i agik kaynakli teknolojilere
dayanan bulut altyapisina sahiptir. Daha az oranda,
yalnizca %38’i, kilitleme olmadan ¢ok tedarikgiligi
tasinabilirligi etkinlestiren bir bulut altyapisina sahiptir.

Hibrit bulutun benimsenmesi hiz kazandikga, isletmelerin
yeninesilisletme modellerini gelistirmesine de yardimci
olmaktadir. Hibrit bulut platform yaklasimi, isletme ve BT
donlisiimi orkestrasyonunda birlestirici bir rol oynayabilir
ve bir kurumun gelismis ticaret ve operasyon performansi
icin bulunan tiim yeteneklerden yararlanmasini saglayan
teknolojik yapiskan gorevi gorebilmektedir.

Bu bakimdan agik kaynakli, hibrit bulut ydnetim ve
yonetisim platformunun faydalarini ve temel 6zelliklerini
nasil tanimlayabiliriz? Yeni nesil, tedarikgi bagimsizlig
saglayan bur bulut yénetim ve yénetisim platformunu
uygulamada nasil calisir? Hangi yeni deger kaynaklarinin
kilidini ¢ozebilir? Ayrica, operasyonel ve teknik riski
azaltmak ve hafifletmek igin nasil kullanilabilir?

Eylem kilavuzu
Tasarla

Ozelis siireclerine gére, kurulusunuzun rekabetci
olmasi gerekmektedir, BT altyapinizi, gelistirme
yontemlerinizi ve yonetim ihtiyaclarinizi bulut tabanli
bir platform altyapisini akilda tutarak modernize
edin. Platformunuz acik, hibrit, cok bulutlu, giivenli ve
yonetimli olmalidir.

Gelismis yatirim getirisi elde etmek, maliyetleri
indirmek ve hibrit cok bulutlu ortaminizdaki riskleri
azaltmak; Uretkenligi artirmak amaciyla hizmetlerin
hazirlanmasi gibi otomatik tekrarlanan ve/veya manuel
gorevleri optimize edin veya érneklendirin. Kapsayicilari
optimize etmek icin acik kaynakli teknolojiyi benimseyin
(bkz. icgdrii: Kapsayicilar nelerdir?).



Godrej Grubu: Bulut ile hareket
halindeyken

Gelismis operasyonlar ve yeni calisma yollari
Hindistanli konglomera olan Godrej Group
tarafindan gosterilmektedir. Sirket, gelecege

hazir bir BT altyapisi insa etmek icin hibrit goklu
buluttan yararlanmaktadir. Degisen is ihtiyaglarina
ayak uydurabilmekte ve gelecege donik isletme
ihtiyaclarini destekleyebilmektedir. Bunu yaparak,
silolanmis ve sermaye harcamasina dayali BT isletim
modelinden basitlestirilmis bir altyapiya ge¢mektedir.
Godrej, guivenilir, glicll, esnek, élgceklenebilir ve ayni
zamanda maliyet verimli bir platform insa etmeyi
planlamaktadir.

Hibrit bulut, grubun tiim gorev icin kritik uygulamalari
cok bulutlu bir ortama tasimasina yardimci olmus

ve is yUklerinin cok sayida bulut arasinda kesintisiz
orkestrasyonunu miimkiin hale getirmistir. Sonug:
bes yillik bir stire boyunca toplam sahiplik maliyetinin
%710 azalmasi, felaketten kurtarma kapsaminin
%2100 artmasi ve sifir glivenlik olaylari.
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Cloud Aviator’larin ylizde sekseni,
is yuklerinin halihazirda cok
saylda bulutu kapsadigini
belirtirken, Aviator olmayanlarin
iIse %30’u bunu belirtmektedir.

Adim 3. Harekete Gecg: Hibrit
bulut platformuna dogru
harekete gecin

Bulut platformlari tasarim ve inovasyon kabiliyetlerini bir
kez ortaya ¢ikardiktan sonra elde edilen sonuglari kurulus
genelinde uygulamaya koyar. Ayrica, hem tesis icindeki
hem de tesis disindaki uygulamalari ydnetme ¢ok
yonliligl, musterinin veri, glivenlik veya gecikme
kisitlamalarini azaltarak veya ortadan kaldirarak daha fazla
is yUkiinli daha cabuk modernize edebilmesini
saglamaktadir. Bu yapildiktan sonra, is yiikleri daha diizgiin
bir bicimde tasinabilir ve yonetilebilir hale gelmektedir.

Kapsayicilarin ve 6zellikle birlestirilmis, agik bir
platformun kullanilmasi yoluyla kuruluslar, is donisim
orani ve hizini, 6zel uygulama modeli segimleri veya
kisittamalarindan bagimsiz olarak diizenleyebilmektedir.

Ornegin, mainframe ortamlariyla iliskili karmasik mantik,
mainframe’e ait yerel bir kapsayici ortaminda modernize
edilebilir. Tamamlandiginda ortam veya en azindan onun
onemli kisimlari tasinabilir hale gelmektedir.

Cloud Aviator’larin ylizde sekseni, is yliklerinin halihazirda
cok sayida bulutu kapsadigini belirtirken, Aviator
olmayanlarinise %30’u bunu belirtmektedir. Cloud
Aviator’larin ylzde kirki, Kubernetes tabanli uygulamalari
cok sayida bulut genelinde simdiden uygulamaya almistir,
digertiim gruplarin genelinde ise bu oran %37’dir (bkz.
icgorii: Kubernetes Nedir?). Ayrica, daha diisiik siirtiinmeli
bulut altyapilari nedeniyle, Cloud Aviator’larin %56’s1, Aviator
olmayanlarinise sadece %29’u uygulamalari yayimlamak
icin gereken slirenin glinlere azaltildigini bildirmistir.

Anketi yanitlayan herkes buluttaki yatirrmlarindan elde
ettikleri verilerden yararlanma kabiliyetlerinde artis
kaydederken, Cloud Aviator’lar, verileri anlamli ve
harekete gegmeyi saglayacak icgoriilere donlistirmekte
dahaiyi sonuclar elde etmistir. Verilerden deger liretmeye
yonelik bu gelismis kabiliyet, veri sanallastirma
alanindakiiyilestirmelerle desteklenmektedir. Bu
dogrultuda, buluta yapilan yolculuk ve ¢ok bulutlu ortam
yonetiminin gelistirilmesi hem veri odakli kuruluslar
haline gelmekle hem de glinliik operasyonlara veri ve
analizlerin asilanabilmesiyle yakindan baglantilidir.



Icgorii: Kubernetes Nedir?

Kubernetes kapsayicilardaki is ytiklerini ve
hizmetleriydnetmek icin kullanilan agik kaynakli

bir platformdur. Yiiksek oranda tasinabilirdir ve
uygulamalarin tutarli, otomatik olarak kullanilmasini
saglamaktadir. Kubernetes igin kullanilabilir cesitli
aletler ve destek bulunmakta olup bunlar, Cloud Native
Computing Foundation tarafindan saglanmaktadir.”

Eylem kilavuzu
Harekete Ge¢

Riskler, yeteneklerin kullanilabilirligi, deger, maliyet
bakimindan sonuclari ve tedarikci secenekleri
acisindan neyin hangi buluta tasinmasi gerektigini
kurumunuzicin 6nceliklendirin. Hangi bulutun hangi
is stireclerinin harici taraflara (6rnegin musteriler)
“hitap ettigini” hangi siireclerin kesinlikle kurumigi
kalmasi gerektigini, gerekli depolama boyutu ve
sunucu sayisini ve is yikinin her giin kag saat
calismasi gerektigini belirleyin.

Aclk, hibrit cok bulutlu bir ortama tasima
islemlerinizi Kubernetes, kapsayicilar, DevOps
araclari ve teknikleri gibi en yeni teknolojileri
kullanarak hizlandirin). Buluttaki is ylklerini optimize
edin. Yedek sunuculari birlestirin ve ortadan kaldirin;
kullanilmamis depolama kaynaklarini ve daha fazla
kullanilmadan ¢alismaya devam eden (ve bu ylizden
kendisiicin 6deme yapmayi strdirdigliniz)
uygulamalari birlestirin veya sonlandirin ve bazi
uygulamalarin (gelistirme ve test uygulamalari)
calisma surelerini kisaltin.
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Cloud Aviators’in gelir emsallerini

gelir artisikonusunda gecmeleri
dort kattan daha fazla vekarlilik
konusunda gecmeleri U¢ kattan
daha fazla olasidir.

Adim 4. Olustur: Bulut yonetimini
Ustin performansa dontsturin

Hibrit ¢cok bulutlu platformu benimsemenin kendi sikintilari
bulunmaktadir. Bunlarin arasinda en ylksek siradakiler,
cok bulutlu bir orkestrasyon platformunuinsa etmek ve
yonetmek igin ihtiyac duyulan maliyetleri ve kabiliyet
eksikligini ydonetme ihtiyacidir.

Sekil 5

Cok bulutlu orkestrasyon platformunu benimsemenin
karsisindaki guiclikler

Kontrol maliyetleri

Cok bulutlu bir orkestrasyon platformunu olusturmak/yénetmek
becerilerin yetersiz olmasi

Cok bulutlu bir orkestrasyon platformuna gegmemek icin
direnen kurumsal kiltdr

Yetersiz BT yonetimi ve yonetisim siirecleri
Yetersiz isletme modeli ve yonetisim

is birimlerinin bulut yénetisimi delege etmekte isteksiz olmasi

Mevcut geleneksel olarak sunulan BT hizmetlerini birakmaya
isteksiz olunmasi

Mevcut BT ortamlarinin amortismanini stirdiirme ihtiyaci
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Uygulamalar ve veriler iki ayri sey olabilir, ancak ¢ok bulutlu
¢coézlimlerinsa edilirken, bunlarin birlikte diistiniilmesi
onemlidir. Uygulamalarinizi nerede galistirmayi secerseniz
secin, gerekli verilere erisime ihtiyag duyarlar. Bu veriler,
cok sayida bulutta yonetilmektedir.

Hibrit bulutun 6nemli bir faydasi, uygulamalari sadece bir
kez yazma ve bunlari, kurum dahilinde veya
ekosistemindeki her yerde; herkese acgik veya 6zel
bulutlarda uygulamaya koyabilme yetenegidir. Ancak

“bir kez olustur, her yerde uygula” avantaji, kapsayicilar
gibi ortak araglarin ve uygulama ortamlarmin kullanimiyla
yakindan baglantilidir.

%84
%83
%81

%78

%78
%75
%71

%71



Cloud Aviator’lar, emsallerine gére daha iyi gelir ve kar
artisi iretmektedir. Gelismis bulut yeteneklerini tistin
hizmet ve kar performansina dénistiirmektedirler.
Nitekim, Cloud Aviators’in gelir emsallerini gelir
artistkonusunda ge¢cmeleri dort kattan daha fazla
vekarlilik konusunda gegcmeleri i¢ kattan daha fazla
olasidir. Budurum, somut is sonuclari ve daha iyi mali
performans igin olgun coklu bulut yeteneklerinden
yararlanabilme kabiliyetini acikga gostermektedir.

Cloud Aviator’larin giicli gelir ve kar performansi, en
azindan kismen gesitli gelismis is basarisi saglayicilari
ile desteklenmektedir. Bunlar arasinda 6nemli bir

nokta, inovasyonu destekleme kabiliyetinin daha yiiksek
olmasidir. Cloud Aviator’larin %70’i, diger yanitlayanlarin
ise sadece %40’ yeni bulut-etkin is tekliflerini gelistirme

strecindedir.

Eylem kilavuzu
Olustur

Yeni nesil dijital kabiliyetleri olusturmak icin hibritcoklu
bulut kullanin. Uygulama portfoylnizi modernize
etmeye ve yapay zeka, Nesnelerin Interneti ve 5G

gibi ussel teknolojileri kullanarak isletmenizi
donustirmeye yardimci olmasiicin bu 6zellikleri
kullanin. Temelisletme yeteneklerinin kilidini agmak
ve bunlaridontstirmek icin cok bulutlu teknolojilerle
kurumsal uygulamalari uygulamaya koyun ve gelistirin.

Dahayliksek BT ivmesiyle isletme cevikligini arttirin.
Daha hizli pazara siirme i¢in ve daha diisiik
maliyetlerde inovasyonu hizlandirmak icin herhangi
bir tedarikciden en yeni bulut teknolojilerini
kullanarak bulutta yerlesik uygulamalar gelistirin ve
uygulamaya koyun. Binlerce agik kaynak
gelistiricisinin guicli ve igbirligiyle ve ortaklarin ve
¢Oziimlerin genisleyen ekosistemiyle inovasyonu
hizlandirin. Rekabet avantaji saglayacak icgoriiler
elde etmek icin verilerin, analizlerin, yapay zekanin
ve gelismekte olan teknolojilerin gliciinden
yararlanin. Cloud Aviators tam da bunu yapar.

Glnlikleme, izleme, glivenlik ve erisim yénetimini
tanimlamaya iliskin ortak hizmetleriiceren, ihtiyac
duydugunuz yonetim platformunu tespit ve insa edin.
Herhangi bir bulutta, her yerde goriintilerin
calistirilmasini saglayan kapsayicilar kullanin. Agik
kaynakli yaklasim, gesitli bulut tedarikgileri genelinde
calismaicin ve gelecekteki bulut ile ilgili teknolojilere
genisletmek icin temel 6nem tasimaktadir.
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Anketimizdeki Cloud Aviator’lar,
bulut yatirrmlarindaki BT igsletme
masraflarinda digerleriyle

karsilastirildiginda %28’den daha

fazla azalma elde etti.

Adim 5. Yonet: Isletme
dondsimun( destekleyin

Bulut platformlari hep birliktekullanilabildiklerinde BT
kuruluslarinin tutarli bir bulut yonetimi, giivenlik ve
dizenleme modeliniisletmelerini saglar. Halihazirda,
herkese acik ve 6zel bulutlarin yayginlasmasi, geleneksel
tesis BT lerinin blyik kesitleriyle birlikte pek ¢cok kurulus
icin karmasik ve cogu zaman hantal isletme ve BT
ortamlarina yol agmaktadir.

Her bir bulutun kendi arag kiimesi ve yonetisimiyle uyumlu
olmasi, bulut yoluyla asilistenilen hedefe ulasilmasini cogu
zaman engellemektedir. Bu da sirasiyla, bir kurumun
calisma sekillerini donistiirme kabiliyetini sinirlandirmakta
ve is slireglerini gelistirmektedir. Maliyetler, beklenenden
yiiksek olabilir. Is yiikleri bazen uygun olmayacak sekilde
dagitilmakta, glivenlik agiklariniagirlastiran sekillerde
parcalara bolinmekte, uygulama gelistirmeyi kisitlamakta
ve is tepkiselligini ve gevikligini engellemektedir. BT
karmasikliginin yliksek olmasi nedeniyle kritik isletme
dondstimi calismalari sekteye ugrayabilmektedir.

Bu yuzden, pek ¢cok bulut hizmeti alicisiigin, bulut
tedarikcilerinin saglamayi vaat ettigi ekonomik faydalarin
esasen maliyet tasarrufu, kabiliyet, inovasyon ve gelir
tahakkukunun gelistirilmesi bakimindan esasen yerine
getirilememesi sasirtici degildir.

Karmasik bulut genelinde ve tesislerdeki sistemlerde
hantal yonetisim, yonetimi ve teknik karsilikli isletilebilirligi
kesintisiz olarak ve glivenli bir sekilde kolaylastirabilen bir
diizenleyici ortama ihtiyag duyulmasini gerektirmektedir.
Hibrit cok bulutlu orkestrasyon, yani Bulut Yonetim
Platformlari, dort temel yetkinligi mimkiin hale getirerek
bdyle bir mekanizma saglamaktadir: ugtan uca kapsam ve
yararlilik, acik mimari, kesintisiz birlikte isletilebilirlik ve
glivenlik esnekligi.
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Cesitli bulutlarda ve geleneksel BT sistemlerinde bu kadar
cok verinin depolanmasiyla birlikte isletmeler, hedef
isletim modellerine ulagsmakta zorlanabilmektedirler.
Hibrit bulutun kendi 6ziinde bulunan, farkli BT sistemleri
genelinde birlikte isletilebilirlik, temel veri ve
uygulamalarin “bulutlastirilmasi” nedeniyle uzun gecis
slirelerine ihtiyac duyulmasini adete ortadan kaldirir.
Karmasik ¢cok bulutlu sistemlerin ydnetimini tek bir BT
kontrol ortaminda birlestiren Bulut Yonetim Platformlari,
kullanicilarin cok sayida bulut ortami genelindeki BT
hizmetlerini kapsamli bir sekilde kullanmalarini,
dizenlemelerini ve yonetmelerini saglamaktadir.

Tek pencere camiolarak da bilinen Bulut Yonetim
Platformlari, kontrol kulesi gérevi de gorebilir.

Bu durum, farkli altyapilar genelindeki uyumsuz

faaliyet yiginin yol actigi kisitlama ve sinirlandirmalarin
Ustesinden gelmeye yardimci olmaktadir. Ayrica, diinya
capinda gelismis goriindrlik ve bulut maliyetleri Gizerinde
gelismis gorinirlik ve kontrol arayan diinya capindaki
BT yoneticilerinin %35’inin endiselerine dogrudan
deginmektedir.

Coklu bulut yonetimi, cok sayida gliglendirici arag e
teknoloji tarafindan desteklenebilir (bkz. Sekil 6). Coklu
bulut orkestrasyon platformu bir temel teskil etmekle
birlikte kapsayicilar, Kubernetes ve mikro hizmetler
yoluyla daha da gelistirilebilir. Bu araglar, kuruluslarin
coklu bulut ortamini etkili bir sekilde yonetebilmeleriigin
genel kabiliyetlerini ydonetmelerini saglayacak yapi taslari
gorevi gormektedir. Ve iyi yonetilen ¢oklu bulut ortamlari,
is dontstminin saglanmasinda kilit bir rol oynamaktadir.

Bazi coklu bulut yonetim araglarinin isletme performansi
Uzerindeki etkisinden emin olmak amaciyla daha ayrintili bir
ekonometrik analiz yiiriittiik. Istatistiksel analiz, cok sayida
bulut ydnetim aracini benimsemenin, isletme alaninda
Ustlin performans sergileyenler arasinda yer almakla giicll
biriliskisi oldugunu géstermektedir. Nitekim araglarin bu
birlikteligi, emsallerile karsilastirldiginda %15’ten fazla
gelirartisi elde edilmesiyle bagintilidir.



Bu arada, gesitli bagimsiz araclar, 6zellikle Kubernetes
orkestrsayon platformu, hizmet olarak kapsayicilar ve
docker kapsayicilarin her biri %1,5 ile 2,8 arasinda 6nemli
katkilarda bulunmaktadir. Bu durum, birbirini destekleyen
¢ok bulutlu yénetim araglarinibenimsemenin isletme
Gzerindeki etkiyi artirdigini 6nermektedir. Bu dogrultuda,
buluta yénelik basariliyolculuga, cok sayida ilgili bulut
yonetim aracinin destekledigi bulut yonetim
yeteneklerinin eslik etmesine ihtiya¢ duyulmaktadir.

Sekil 6
Temel destekleyici coklu bulut yonetim araglari

Aviators (Havacilar)
Bulut orkestrasyonu/y6énetimi
Hizmet Olarak Kapsayicilar
Kubernetes
Docker kapsayicilar
Kapsayici orkestrasyonu
Sunucusuz bulut hizmetleri
Mikro Hizmetler %20

Sanal makineler %14

%23

Tutarliaraclari kullanmak kadar 6nemli olan baska bir
nokta ise istikrarli gelistirme uzmanlarinin deneyimlerine
duyulanihtiyactir. Farkliaraglarin kullanilmasi gelistirme
uzmani Uretkenligine 6nemli oranda sekte vurmaktadir.
Ortak bir gelistirme uzmani deneyimi saglayan araglar
vardir.

%72

%72

%64

%62

%38
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Filipin Adalari Bankasi: Bulutta
yeniden dogdu

1851 yilinda kurulan Filipin Adalari Bankasi (BPI)
Filipinler’deki veGlineydogu Asya bélgesindeki

ilk bankaydi. Gliniimiizde 800’den fazla subesi

var. Hizla degisen finans hizmetleri ortaminda, bir
dijital banka haline gelmek igin BPI'nin inovasyon
hizini artirmasi, teknolojisini gelecege uygun hale
getirmesi, dijital olarak déntismesi ve surekli degisen
pazar dinamiklerine hazirlikli olmasi gerekiyordu.
Misterilerine yeni dijital bankacilik ¢oziimleri ve
deneyimleri sunarak ve mevcut olanlari optimize
ederek dontistimiin bir sonraki coguna gecmek
istedi. Bu ylizden BPI, gelecegin dijital bankasina
dontsmesini hizlandiran giivenli ve dlgeklendirilebilir
bir hibrit coklu buluta dogru yolculuga ¢ikti.

Sonuclar: Banka, bir “hizmet olarak” platformunu
sadelestirdi ve otomatiklestirdi; dijital projelerini ve
girisimlerini destekledi. 170 yasindaki bu isletme
ayrica “bulutta dogmus” deneyimler olusturarak
dijital inovasyonu musterilerine ikna edici uygulamalar
ve hizmetler yoluyla sunuyor. Sirket icinde BPI, tim
ortamlar genelinde politikaya uyumluluk icin hibrit
bulut orkestrasyonunu ve yonetimini “tek pencere
cami” lzerinden kullanmaktadir.

Ileriye déniik olarak banka, tistiin coklu bulut
yeteneklerini degisen pazar dinamiklerine hizla yanit
verirken aynizamanda tiim ortamlar genelinde
politika uyumunu gelistirmek igin kullanmaktadir.
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Cloud Aviator’lar, Gstiin bulut performanslarini daha
harika operasyonel verim ve maliyet diististine
donlstirmektedir. Anketimizdeki Cloud Aviator’lar, bulut
ortamlarini dahaiyi yoneterek, bulut yatirimlari sayesinde
baskalariyla karsilastirildiginda BT isletme giderlerinde
%28’den daha fazla tasarruf elde ederken, bakim
maliyetlerindekiazalis ise Cloud Aviator’laricin
neredeyse lcte bir daha fazladir.

Cloud Aviator’larin dahayiiksek operasyonel performansa
sahip olmasi, yeni cevik calisma yollarini uygulama
kabiliyetinin gelismesiyle ve yeni ¢oziimlerin
gelistirilmesine yonelik daha verimli yaklasimlarin elde
edilmesiyle yakindan baglantilidir. Bu durum, kendisini
Cloud Aviator’larin gelistirme icin harcadigi sirede
digerlerine oranla %214 azalma olarak kendisini
gostermektedir.

Cloud Aviator’larin dortte l¢li (%66) tim bulutlari,
tedarikgileri, kiimeleri ve verileri genelinde gorintrligu
ve kontroll temin etmek icin tek pencere cami yonetimi
yaklasiminaihtiyag duyuldugunu belirtmektedir.

Kuruluslarin ¢cogu yine de, BT altyapilarini tek pencere
cami Uzerinden ydnetebilmek icin uzunca bir yol kat
etmelidir. Bunun nedenlerinden biri: kuruluslardan
sadece %39’unun, gelistirme uzmanlarinin tutarli araclar
kullanarak uygulamalari yazdiklarini ve modernize
ettiklerini belirtmesidir.



Eylem kilavuzu
Yonet

Bulut platformu yonetiminin amaci, isletme taleplerini
ve operasyonlarini BT hizmetleri ve operasyonlariyla
daha diisiik maliyet ve risklerle sikica birlestirerek son
kullanici memnuniyetini artiran, glivenilir ve sezgisel
olarak harekete gecen bir bulut ortamidir. Ancak bunu
statik olarak elde etmek miimkdiin degildir.

isletmelerin ihtiyac duydugu ve kullandigi bulut
hizmetleri stirekli evrilecektir. isletme birimlerinin,
muhtemelen sizin bilginiz disinda buluta tasidigi is
slireclerini glincel olarak takip edin.

1. Slirekli optimize edin. Sunucu kullanimini strekli
olarak gelistirin ve kullanilmayan depolama alanlarini,
sanal makine boyut degisiklilerini ve kapanan sanal
makineleri tespit edin. Maliyetleri slirekli yonetin.

2. Biittinctil olarak y6netin. Ginimuzde tiim bulut
ortaminiyéneten ve bulut ortaminda yonetilecek
gelecekte beklenen teknolojilere genisletilebilir bir
yonetisim panosu uygulayin. Operasyonel faaliyetlerin
kurum genelinde dagitilmasi nedeniyle yonetim
araclarinin seciminde esneklik son derece 6nemlidir.
Benimsemeyi ileriye tasimak igin, her bir is biriminin
ihtiyag duydugunda kolayca degisiklik yapabilecegi
aclk kaynaga dayali yonetisim politikalari gelistirin.

3. Kendi kendine kullanimt etkinlestirin. BT'den, pazar
taleplerine gercek zamanli yanit vermesini isteyin.
Yeni bir bulut hizmetin olusturulmasi veya silinmesi,
kontrol ve diger glivenlik islevlerine erisim ve fatura
yonetimi gibi tipik faaliyetleri uyumlu hale getirin.

4. Genel hibrit BT ortaminizin esnekligini kritik is
slireglerinize etkisini dizenlemek icin nicel ve nitel
olclimler olusturun.
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Degisen dunyaicin
dogru ortak

IBM’de misterilerimizle ishirliginde bulunur,
isletmeicgorilerini, Ust dlizey arastirmalari veteknolojiyi
bir araya getirerek onlara, gliniimiiziin hizla degisen
ortaminda 6zgiin bir avantaj saglamaya odaklaniriz.

IBM Isletme Degeri Enstitiisii

IBM Services’in bir parcasi olan IBM Isletme Degeri
Enstitlisi’nde kritik kamu ve 6zel sektor konularinda st
dizey isletme yoneticileriigin gerceklere dayali, stratejik
bilgiler gelistirilmektedir.

Daha fazla bilgiicin

Bu calisma veya IBM Isletme Degeri Enstitiisii hakkinda
daha fazla bilgiicin litfen bizimle suradan iletisime gegin:
iibv@us.ibm.com. Twitter’da @IBMIBV hesabini takip edin
ve arastirmalarimizin tam bir katalogu icin ya da aylik
haber biiltenimize abone olmak igin surayi ziyaret edin:
ibm.com/ibv.

Metodoloji

Subat 2020’den Nisan 2020’ye kadar, IBM isletme Degeri
Enstittsi, Oxford Economics ile isbirligi icerisinde diinya
capinda farkli sektérlerden farki gorevlere sahip olan ve
farkli cografyalardaki 5.000’den fazla yoneticiyle anket
calismasi gerceklestirerek kuruluslarinin, bugtinki hibrit
bulut, coklu bulut kullanimlari ve ¢oklu bulut yénetimine
yaklasimlari konusunda kapsamli bir anlayis elde etmistir.
Ayrica bu galismada isletme performansi ve kuruluslarin
coklu buluttan elde ettigi faydalar hakkinda veriler
toplanmistir.

Calismada elde edilen veriler lizerine yapilan analiz, coklu
bulutun dogasi ve bugtinki kullanim seviyeleriile
gelecege donuk beklentiler hakkinda emin olmamizi
saglamaktadir. Ayrica basarili coklu bulut yolculugu igin
stratejik etmenleri ve egleyenleri belirleyebildik.

Calismamizda, hibrit bulutu benimsemenin ve ¢oklu bulut
yonetim araclarini kullanmanin isletmeye yonelik faydalari
hakkinda tahminde bulunulmaktadir. Bunu, coklu bulut
islevselligi, coklu bulut ydnetimi araglarina yonelik stratejik
yaklasim ve bunlarin aktif kullanimi bakimindan
olgunluklariyla fark edilebilen bir Cloud Aviators grubu
tanimlayarak ve isletme performanslarini ve coklu buluttan
elde ettikleri faydalari anket calismasini yanitlayan diger
kisilerle karsilastirarak yaptik.

Ayrica, farkli coklu bulut yonetim araglarini benimsemenin
isletmeye etkisini daha ayrintili bir sekilde anlayabilmek icin
veriler Gizerinde ekonomikti analizi yrattik.
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A blueprint for AI-powered transformation.”

IBM Institute for Business Value. Subat 2020.
https://www.ibm.com/thought-leadership/institute-
business-value/report/build-cognitive-enterprise#

Keverian, Ken, Arvind Krishna, Steve Robinson,
Anthony Marshall. “Next-generation hybrid cloud
powers next-generation business.” IBM Institute for
Business Value. Agustos 2019. https://www.ibm.com/
thought-leadership/institute-business-value/report/
hybrid-cloud

IBM sirket ici, sektorler arasi degerlendirmesine
dayanmaktadir.

Foster, Mark. “Building the Cognitive Enterprise:

A blueprint for AI-powered transformation.”

IBM Institute for Business Value. Subat 2020.
https://www.ibm.com/thought-leadership/institute-
business-value/report/build-cognitive-enterprise#

“Kiresel bulut bilisim pazar boyutunun, 2018 yilindaki
272,0 milyar USD’den 2023 yilinda 623,3 milyar USD’ye
ulagmasi, Bilesik Yillik Blyiime Oraninin (CAGR) %18,0
olmasi beklenmektedir.” PRS Newswire. 5 Mart 2019.
https://www.prnewswire.com/news-releases/the-
global-cloud-computing-market-size-is-expected-to-
grow-from-usd-272-0-billion-in-2018-to-usd-623-3-
billion-by-2023--at-a-compound-annual-growth-rate-
cagr-of-18-0-300806908.html

Ayni eser.

“CNCF Kubernetes Project Journey.” Cloud Native
Computing Foundation. https://www.cncf.io/
cncf-kubernetes-project-journey/


https://www.ibm.com/thought-leadership/institute-business-value/report/build-cognitive-enterprise#
https://www.ibm.com/thought-leadership/institute-business-value/report/build-cognitive-enterprise#
https://www.ibm.com/thought-leadership/institute-business-value/report/hybrid-cloud
https://www.ibm.com/thought-leadership/institute-business-value/report/hybrid-cloud
https://www.ibm.com/thought-leadership/institute-business-value/report/hybrid-cloud
https://www.prnewswire.com/news-releases/the-global-cloud-computing-market-size-is-expected-to-grow-from-usd-272-0-billion-in-2018-to-usd-623-3-billion-by-2023--at-a-compound-annual-growth-rate-cagr-of-18-0-300806908.html
https://www.prnewswire.com/news-releases/the-global-cloud-computing-market-size-is-expected-to-grow-from-usd-272-0-billion-in-2018-to-usd-623-3-billion-by-2023--at-a-compound-annual-growth-rate-cagr-of-18-0-300806908.html
https://www.prnewswire.com/news-releases/the-global-cloud-computing-market-size-is-expected-to-grow-from-usd-272-0-billion-in-2018-to-usd-623-3-billion-by-2023--at-a-compound-annual-growth-rate-cagr-of-18-0-300806908.html
https://www.prnewswire.com/news-releases/the-global-cloud-computing-market-size-is-expected-to-grow-from-usd-272-0-billion-in-2018-to-usd-623-3-billion-by-2023--at-a-compound-annual-growth-rate-cagr-of-18-0-300806908.html
https://www.prnewswire.com/news-releases/the-global-cloud-computing-market-size-is-expected-to-grow-from-usd-272-0-billion-in-2018-to-usd-623-3-billion-by-2023--at-a-compound-annual-growth-rate-cagr-of-18-0-300806908.html
https://www.cncf.io/cncf-kubernetes-project-journey/
https://www.cncf.io/cncf-kubernetes-project-journey/

Arastirma Bulgulari Hakkinda

Arastirma bulgulari, kritik kamu ve 6zel sektor konularinda
faaliyet gosteren isletme yoneticileri icin gergeklere

dayali stratejik bulgulardir. Kendi birincil aragtirma
calismalarimizdaki analiz bulgularina dayanmaktadirlar.
Daha fazla bilgi icin su adres iizerinden IBM isletme
Degeri Enstitlisii’ne ulasin: iibv@us.ibm.com.
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