
 

IT インフラストラクチャーの複雑性の 
軽減とサポートの統合

評価の方法

今すぐIBMの営業担当員にご相談ください

オープン・ソース開発ライフサイクルの 
実情への対処
開発者が、複雑なオープン・ソースの世界でヘルプを探したりベスト・ 
プラクティスを見つけたりするために貴重な時間を割いていると、 
効率性が損なわれるおそれがあります。IBM テクノロジー・ 
サポート・サービスは、オープン・ソース・ソフトウェアの  
150 を超えるコミュニティー・バージョンと多数の商用オープン・ 
ソース製品をサポートし、お客様のオープン・ソース環境の 
ための統合サポート戦略の策定をお手伝いします。

開発者が最も得意とする作業、つまり優れたコードの開発に集中でき 
るよう、対策を講じましょう。サポートに対する全体的なアプローチに 
より、お客様のチームは、サンドボックスであろうと実動であろうと 
ソフトウェア開発のあらゆる段階で、ソリューション・ 
スタックのサポートを受けられます。複雑性の簡素化と低減に向けて、 
お客様のあらゆるサポート・ニーズに対応する IBM® の 
単一窓口の提供と説明責任の実践により、お客様は基盤となる 
ハードウェア・インフラストラクチャーのサポートも受けられます。

まずお客様のビジネス要件を理解した後、お客様の 
ニーズを支援するためのサービス計画を策定し、ニーズの 
変化や予期せぬ事象の発生に応じてその計画を適切に 
調整します。

高い信頼性で企 
業全体にオープン・ 
ソース・ 
テクノロジーを展開 

「19,000 人もの技術者が 130 カ国以上で 127 の 
言語に対応してサポートを提供しており、 
Linux の解決率は 99% になります。サポート・ 
スキルの深さおよび幅広さについては、 
並ぶものがないといっても過言ではありません。1
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アプリケーション・ 
ランタイム
Apache Ant
Gawk
Java
Node.js
OpenJDK
Perl
PHP
Python
R
Ant-contrib
Apache Commons
Apache Jackrabbit
Apache XML Commons
Apache XmlSchema
Consul
Hibernate Annotations
Hibernate Core
Hibernate EntityManager
LDAP Java SDK
NetBeans
OpenJPA
Perl Compatible Regular 
Expressions (PCRE)
Perl DBD:Oracle モジュール
Sonatype Nexus
Terraform
Vault
Xerces

仮想化
KVM
oVirt
QEMU 

アプリケーション・ 
サーバー
Apache httpServer
Apache ServiceMix
Apache Solr
Apache Tomcat
Ceilometer
DHCP (ISC DHCP)
Drupal
GlassFish 
HAProxy
Hibernate
Joomla!
lighttpd
NGNIX
Postfix
Spring
SugarCRM
vsftpd
WordPress
Zookeeper
JBoss®/Wildfly
Alfresco
Apache Geronimo
Apache TomEE
Drools Guvnor
Jetty
mod_jk 
mod_perl
mod_python
mod_xml2enc
Spring Batch
Spring Framework 
(spring-projects)
Spring LDAP 
(spring-projects)
Spring Security
Spring Web Flow 
(spring-projects)
Spring Web Services

データベース
Apache Cassandra
Apache CouchDB
Apache Derby
Couchbase
Galera
MariaDB
MongoDB
MySQL
PostgreSQL
Redis

デプロイメント・ 
ミドルウェア
ActiveMQ
Apache Camel
ApacheCXF
BIND
CephFS
Gluster / GlusterFS
HornetQ 
Rabbit MQ
Samba
Sendmail
Apache Artemis
Apache SOAP (Axis)
Apache XMLRPC
Pacemaker

セキュリティー
SELinux
389DirectoryServer
GNU Privacy Guard
iptables
OpenLDAP
OpenSSL
OpenVPN
Free IPA
Artifactory

分析
Apache Maven
Apache Spark
Elasticsearch (ELK)
FluentD
Grafana
Graylog
Jenkins
Kafka
Kibana (ELK)
Logstash (ELK)
Apigility
Hadoop

ツール
CVS: Concurrent 
Versions System
Git
GitLab
GNU Make
GNU sed
GNU Wget
gVim
Logrotate
lsof
Nmap
PhantomJS
PuTTY
Relax and Recover 
(ReaR)
rsync
Subversion
Vim
Wireshark
Cucumber
Junit
OpenOffice
SoapUI

詳しくは、次の Web サイトをご覧ください。
https://www.ibm.com/jp-ja/services/technology-support/open-source

IBM がサポートするオープン・ソース・ソフトウェアの 
コミュニティー・バージョン*: 

クラウド
OpenStack Ansible
OpenStack Barbican
OpenStack Ceilometer
OpenStack Cinder
OpenStack Cloudkitty
OpenStack Congress
OpenStack Designate
OpenStack Freezer
OpenStack Glance
OpenStack Heat
OpenStack Horizon
OpenStack Ironic
OpenStack Keystone
OpenStack Manila
OpenStack Monasca
OpenStack Neutron
OpenStack Nova
OpenStack Octavia
OpenStack Rally
OpenStack Swift
OpenStack Tacker
OpenStack Trove
OpenStack Watcher

コンテナー
Atomic OS
Docker 
Kubernetes
Helm
ISTIO

管理およびモニタリング
Ansible
Chef
Nagios
Nagios Plugin
Prometheus
Puppet
Zabbix

*製品の使用可能性はプラットフォームによって異なる場合があります。
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