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企业首席采购
冠最具挑战的
九个问题

IBM 商业价值研究院
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战略与模式升级、组织
重构与服务共享实现高
效协作

战略品类寻源管理与增
强所采购产品价值能力

升级人才结构管理波动与风险

战略供应商伙伴关系对
商业模式优化的贡献

不断创新与能力提升

保证质量及确定稳定
的交付

可视化与数字化运营
–工业4.0模式

创造持续的成本节约

IBM商业价值研究院对全球22个国家的1128位大型企业首席采购官的调研结果
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领先企业采购体系的演进路线，采购成为企业价值创造的
主要手段

0-3%

3-9%

9-12%

12-15%

15-20%

操作性采购

价格力量手段

企业支出管理

战略性
供应商管理

供应链整合

大多数公司

领先者

价格
的降

低

总成
本的

降低

价值
的创

造

价
值
的
创
造
占
全
部
支
出
的
比
例

• 集中市场
• 集中资源

• 选择优秀供应商
建立战略合作伙伴关系

• 全面采购质量管理
• 标准化设计与采购

• 集中储备和物资调剂
• 整合的物流仓储管理

时间

智能分析

认知
采购

• 供应链大数据分析
•智能辅助决策

20%+
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企业逐渐改变了采购员工的职能和技能结构，调整了资源
配置

增
值

高

低

战
略
性
的
采
购

运
营
性
的
采
购

SRM/战略寻源/内外协作

采购执行

SRM/战略寻源/内外协作

绩效分析/评估

采购执行

* SRM : 供应商关系管理

绩效分析/评估

采购工作重点

事务型 价值型

转型 主动性采购被动性采购
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与供应链一体化的采购管理运作机制
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通过采购业务现状扫描，以目标和问题为导向规划采购管
理机制体系



888

面临内外部诸多挑战，采购管理业务要达成降本增效的目
标，有哪些提升方向
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科学的采购寻源七步法与供应商全生命周期管理方法，结合企业实际业务需求
制定采购管理方案，有效降低采购TCO总成本、提升资源效率
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依据IBM采购成本模型，综合考虑所有成本要素，帮助定义最优的寻源策略，
并在与供应商谈判过程中获取最大价值

物料成本

如里纸

如面纸

如瓦楞纸

制造成本

人工费

印刷制造费（含油墨，胶版，啤版）

设备折旧

生产废料

其他杂项费用

管理费用

运输费用

税费

付款项

利润

品类采购成本构成

总成本构成

物料

制造

其他杂项费用

定期回顾

优化模型

成本分析

验证核实

§收集并检查可获得的数据信
息
- 设计图纸
- 产品规格参数
- 样品

1、数据收集

§识别所有组成件
§定义所有组件特征参数

2、创建BOM

§分析并文档化全部生产制造
流程

3、生产流程

§定义成本计算参数

4、参数设置

§详细计算所有组件、制造及
组装费用

5、成本计算 6、成本分析

§ 总成本

§ 成本拆解

- 物料

- 制造

- 其他费用

§ 分析总结
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某制造企业寻
源采购试点品
类项目：对成
本结构化分解，
指导采购竞价
谈判

客户案例

12

对线缆成本构成进行拆解，原材料成本占总成本比例达
90%左右

铜芯电缆 YJV22-26/35KV-3*240 价格分解

p线缆直接原材料占据90%左右的成本份额，其中导体类原料占原材料成本的
70%左右，需要加强对导体原料的商情分析，及时识别导体价格波动情况带
来的成本影响

p未来可通过进一步细化完善电缆成本模型，对供应商报价合理性进行有效分
析，更好的指导采购成本控制

p有效支持价格联动机制的建立，能精准掌握物资的公允价值，改变原来的供
应商只涨价不降价格局
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某制造企业采
购管理能力支
撑企业业务的
发展方面面临
挑战

客户案例

13

IBM帮助其从流程/组织/绩效/人员培养方面规划方案，
降本增效收益显著

降本1300万

该企业供应链落地咨询项目实现采购直
接年降本1300万元

利润提升6 %
该企业年净利润约2.1亿，采购直接年降
本额0.13亿，为上市公司利润直接提升
约6%

节约质检人员工作量约380人天

节约380 人天

停工待料时间减少13 %
试点采购和计划协同后，减少项目
因供料不及时导致停工待料13%，
仍持续优化
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IBM认知采购解决方案
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认知成本评估工具演示

Cognitive Cost Evaluation (CCS)

工具演示 核心技术介绍

CCS系统首先按照成本工程师的逻辑
规则计算零部件/结构的成本。当零
部件/结构超出一般性评估规则，即
可使用机器学习算法，对大量观测数
据进行分析和学习，对隐藏信息和观
测数据之间的关系进行拟合建模，发
现数据多元维度参数之间的潜在逻辑
规则。当您以全新方式将数据连结在
一起，即可获得全新洞察。

背景

随着认知技术，大数据分析等新技术
的兴起，我们采购在形式下，结合新
技术所做出的转变。

产品类别

小机构件

电缆

连接器

电路板

电源

解决方案

基于专家经验数据建立成本评估模型

部署数据在IBM Cloud平台

运用大数据分析及认知技术快速评估
产品价格

产出

评估效率提升83.3%

无成本评估经验人员也可使用此工具
快速得到参考价格以实现成本管理

新数据不断增加并持续优化成本模型，
成本评估准确率达到80%左右

认知技术和大数据分析技术的应用
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