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IBM Garage。 
思考。 
转型。 
发展。 
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化解风险的 

创新。 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

合作快速创建合适的 MVP，减少对尝试新事物
的恐惧、降低变革成本、减少被颠覆的威胁。 

 

您可以采用这种方法满怀信心地在整个企业范围
内进行创新。 
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满怀信心地 
构建。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

72% 的企业认为他们

可能会在未来三年内经历数
字化颠覆，但是，只有 

 

14% 的企业相信他

们能够以足够快的速度采
取应对措施。1

 

 
 

1.由 IBM 赞助的《哈佛商业评论》，2016 年。“从数据到颠覆：通过数字化智能实现创新”。《哈佛

商业评论》分析服务报告。 
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Garage  
的基础。 

 

 

 

聘用合适的
人员。 

利用深入的
技术。 

采用全新的 
工作方式。 

在世界的任何角落 
运行。 

 

以更快的速度移动，以更智能

的方式运行。 

 

与合适的跨学科人才和合作

伙伴通力合作，共同创建，

确保您的企业以更快的速度

移 动 ， 以 更 智 能 的 方 式 运

行。与我们的设计师、战略

家、研究人员、分析师、开

发人员和构建师合作，在现

场获得行业专家协助、了解

客户洞察、掌握主题专业知

识。让 IBM 网络帮您实现下

一个想法。 

快速构想、衡量成功。 

 

充分利用塑造未来企业的各

种技术。世界一流的云计算

和人工智能技术，与新方法

和掌握技能的团队成员相得

益彰，帮助您快速构建用于

实现创新理念的解决方案。

IBM Garage 可利用各种创

新技术，是一个能够助您实

现成功的平台。 

IBM Garage 模型将从根本

上改变您的工作方式。 

 

通过开发模型和流程来改进

业务，重新设想您的工作方

式并与客户和员工互动。在

我们利用设计思维和敏捷方

法发挥能力的过程中改进您

的想法。养成即将成为新组

织行为和文化的新习惯。实

现能够激励员工参与工作、

交付成果的结果。 

进入全球最大的创业社区，

业务范围遍及 170 个国家

和地区，以及 150 个共创

空间。 

 

改变您的日常工作环境，体验

能够帮助您获得成功的根本文

化转变。重新构想企业内部的

合作方式，与同在一处的其他

创 新 者 进 行 团 队 合 作 。 IBM 

Garage 正在不断演化并被注

入科技初创企业的文化。 
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在 IBM 
Garage 
内构建 
MVP。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
您的 Garage 的目标是构建在生产环境中利用真实
客户对各种假设进行测试的 MVP。我们不断循
环，直到为扩展做好准备时为止。 

 

 
 

IBM Garage 
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切入点 切入点 
您有自己的想法，需要我们在您构建 MVP 或
优化已上市 MVP 方面为您提供支持。 

您正在寻求推动市场增长方面
的支持。 

 

假设形成和测试 

 

 
 

 

 

 

 

 
                                                    MVP 放行 

  

 

 

 
提供额外资金，寻
求经验证的业务措
施。 

根据适当的产品-市场
匹配度提供额外资
金。 

 

 

 

 

 

 

 

时间 

 

 

 

预防风险。 
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切入点 
 

 

 

超过 20 个 
概念 

 

超过 3 个 

注
资

阶
段

关
卡

 

注
资

阶
段

关
卡

 

业
务

价
值

 

您正在面临挑战或需要通过想法获得灵感。 

超过 100 个

想法 

 
业务措施冲刺 

市

场 

市场增长 
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思考、转型、发展。 

一种由数据驱动的合作文化为这种方法提供动

力，通过持续创新加快实现价值的速度。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

思考 
通过概念验证和多轮用户测试
设想未来，果断确定各项措施
的优先顺序。 

转型 
利用终端用户的反馈测试各项
假设，构建能够证明产品-市场
匹配度的最小化可行产品。 

发展 
扩展、优化，然后规划并部
署到您的核心产品中。 
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实现价值的过程 
 

 

 

 

 

思考 转型 发展 
 

增长 
黑客 

 

设计 

 

 

设想 

可用性 
测试 

 

假设测试  

扩展  
MVP  

 

探索  

研究和原型制作 

 

经验证的业务措施 
注资关卡 

 

 

构建 
POC 

 

 

 

测量和学习 

构建 
MVP 

测量和学习 

 

 

 

测量和学习 

 

 
 

 

假设形成 

 

经验证的产品 - 市场 
匹配度注资关卡 

 

 

宏观洞察 
 

微观洞察 

绩效洞察 
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思考 

 
 

设计 

 

 
 
我们利用 IBM 企业设计思维原则探索“未知”，通
过探索过程设想未来状态，果断确定即将采取的措
施，在团队成员之间形成共鸣。 

 

– 探索“未知”：以用户为中心的研究、桌
面研究、行业/竞争对手分析、彻底研究
（Horizon 4/未来颠覆）。 

– 确定“未知”的优先顺序：发现潜在的用
户问题，优先考虑能够在最大程度上加快
价值实现速度的想法。 

– “未知”的设计：原型的快速迭代和设计
以及利用“商业画布”验证洞察。 

 

成果 
– 形成宏观洞察，提出一项经验证的业务激

励措施，完成“转型”阶段注资。 

 

 

 

 

 

 

 

 

探索 

 

设想 

 

 

 

 

 

研究和原型制作 

 

 

 

 

 
经验证的
业务措施
注资关卡 
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转型: 
达到 
产品 - 市场
匹配度 

我们利用用户反馈测试各种假设并迅速尝试证明产品-市场匹配
度。 
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转型 
 

 
可用性 
测试 

 

假设迭代 
– 根据假设形成假设 
– 根据假设确定成功标准 

– 设计可利用终端用户测试假设的实验，证明假设或中心点 

– 根据下一次学习计划冲刺 
 

MVP 测试 
– 根据经证明的假设构建 MVP 

– 通过可用性测试证明产品-市场匹配度以及符合“蓬勃发展”
阶段上市标准的能力 

– 为经验证 MVP 的扩展设计部署计划 
 

成果 
– 发现微观洞察 

– 为做好生产放行准备设计的最终 MVP 并投放市场 
– 提供一种经验证能够与市场匹配的 MVP，为“发展”阶段

注资 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

假设形成 

 

 

 

 
构建 
POC 

 

 

测量和学习 

 

 

 

 

 

测量和学习 

 

 

构建 
MVP 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

经验证的产品 
- 市场匹配度
注资关卡 

 

 

IBM Garage 
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运行 
要求 
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发展 

增长 
黑客 

 

 

 

“发展”阶段的重点是市场增长，该阶段能够推动扩展所
需的增量优化。 

 

– 产品优化：通过生产架构、运行模式实现无缝业务整
合和产品优化，变更管理计划；旨在持续实现业务价
值。 

– 推动扩展：设计、实施生产黑客活动，推动增长和扩
展。 

 

 

 

 

 
测量和学习 

 

 

扩展 MVP 

 

成果 
– 绩效洞察、融入业务基础设施的产品，为实现增长和

扩展而持续改进产品。 

 

 

 

 

 

 
经验证的产品 - 市场 
匹配度注资关卡 
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Garage。 
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“合作重塑” 

“加速自我成长” 

 

 

“丰富自己的业务案例” 

 

 

“尝试思考冲刺” 

 

 

时长：2-4 周 

团队:一个“思考”小组 

输出：1 POC  

环境：IBM Garage  

投资： 

为每次冲刺投入超过 40,000 

美元 

时长：3 个月 

团队:一个产品团队 

来自 IBM 、客户和生态系统合作伙

伴的成员（最多 12 名成员） 

IBM 和客户执行发起人 

输出： 

超过 2 个 POC 

1 措施 

环境: 

弹出 Garage 

投资: 

每季度投入超过 400,000 美元 

时长：12 个月 

团队:两个产品团队（平均） 

来自 IBM 、客户和生态系统合作伙
伴的成员（最多 32 名成员） 

IBM 和客户执行发起人访问 

Garage SME 的权限 

访问 Industry SME 的权限 

输出： 

超过 15 个想法 

超过 3 个 POC 

2 MVP 产品发布 

环境: 

半永久式 Garage 

投资: 

每年投入 300 万美元 

时长：超过 2 年 

团队:多个产品团队 

来自 IBM、客户和生态系统合作伙伴
的超过 50 名团队成员 

IBM 和客户执行发起人专用 Garage 

SME 

专用行业 SME  

输出： 

每年输出超过 30 个想法   

每年超过 8 个 POC 

每年输出超过 4 次 MVP 产品发布 

环境: 

完全安装好的 Garage 

投资: 

每年投入 2,000 万美元的合作风险报

酬模型 

 

 

IBM Garage 
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组织 界面团队 Garage 关键绩效指标 Garage 小组 Garage 仪式 

 
 

 
 

企业规模 确保实现价值的速度 衡量绩效 启动速度 可见度和透明度 

 

运行概述 
IBM Garage 

小组能力 
投资计划和资金聚集 

能力投资 投资
回报
率 

每天召开站立会
议 

    

Garage 委员会 

措施 

业务一致性 业务 业务措施 实现的价值 

 

   

人才招聘 人力资源 “T”型人才 “T”型输出 

每次冲刺中的  
Scrum 措施 

障碍清除因素和加速因素 
高管/人力资源 

项目整合 技术和运行 清除障碍 
围绕约束条件
进行设计 

技术 

业务 

Garage 中心 

IBM Assets 

Global SME 

每季展示 

进展和反馈 

 

投资委员会 

思考            转型                       发展 

小组           小组                      小组 

 

回放 

每次冲刺 

 

业务成果                 无摩擦体验                    认知化程序                    指数型技术 
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组建一个 
高绩效团队。 

 

 

跨职能“T” 

型人才 
行为特征 

 

                                                                                      ← 知识的广度 → 

 

 

成长型思维 

                                                                                                                                                           可训练的团队成员 

+     

 

 

 

 

 

 
IBM Garage 小组成员都是从 IBM 员工、客户员工和
生态系统合作伙伴员工之中招聘的实践者，他们都是非
常有积极性的高绩效 T 型人才。 

 

 

 

 
 

 

产品所有者 

SME/战略家 

CX/UX 

用户体验研究 

 

思考 

小组 

 

转型 

小组 

 

发展 

小组 

T 型实践者是指掌握多学科知识、拥有深厚的核心专业
知识且具备广博的工作知识的人员。选择他们的理由
是他们具备独特的成长型思维、持续的好奇心，而且
足智多谋、适应性强、拥有共情能力。团队成员包括
从各职能部门挑选出的收敛型思考者和发散型思考
者，他们在创意、技术、商业和战略方面拥有广博的
专业知识。 

用户体验设计 

认知/人工智能 

数据 

Dev 

DevOps 

质量保证 

Scrum 教练 

 
 

IBM Garage 

←
 深

入
的

专
业

知
识

→
 

韧性  好奇心  紧张感 

恢复力 共情能力 

实话实说 



15 

思想 
 您是否正在受到颠覆的冲击？ 

 
 

 
 

您是否考虑过通过附近的商机实现增长？ 

 

 

您是否考虑过通过采用具有颠覆性的业务模型来实现
增长？ 

 

 

您是否在对各种颠覆性技术（例如，区块链、量子技
术、虚拟现实/增强现实和新兴的人工智能技术）和
业务模型（例如，平台业务或开放的生态系统）进行
实验？ 

 

 

您是否愿意采用全新的工作方式？ 

 

 

 

您的公司是否会为了发现、验证增长机会而每年支出超
过 200 万美元？ 

 

 

您的执行发起人是否能够通过创新支持增长？ 

 

 

 

 
 

IBM Garage 

发起者。
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您的企业是否已经为  
IBM Garage 做好准备？ 

 

我们的 Garage 产品是一款全球产
品，足迹遍及全球范围内的 150 多
个地点。我们的旗舰 Garage 位于芝
加哥、柏林和悉尼。 
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7 步  
为我们的合作关系确认成功标
准。时间价值的速度是重中之
重。 

 

 

 

3 

建立投资委员会并确定相关注资标
准，旨在推动经验证产品、服务或
业务模型的扩展。快速说“否”，
以更快的速度说“是”。 

 

4 
实现价值的速度是专门为启动 Garage 
设计的。 

建立 Garage 委员会和相关章程
由服务型领导者组成的强大团队
不会阻碍 Garage 小组加快实现
价值的速度。 

 

 

5 
确定 Garage 创始人和创始小
组。利用 T 型人才 

探索附近机会、颠覆性业务模型和
/或生态系统合作关系的潜力。确
认重塑内容，确保充分利用现有资
金。 

 

 

6 
与重要利益相关者一起举办设想研
讨会，确认可能采取的措施。小组
放行之前的最后检查点。 

 

 

 

7 
举办初期研讨会，让创始小
组果断确定优先顺序。 

 

 

 

IBM Garage 

待“完成”。 

1    
     

2
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成为 

今天的 

颠覆者。 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

IBM Garage 
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