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Kapitel 1. Installationsanweisungen

Die folgenden Anweisungen gelten fiir die Installation von IBM® SPSS Statistics Version 27 mit dem Li-
zenztyp Lizenz fiir einen berechtigten Benutzer. Dieses Dokument wendet sich an Benutzer, die eine In-
stallation auf ihrem Desktop-Computer durchfiihren.

Systemanforderungen

Die Systemanforderungen fir IBM SPSS Statistics kdnnen Sie Giber https:/www.ibm.com/software/
reports/compatibility/clarity/softwareReqsForProduct.html anzeigen.

Autorisierungscode

Sie bendtigen auch Ihre(n) Autorisierungscode(s). Es kann vorkommen, dass Sie mehrere Codes besitzen.
Sie bendtigen alle.

Sie sollten separate Anweisungen zum Abrufen Ihres Autorisierungscodes erhalten haben. Wenn Sie den
Autorisierungscode nicht finden kdnnen, wenden Sie sich an den Kundendienst. Rufen Sie hierzu die Seite
https://www.ibm.com/products/spss-statistics/support auf.

Installation

Ausfiihren mehrerer Versionen und Durchfiihren eines Upgrades von einer friiheren Ver-
sion

Sie mussen eine alte Version von IBM SPSS Statistics nicht deinstallieren, bevor Sie die neue Version in-
stallieren. Auf einem System kdnnen mehrere Versionen installiert und ausgefiihrt werden. Installieren
Sie die neue Version jedoch nicht in dasselbe Verzeichnis, in das bereits eine vorherige Version installiert
wurde.

Hinweis fiir IBM SPSS Statistics Developer

Sie kénnen IBM SPSS Statistics Developer bei der Installation als eigenstandiges Produkt ausfiihren.
Wenn Sie die Standardoption zum Installieren von IBM SPSS Statistics - Essentials for Python akzeptie-
ren, verfligen Sie Uiber die Tools zum Entwickeln mit Python. Aufserdem kénnen Sie IBM SPSS Statistics -
Essentials for R fiir die Entwicklung mit R installieren. Dieses Produkt ist Giber GitHub unter https://
github.com/IBMPredictiveAnalytics/R_Essentials_Statistics/releases verflighar.

Installation iiber eine heruntergeladene Datei

1. Hangen Sie das Image der Installationsprogrammplatte an, indem Sie auf die heruntergeladene Datei
doppelklicken.

2. Doppelklicken Sie auf dem Image der angehangten Platte auf die Installationsdatei und folgen Sie den
Anweisungen am Bildschirm. Besondere Anweisungen finden Sie in ,,Installationshinweise” auf Seite
2.

Installation von der DVD/CD

1. Legen Sie die DVD/CD in Ihr DVD/CD-Laufwerk ein.
2. Wechseln Sie zum DVD/CD-Laufwerk.

3. Doppelklicken Sie auf SPSS Statistics Installer und folgen Sie den Anweisungen am Bildschirm. Beson-
dere Anweisungen finden Sie in ,, Installationshinweise” auf Seite 2.
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Installationshinweise
Dieser Abschnitt enthalt spezielle Anweisungen fiir diese Installation.

Installationssprache. Im ersten Fenster des Installationsprogramms werden Sie aufgefordert, eine In-
stallationssprache auszuwahlen. Standardmafsig wird die Sprache Ihrer Landereinstellung ausgewahlt.
Wenn Sie das Installationsprogramm in einer anderen Sprache ausfiihren méchten, wahlen Sie die ent-
sprechende Sprache aus. Klicken Sie auf OK, wenn Sie fortfahren méchten.

IBM SPSS Statistics - Essentials for Python. Sie werden aufgefordert, IBM SPSS Statistics - Essentials
for Python zu installieren. Essentials for Python stellt Tools zum Entwickeln von Python-Anwendungen fiir
die Verwendung mit IBM SPSS Statistics sowie fiir das Ausfiihren von Erweiterungsbefehlen bereit, die in
die Python-Sprache implementiert sind. Das Produkt umfasst Python Version 3.8, das IBM SPSS Statistics
- Integration Plug-in for Python und eine Reihe von Python-Erweiterungsbefehlen, die Moglichkeiten bie-
ten, die Uber die mit integrierten SPSS Statistics-Prozeduren bereitgestellten Méglichkeiten hinausgehen.
Weitere Informationen finden Sie unter "Integration Plug-in for Python" im Hilfesystem. Um die Standard-
option zum Installieren von IBM SPSS Statistics - Essentials for Python zu akzeptieren, missen Sie die
zugehdrige Lizenzvereinbarung akzeptieren.

Produktlizenzierung

Sie missen den Lizenzautorisierungsassistenten ausfiihren, um Ihr Produkt zu lizenzieren.

Anmerkung: Lizenzen sind mit einem Sperrcode an die Hardware Ihres Computers gebunden. Wenn Sie
Ihren Computer oder die zugehérige Hardware austauschen, bendétigen Sie einen neuen Sperrcode und
missen den Autorisierungsvorgang wiederholen. Dies gilt auch, wenn Sie ein Reimaging Ihres Computers
durchflihren. Wenn Sie die in der Lizenzvereinbarung angegebene zulassige Anzahl an Autorisierungen
Uberschritten haben, rufen Sie die Seite https://www.ibm.com/products/spss-statistics/support auf, um
Unterstitzung durch das Kundenbetreuungsteam anzufordern.

Wichtig: Die Lizenz reagiert auf Anderungen der Systemzeit. Wenn Sie die Systemzeit zndern miissen und
dann das Produkt nicht mehr ausfiihren kénnen, fordern Sie Unterstiitzung durch das Kundenbetreuungs-
team Uber die Seite https://www.ibm.com/products/spss-statistics/support an.

Verwenden des Lizenzautorisierungsassistenten

1. Zum Starten des Lizenzautorisierungsassistenten klicken Sie auf Produkt lizenzieren in der Eingangs-
anzeige oder auf das Symbol Lizenzautorisierungsassistent im Anwendungsordner von IBM SPSS
Statistics (der Standardspeicherort ist /Applications/IBM SPSS Statistics 27).

2. Wabhlen Sie Lizenz fiir einen berechtigten Benutzer aus. Geben Sie im entsprechenden Dialogfenster
einen oder mehrere der Autorisierungscodes ein.

Sie sollten separate Anweisungen zum Abrufen Ihres Autorisierungscodes erhalten haben. Wenn Sie
den Autorisierungscode nicht finden kénnen, wenden Sie sich an den Kundendienst. Rufen Sie hierzu
die Seite https://www.ibm.com/products/spss-statistics/support auf.

Der Lizenzautorisierungsassistent sendet Ihren Autorisierungscode iber das Internet an IBM Corp. und
ruft Ihre Lizenz automatisch ab. Wenn sich Ihr Computer hinter einem Proxy befindet, klicken Sie auf Ver-
bindung zum Internet iiber einen Proxy-Server herstellen und geben die entsprechenden Einstellun-
gen an.

Wenn der Autorisierungsvorgang nicht erfolgreich endet, werden Sie aufgefordert, eine E-Mail-Nachricht
zu senden. Kopieren Sie den Nachrichtentext aus dem Lizenzautorisierungsassistenten und fligen Sie ihn
in Ihrem E-Mail-Client (mit "Lizenzautorisierung" als Betreff) ein. Senden Sie dann die E-Mail an
spssls@us.ibm.com.

Anmerkung: Die Mailbox spssls@us.ibm.com ist ein automatisierter Service, der exakt den Nachrichten-
text, der im Lizenzautorisierungsassistenten angezeigt wird, erhalten muss.

Sie erhalten dann zeitnah eine Antwort auf Ihre E-Mail. Klicken Sie auf Lizenzcode(s) eingeben, um er-
haltene Lizenzcodes einzugeben. Wenn Sie den Lizenzautorisierungsassistenten bereits geschlossen ha-
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ben, starten Sie ihn neu und wahlen Lizenz fiir einen berechtigten Benutzer aus. Fligen Sie im Bereich
"Codes eingeben" den erhaltenen Lizenzcode hinzu und klicken Sie auf Weiter, um den Vorgang abzu-
schliefsen.

Anzeigen der Lizenz

Sie kénnen die Lizenz anzeigen, indem Sie den Lizenzautorisierungsassistenten erneut starten. Der erste
Bereich zeigt die Lizenzinformationen an. Klicken Sie auf Abbrechen, wenn Sie fertig sind, und klicken Sie
auf Ja, wenn Sie dazu aufgefordert werden abzubrechen.

Hinweis: Sie kénnen die Lizenz auch anzeigen, indem Sie die Befehlssyntax zum Ausfiihren des Befehls
SHOW LICENSE verwenden.

Anwenden von Fixpacks

Halten Sie Ihr Produkt auf der aktuellen Fixpackstufe, um einen fehlerfreien Betrieb sicherzustellen. Fih-
ren Sie alle erforderlichen Aufgaben vor und nach der Installation aus, die in den Anweisungen des Fix-
packs beschrieben werden.

Deinstallation

1. Ziehen Sie den Installationsordner in den Papierkorb. Standardmafsig ist dies /Applications/IBM SPSS
Statistics 27.

2. Wechseln Sie in Ihrem Stammordner in das Verzeichnis Library/Preferences.

3. Ziehen Sie com.ibm.spss.plist in den Papierkorb. Beachten Sie, dass diese Datei von IBM SPSS Statis-
tics, der Studentenversion von IBM SPSS Statistics sowie von IBM SPSS Smartreader verwendet wird.
Wenn noch eine dieser Anwendungen installiert ist, sollten Sie diese Datei nicht entfernen.

4. Ziehen Sie in Threm Stammordner Library/Application Support/IBM/SPSS/Statistics/27/Eclipse/ in den
Papierkorb.

5. Auf Wunsch kénnen Sie benutzerdefinierte Dialoge, die Sie installiert haben, aus <Installationsver-
zeichnis>/Resources/Extensions/CustomDialogs in den Papierkorb ziehen.

6. Auf Wunsch kénnen Sie Erweiterungsbefehle, die Sie installiert haben, aus <Installationsverzeichnis>/
Resources/Extensions/extensions/ in den Papierkorb ziehen.

7. Leeren Sie den Papierkorb.

Aktualisieren, Andern und Erneuern der Lizenz fiir IBM SPSS Statistics

Wenn Sie weitere Zusatzmodule kaufen oder Ihre Lizenz erneuern, erhalten Sie einen neuen Autorisie-
rungscode (bzw. mehrere Codes). Anweisungen zur Verwendung der Autorisierungscodes finden Sie in
,Produktlizenzierung” auf Seite 2.
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