
IBM Content Collector
Wersja 4.0.1

Szybki start
Przed zainstalowaniem produktu należy zapoznać się z niniejszą publikacją.

Wersja w języku narodowym: aby uzyskać publikację Szybki start w innym języku, należy wydrukować
odpowiedni plik PDF z nośnika instalacyjnego.

Przegląd produktu
IBM® Content Collector jest rozwiązaniem archiwizacyjnym współpracującym z oprogramowaniem Lotus Domino, Microsoft
Exchange Server, pocztą elektroniczną (za pośrednictwem SMTP), środowiskiem Microsoft SharePoint, IBM Connections i
systemami plików. IBM Content Collector oferuje między innymi następujące funkcje:
v Archiwizowanie dokumentów elektronicznych w centralnym repozytorium.
v Odtwarzanie zarchiwizowanych dokumentów.
v Wyszukiwanie zarchiwizowanych wiadomości e-mail.
v Współpraca z oprogramowaniem Lotus iNotes i Outlook Web App.

1 Krok 1: dostęp do oprogramowania i dokumentacji
Jeśli produkt IBM Content Collector będzie pobierany z serwisu IBM Passport Advantage, postępuj wg instrukcji
pobierania dostępnej pod adresem http://www.ibm.com/support/docview.wss?uid=swg24038842.

W skład tego produktu wchodzi dysk DVD.

Kompletna dokumentacja produktu IBM Content Collector, w tym instrukcja instalacji, dostępna jest w sieci WWW pod
adresem http://www.ibm.com/support/knowledgecenter/SSAE9L_4.0.1/contentcollector_4.0.1.htm oraz w bibliotece
publikacji IBM Content Collector pod adresem http://www.ibm.com/support/docview.wss?uid=swg27042659.

Aby otworzyć zainstalowaną lokalnie wersję Centrum wiedzy IBM, wybierz kolejno opcje Start > Wszystkie programy
> IBM Content Collector > Otwórz Centrum informacyjne.

2 Krok 2: sprawdzanie konfiguracji sprzętu i systemu
Szczegółowe informacje o wymaganiach sprzętowych i programowych są dostępne na stronie http://www.ibm.com/
support/docview.wss?uid=swg27042658.

Przed zainstalowaniem serwera IBM Content Collector Server sprawdź wymagania wstępne:
1. Upewnij się, że na dedykowanym serwerze produktu IBM Content Collector zainstalowano następujące

oprogramowanie:
a. W zależności od platformy repozytorium docelowego:

v Dla IBM Content Manager: IBM Content Manager V8 API (IBM Information Integrator for Content dla wersji
wcześniejszych niż 8.5)

v Dla IBM FileNet P8: Content Engine .NET API i Content Engine Java API
b. Następujące źródłowe biblioteki systemowe:

v Dla systemu poczty elektronicznej Lotus Domino: Domino Server wchodzący w skład pakietu instalacyjnego.
Uruchom wstępną konfigurację instalacji serwera Domino Server, ale wyłącz usługę Lotus Domino.

v Dla systemu poczty elektronicznej Microsoft Exchange: Microsoft Outlook.
1) Uruchom program Outlook i sprawdź połączenie z serwerem poczty elektronicznej przy użyciu referencji

administracyjnych serwera Exchange, które mają być używane przez konektor poczty elektronicznej IBM
Content Collector w celu uzyskania dostępu do środowiska Exchange i archiwizowania wiadomości
e-mail.

2) Ustaw program Outlook jako domyślnego klienta poczty elektronicznej.
3) Przed kontynuowaniem procesu instalowania zatrzymaj program Outlook. Program Outlook nie może być

uruchomiony podczas instalowania produktu IBM Content Collector.
2. Konektor Microsoft SharePoint wymaga zainstalowania usług WWW i innych komponentów na każdym serwerze

SharePoint, z którym ma się łączyć, albo na jednym serwerze Web Front End w farmie.
3. Jeśli docelowym systemem repozytorium jest FileNet P8, zainstaluj i skonfiguruj składnicę obiektów FileNet P8.

Szczegółowe informacje zawierają tematy dotyczące włączania indeksowania pełnotekstowego w składnicach
obiektów (dokumentacja pod adresem http://www.ibm.com/support/knowledgecenter/SSAE9L_4.0.1/
contentcollector_4.0.1.htm).
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3 Krok 3: instalowanie produktu na serwerze
Aby zainstalować komponenty programu IBM Content Collector, wykonaj następujące kroki:
1. Pobierz części zawierające kod serwera IBM Content Collector i funkcje obsługi wyszukiwania tekstowego. Pobierz

pozostałe części z uwzględnieniem konfiguracji systemu i wymagań. Rozpakuj pakiet instalacyjny do pustego
katalogu albo włóż dysk DVD do napędu.

2. W Eksploratorze Windows przejdź do katalogu, w którym znajduje się pakiet instalacyjny lub do napędu DVD.
3. W razie potrzeby zainstaluj IBM Content Collector Text Search Support na serwerze IBM Content Manager Library

Server. Kliknij dwukrotnie plik instalacyjny w katalogu \CM8Text\system_operacyjny.
4. Aby zainstalować serwer IBM Content Collector Server, kliknij dwukrotnie plik \Server\install.exe.
5. Postępuj zgodnie z instrukcjami wyświetlanymi na ekranie.
6. Uruchom Kreatora konfiguracji początkowej po zainstalowaniu serwera IBM Content Collector Server.

Ważne: W klastrze IBM Content Collector uruchom Kreatora konfiguracji początkowej tylko na jednym serwerze
IBM Content Collector. Nie uruchamiaj Kreatora konfiguracji początkowej na innych węzłach w klastrze.

Po pomyślnym wykonaniu programu instalacyjnego i zakończeniu konfiguracji początkowej upewnij się, że usługi IBM
Content Collector na serwerze Content Collector Server nie działają na domyślnym koncie SYSTEM. Usługi te muszą
działać na koncie użytkownika z uprawnieniami administracyjnymi na serwerze Content Collector. Szczegółowe
informacje zawiera dokumentacja produktu.

Zainstaluj inne potrzebne komponenty produktu Content Collector.

Aby zaktualizować produkt IBM Content Collector z wersji 4.0, wykonaj następujące kroki:
1. Zatrzymaj wszystkie komponenty i procesy obecnej instalacji produktu Content Collector.
2. Utwórz kopie zapasowe wszelkich dostosowanych plików właściwości.
3. Zainstaluj wersję 4.0.1 produktu IBM Content Collector. Nie uruchamiaj Kreatora konfiguracji początkowej.

Szczegółową instrukcję aktualizacji zawiera dokumentacja produktu pod adresem http://www.ibm.com/support/
knowledgecenter/SSAE9L_4.0.1/contentcollector_4.0.1.htm.

4. Po aktualizacji zmień konta usług na używane przed aktualizacją i z powrotem włącz usługę Web Service
konfiguracji, korzystając z Menedżera konfiguracji.

5. Uruchom usługi Content Collector, które wymagają uruchamiania ręcznego.

Więcej informacji

? Informacje wsparcia technicznego dotyczące produktu IBM Content Collector są dostępne pod adresem
http://www.ibm.com/support/entry/portal/overview/software/enterprise_content_management/content_collector.

Biblioteka publikacji dotyczących produktu IBM Content Collector jest dostępna pod adresem http://www.ibm.com/
support/docview.wss?uid=swg27042659.
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IBM, logo IBM i ibm.com są znakami towarowymi lub zastrzeżonym znakami towarowymi International Business Machines Corp. zarejestrowanymi w wielu systemach prawnych na całym świecie. Pozostałe
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